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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Trimestre Atual
(Unidades) 31/03/2020
Do Capital Integralizado

Ordinérias 58.736.269
Preferenciais 44.206.287
Total 102.942.556

Em Tesouraria

Ordinérias 154.700
Preferenciais 131.600
Total 286.300

Versédo : 2
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Dados da Empresa/ Proventos em Dinheiro

Provento

Inicio Pagamento

Espécie de Agao

Classe de Acéo

Verséao : 2

Provento por Acédo
(Reais / Agéo)

Evento Aprovacéo
Reunido do Conselho de 22/01/2020
Administracdo

Reunido do Conselho de 22/01/2020

Administracao

Juros sobre Capital Proprio

Juros sobre Capital Proprio

16/03/2020

16/03/2020

Ordinéria

Preferencial

0,03490

0,28110
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DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
1 Ativo Total 6.925.338 6.123.759
1.01 Ativo Circulante 3.840.695 3.070.207
1.01.01 Disponibilidades 6.294 7.255
1.01.02 Aplicag@es Interfinanceiras de Liquidez 997.141 103.516
1.01.02.02 AplicacBes em Depdsitos Interfinanceiros 997.141 103.516
1.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 572.163 816.272
1.01.03.01 Carteira Propria 554.557 140.549
1.01.03.04  Vinculados a Prestacéo de Garantias 11.494 669.569
1.01.03.05 Instrumentos Financeiros Derivativos 6.112 6.154
1.01.04 Relacdes Interfinanceiras 2.270 1.693
1.01.06 Operacdes de Crédito 2.190.580 2.061.921
1.01.06.01 Setor Privado 2.207.887 2.077.930
1.01.06.02 Operacdes de Crédito Vinculadas a Cessao 447 994
1.01.06.03 (Provisdo p/ Créditos de Liquidagédo Duvidosa) -17.754 -17.003
1.01.08 Outros Créditos 56.450 67.696
1.01.08.02 Diversos 56.479 67.721
1.01.08.03 Rendas a Receber 0 4
1.01.08.04 (Proviséo p/ Outros Créditos Liquid. Duvidosa) -29 -29
1.01.09 Outros Valores e Bens 15.797 11.854
1.01.09.01 Outros Valores e Bens 2.278 2.017
1.01.09.02 (Proviséo para Desvalorizag&o) -1.012 -890
1.01.09.03 Despesas Antecipadas 14.531 10.727
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 3.075.552 3.044.322
1.02.02 Titulos e Valores Mobiliarios 3.302 2.075
1.02.02.03 Instrumentos Financeiros Derivativos 3.302 2.075
1.02.05 Operacgdes de Crédito 2.859.929 2.820.923
1.02.05.01 Setor Privado 2.905.343 2.865.455
1.02.05.03 (Provisédo p/ Créditos de Liquid. Duvidosa) -45.414 -44.532
1.02.07 Outros Créditos 201.839 212.702
1.02.07.01 Diversos 201.899 212.799
1.02.07.02 (Proviséo p/ Créditos de Lig. Duvidosa) -60 -97
1.02.08 Outros Valores e Bens 10.482 8.622
1.02.08.01 Despesas Antecipadas 10.482 8.622
1.03 Ativo Permanente 9.091 9.230
1.03.01 Investimentos 35 35
1.03.01.04 Outros Investimentos 592 592
1.03.01.05 Provisdo para Perdas -557 -557
1.03.02 Imobilizado de Uso 7.318 7.465
1.03.02.02 Outras Imobiliza¢des de Uso 16.831 16.472
1.03.02.03 (Depreciagédo Acumulada) -9.513 -9.007
1.03.04 Intangivel 1.738 1.730
1.03.04.01 Ativos Intangiveis 4.364 4.371
1.03.04.02 (Amortizagcdo Acumulada) -2.626 -2.641
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Trimestre Atual Exercicio Anterior
Conta 31/03/2020 31/12/2019
2 Passivo Total 6.925.338 6.123.759
2.01 Passivo Circulante 2.809.568 2.873.366
2.01.01 Depositos 2.623.785 2.667.862
2.01.01.01 Depésitos Interfinanceiros 2.623.785 2.667.862
2.01.07 Obrigacdes por Repasse do Pais 3.666 5.338
2.01.07.01 BNDES 695 853
2.01.07.02 FINAME 2971 4.485
2.01.09 Outras Obrigacdes 182.117 200.166
2.01.09.01 Cobranca e Arrecadacgéo de Tributos 536 1.214
2.01.09.02 Sociais e Estatutarias 5.130 19.150
2.01.09.03 Fiscais e Previdenciarias 18.616 28.254
2.01.09.04 Instrumentos Financeiros Derivativos 109.794 93.893
2.01.09.06 Diversos 48.041 57.655
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 3.140.451 2.286.909
2.02.01 Depositos 2.641.997 1.787.847
2.02.01.01 Depésitos Interfinanceiros 2.641.997 1.787.847
2.02.07 Obrigacdes por Repasse do Pais 1.685 2.224
2.02.07.01 BNDES 685 793
2.02.07.02 FINAME 1.000 1.431
2.02.09 Outras Obrigacbes 496.769 496.838
2.02.09.01 Fiscais e Previdenciarias 103.595 103.149
2.02.09.02 Instrumentos Financeiros Derivativos 366.782 363.222
2.02.09.03 Diversos 26.392 30.467
2.03 Resultados de Exercicios Futuros 11.376 12.590
2.05 Patrimdnio Liquido 963.943 950.894
2.05.01 Capital Social Realizado 448.030 448.030
2.05.01.01 De Domiciliados no Pais 424.318 424.331
2.05.01.02 De Domiciliados no Exterior 23.712 23.699
2.05.02 Reservas de Capital 2.712 3.046
2.05.02.01 Reservas de Capital 4.099 4.099
2.05.02.02 Outras Reservas de Capital - Agbes em Tesouraria -1.387 -1.053
2.05.04 Reservas de Lucro 499.818 499.818
2.05.04.01 Legal 68.459 68.459
2.05.04.02 Estatutaria 431.359 431.359
2.05.06 Lucros/Prejuizos Acumulados 13.383 0
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DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 31/03/2020 31/03/2019
3.01 Receitas da Intermediagdo Financeira 145.980 154.672
3.01.01 Operagdes de Crédito 166.083 161.906
3.01.02 Resultado de Operagbes com T.V.M. 16.282 23.373
3.01.03 Instrumentos Financeiros Derivativos -37.898 -34.556
3.01.04 Oper. Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros 1.513 3.949
3.02 Despesas da Intermediagdo Financeira -67.943 -82.166
3.02.01 Operacgbes de Captacdes no Mercado -59.173 -75.414
3.02.02 Operacdes de Empréstimos e Repasses -98 -309
3.02.04 Provisao para Créditos de Liquidacéo Duvidosa -8.646 -6.316
3.02.05 Oper. Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros -26 -127
3.03 Resultado Bruto Intermediagdo Financeira 78.037 72.506
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -54.737 -53.236
3.04.01 Receitas de Prestacdo de Servigos 12.221 13.168
3.04.02 Despesas de Pessoal -31.478 -29.104
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -25.943 -19.984
3.04.04 Despesas Tributarias -5.714 -5.563
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 6.355 4.826
3.04.06 Outras Despesas Operacionais -10.178 -16.579
3.05 Resultado Operacional 23.300 19.270
3.06 Resultado N&o Operacional -120 269
3.06.01 Receitas 86 525
3.06.02 Despesas -206 -256
3.07 Resultado Antes Tributacao/Participacdes 23.180 19.539
3.08 Provisado para IR e Contribui¢do Social -8.454 -6.898
3.08.01 Provisédo para Imposto de Renda -5.871 -5.115
3.08.02 Provisdo para Contribuigdo Social -3.700 -3.257
3.08.03 Ativo Fiscal Diferido 1.117 1.474
3.10 Participagdes/Contribui¢cdes Estatutarias -1.343 -1.326
3.10.01 Participacdes -1.343 -1.326
3.10.01.01 Empregados -1.343 -1.326
3.13 Lucro/Prejuizo do Periodo 13.383 11.315
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agéo) 0,13037 0,11014
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 31/03/2020 31/03/2019
4.01 Lucro Liquido do Periodo 13.383 11.315
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 13.383 11.315
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DFs Individuais / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 31/03/2020 31/03/2019
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 907.949 96.975
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 18.274 24.596
6.01.01.01 Lucro Liquido do Periodo 13.383 11.315
6.01.01.02 Deprecia¢des e Amortizacdes 567 489
6.01.01.03 Provisdo para Créditos de Liquidag&do Duvidosa 8.646 6.316
6.01.01.04 Ajustes de Provisdo para Passivos Contingentes -4.198 7.118
6.01.01.05 Ajustes de Atualizacéo de Depdsito Judicial e Impostos a -246 -196

Compensar

6.01.01.06 Ajustes Proviséo p/ Desvalorizacdo Outros Valores e Bens 122 -446
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos 889.675 72.379
6.01.02.01 (Aum.) Red. em Titulos e Valores Mobiliarios 242.882 -67.379
6.01.02.02 (Aum.) Red. Operagdes de Crédito -176.349 -135.928
6.01.02.03 (Aum.) Red. Outros Créditos 22.393 17.320
6.01.02.04 (Aum.) Red. Outros Valores e Bens -5.785 -888
6.01.02.05 (Aum.) Red. Relagdes Interfinanceiras -577 1.711
6.01.02.06  Aum. (Red.) Depdsitos 810.073 255.741
6.01.02.07 Aum. (Red.) Obrig. Empréstimos e Repasses -2.211 -5.369
6.01.02.08 Aum. (Red.) Instrum. Financeiros Derivativos 19.462 20.660
6.01.02.09 Aum. (Red.) Outras Obrigacdes -5.573 1.210
6.01.02.10 Aum. (Red.) Resultado de Exercicios Futuros -1.214 -2.721
6.01.02.11 Pagamento de Imp. de Renda e Contrib. Social -13.426 -11.978
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -567 -679
6.02.01 Aquisicdo de Bens Néao de Uso Préprio -412 -1.624
6.02.02 Aquisicdo de Imobilizado de Uso -280 -548
6.02.03 Aplicag6es no Intangivel -177 -287
6.02.04 Alienacéo de Bens N&o de Uso Préprio 272 1.475
6.02.05 Alienacéo de Imobilizado de Uso 30 10
6.02.06 Dividendos Recebidos 0 295
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -14.718 -9.184
6.03.02 Dividendos e Juros sobre Capital Proprio Pagos -14.384 -9.168
6.03.03 Aquisi¢do de acdes de emissao proprio -334 -16
6.05 Aumento (Redugéo) de Caixa e Equivalentes 892.664 87.112
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 110.771 898.078
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.003.435 985.190

PAGINA: 7 de 36



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacfes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2020 a 31/03/2020

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliacao Total do Patrimdnio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 448.030 3.046 0 499.818 0 0 950.894
5.03 Saldo Ajustado 448.030 3.046 0 499.818 0 0 950.894
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 13.383 0 13.383
5.10 Ac¢des em Tesouraria 0 -334 0 0 0 0 -334
5.13 Saldo Final 448.030 2.712 0 499.818 13.383 0 963.943
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ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutaces do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2019 a 31/03/2019

(Reais Mil)

Verséao : 2

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliacao Total do Patrimdnio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 423.430 3.183 0 472.447 0 0 899.060
5.03 Saldo Ajustado 423.430 3.183 0 472.447 0 0 899.060
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 11.315 0 11.315
5.10 Ac¢des em Tesouraria 0 -16 0 0 0 0 -16
5.13 Saldo Final 423.430 3.167 0 472.447 11.315 0 910.359
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DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta DMPL - 01/01/2020 a DMPL - 01/01/2019 a
Conta 31/03/2020 31/03/2019
7.01 Receitas 155.790 166.619
7.01.01 Intermediacdo Financeira 145.980 154.672
7.01.02 Prestagdo de Servigos 12.221 13.168
7.01.03 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidagcdo Duvidosa -8.646 -6.316
7.01.04 Outras 6.235 5.095
7.02 Despesas de Intermediag¢éo Financeira -59.297 -75.850
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -33.374 -33.959
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -1.090 -1.169
7.03.02 Servicos de Terceiros -32.284 -32.790
7.04 Valor Adicionado Bruto 63.119 56.810
7.05 Retenc¢des -567 -489
7.05.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -567 -489
7.06 Valor Adicionado Ligquido Produzido 62.552 56.321
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 62.552 56.321
7.09 Distribuic@o do Valor Adicionado 62.552 56.321
7.09.01 Pessoal 28.348 26.299
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 20.836 18.773
7.09.01.02 Beneficios 5.830 5.967
7.09.01.03 F.G.T.S. 1.682 1.559
7.09.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 18.642 16.592
7.09.02.01 Federais 17.633 15.545
7.09.02.02  Estaduais 6 7
7.09.02.03 Municipais 1.003 1.040
7.09.03 Remuneracgao de Capitais de Terceiros 2.179 2.115
7.09.03.01  Aluguéis 2.178 2.115
7.09.03.02 Outras 1 0
7.09.03.02.01 Doacdes Filantrépicas 1 0
7.09.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 13.383 11.315
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 13.383 11.315
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Comentario do Desempenho

Senhores Acionistas,

Temos o prazer de submeter a apreciacdo de V.Sas. as informac@es trimestrais da FINANCEIRA ALFA S.A. - Crédito,
Financiamento e Investimentos (“Companhia”) relativas aos trimestres findos em 31 de margo de 2020 e 2019, acompanhadas
do Relatério sobre a revisdo de informagdes trimestrais e do Parecer do Conselho Fiscal. Os documentos apresentados contém
os dados necessarios a andlise da performance da Companhia no trimestre. Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais que venham a ser julgados necessarios.

DESEMPENHO DAS ATIVIDADES

Resultado do trimestre

O lucro liguido da Companhia no trimestre atingiu R$ 13.383 mil (1° trimestre/2019 R$ 11.315 mil), correspondendo &
rentabilidade anualizada de 5,75% (1° trimestre/2019 5,13%) sobre o patrimdnio liquido inicial de R$ 950.894 mil (inicial de
2019 R$ 899.060 mil). A cada lote de mil acbes do capital social da Companhia correspondeu o lucro liquido de R$ 130,37

(1° trimestre/2019 R$ 110,14).

Patriménio Liquido

O patrimdnio liquido atingiu R$ 963.943 mil ao final do trimestre (1° trimestre/2019 R$ 910.359 mil). O valor patrimonial para
cada lote de mil acoes alcancou R$ 9.390,03 (1° trimestre/2019 R$ 8.861,26).

A Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 24/04/2020, a ser homologada pelo Banco Central do Brasil, aprovou o0 aumento
do capital social para R$ 473.930 mil mediante incorporagdo de reservas de lucros no montante de R$ 25.900 mil.

Conforme autorizagdo do Conselho de Administracdo, a Companhia adquiriu no trimestre o total de 27.800 a¢des ordinarias e
29.500 acdes preferenciais, em Bolsa de Valores e a pre¢os de mercado para permanéncia em tesouraria, cancelamento ou
alienacdo, sem reducdo do capital social.

O indice de capital instituido pelo Comité da Basiléia e normatizado pelo Banco Central do Brasil atingiu 19,42% ao final do
trimestre (31/12/2019 20,06%), demonstrando a boa capacidade de solvéncia das institui¢des financeiras integrantes do
Conglomerado Prudencial Alfa, quando comparado tanto com o minimo de 10,5% exigido pelo Banco Central do Brasil quanto
com o de 8% recomendado pelo Comité da Basiléia.

Recursos Captados

O volume de recursos captados pela Companhia atingiu R$ 5.271.586 mil na data do balanco (31/12/2019 R$ 4.464.283 mil).
Esses recursos estavam representados por R$ 5.265.782 mil (31/12/2019 R$ 4.455.709 mil) em depdsitos interfinanceiros,
R$ 5.351 mil (31/12/2019 R$ 7.562 mil) em repasses do BNDES e FINAME e R$ 453 mil (31/12/2019 R$ 1.012 mil) em
obrigagBes por venda de ativos financeiros.

Ativos e Empréstimos

O ativo total alcancou R$ 6.925.338 mil ao final do trimestre (31/12/2019 R$ 6.123.759 mil). A carteira de titulos e valores
mobiliérios e derivativos atingiu R$ 575.465 mil na data do balanco (31/12/2019 R$ 818.347 mil). A Companhia classificou
100% dos titulos e valores mobiliarios na categoria “titulos para negociagdo”.

A carteira de crédito, incluindo relagdes interfinanceiras de R$ 2.270 mil (31/12/2019 R$ 1.693 mil) e o ajuste positivo a valor
de mercado da carteira de crédito objeto de “hedge” no montante de R$ 260.607 mil (31/12/2019 R$ 268.360 mil, também
positivo), conforme Carta Circular do BACEN n° 3.624 de 26/12/2013, atingiu R$ 5.156.444 mil ao final do trimestre
(31/12/2019 R$ 4.997.754 mil). O volume de créditos vencidos acima de 14 dias totalizou R$ 58.457 mil (31/12/2019 R$ 55.580
mil), correspondente a 1,19% (31/12/2019 1,18%) do total da carteira de crédito.

O saldo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa atingiu R$ 63.257 mil (31/12/2019 R$ 61.661 mil), representando
1,29% (31/12/2019 1,30%) do total da carteira de crédito, 27,36% (31/12/2019 28,27%) acima do minimo exigido pela Resolucéao
CMN n° 2.682 de 21/12/1999.
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Comentario do Desempenho

OUVIDORIA

O componente organizacional de ouvidoria encontra-se em funcionamento e a sua estrutura atende as disposigdes estabelecidas
por meio da Resolugdo CMN n° 4.433, de 27/07/2015.

DIVULGAGCAO SOBRE SERVICOS DA AUDITORIA INDEPENDENTE

Em atendimento a Instrucdo CVM n° 381, de 14/01/2003, informamos que a empresa contratada para auditoria das
Demonstracdes Financeiras da Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos, ou pessoas a ela ligadas, nao
prestou no periodo outros servigos que ndo sejam de auditoria externa.

A politica adotada atende aos principios que preservam a independéncia do auditor de acordo com os critérios internacionalmente
aceitos quais sejam, o auditor ndo deve auditar o seu préprio trabalho nem exercer fungGes gerenciais no seu cliente ou promover
0 interesse deste.

DECLARAGCAO DOS DIRETORES

Conforme Instrugdo CVM n° 552, de 09/10/2014, a Diretoria declara que em reunido realizada em 11 de maio de 2020, revisou,
discutiu e concordou com as opiniBes expressas no Relatdrio sobre a revisao de informagdes trimestrais e com as informacdes
trimestrais relativas ao trimestre findo em 31/03/2020.

AGRADECIMENTOS

E indispensavel traduzir o reconhecimento da Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos ao trabalho de
seus funcionarios e ao apoio de seus acionistas e, finalmente, a confianga de seus clientes e das institui¢ces financeiras do
mercado que continuaram a prestigiar a organizagcdo como sempre fizeram.

Sao Paulo, 11 de maio de 2020.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO E DIRETORIA

Este Relatorio da Administracéo preparado pela Diretoria foi examinado e aprovado em reunido do Conselho de Administragdo
de 11 de maio de 2020.
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Notas Explicativas

01. ATIVIDADE E ESTRUTURA DO GRUPO E APRESENTAGAO DAS INFORMACOES TRIMESTRAIS

a) Atividade e Estrutura do Grupo:

A Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos (“Companhia™) € institui¢do integrante do Conglomerado
Financeiro Alfa, o qual é liderado pelo Banco Alfa de Investimento S.A. que tem suas origens no exercicio de 1925, com a
fundacdo do Banco da Lavoura de Minas Gerais. Em 1972, o Banco da Lavoura alterou sua denominagdo para Banco Real S.A.
e, posteriormente, criou as outras empresas financeiras que constituiam o Conglomerado Financeiro Real. Em 1998, o Banco
Real S.A. teve seu controle acionario vendido ao ABN Amro Bank. As empresas financeiras ndo vendidas (entdo, Banco Real
de Investimento, Companhia Real de Investimento — C.F.l., Companhia Real de Arrendamento Mercantil e Companhia Real
Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios) formaram o Conglomerado Financeiro Alfa, que foi completado logo depois com a
criagdo do Banco Alfa S.A. (Banco Comercial).

O Conglomerado Financeiro Alfa (“Conglomerado”), é composto por 6 entidades legais que atuam através de controle
operacional efetivo, caracterizado pela administracdo ou geréncia comum e pela atuagdo sob a mesma marca ou nome comercial.

As seguintes institui¢des financeiras compdem o Conglomerado:

e Banco Alfa de Investimento S.A. (instituicdo lider do Conglomerado) e suas controladas: Alfa Arrendamento
Mercantil S.A. e Alfa Corretora de Cambio e Valores Mobilidrios S.A. (BRI Participagdes Ltda., também
controlada pelo Banco Alfa de Investimento mas nédo se trata de empresa financeira);

e Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos;

e Banco Alfa S.A.

O Banco Alfa de Investimento S.A. e a Financeira Alfa S.A.- Crédito, Financiamento e Investimentos sdo companhias abertas
com agOes negociadas na B3 S.A. - Brasil, Bolsa e Balcdo (“B3”).

Com esta solida historia de mais de 90 anos, o0 Conglomerado vem desenvolvendo sua atuacdo principalmente nos segmentos de
crédito a pessoas juridicas e fisicas, tesouraria e administracdo de recursos de terceiros.

O Conglomerado esta sediado em S&o Paulo, na Alameda Santos n° 466, e mantem filiais em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Curitiba, Campinas, Porto Alegre, Salvador, Brasilia, Recife, Vitdria, Goiania, Floriandpolis, Piracicaba, Ribeirdo
Preto, Santo André, Sorocaba e Campo Grande. Todas contando com modernas plataformas tecnoldgicas, o que permite maior
agilidade nas decisdes e no desenvolvimento de produtos.

O controlador da Financeira Alfa S.A., possui ainda relevantes investimentos em &reas ndo financeiras, ndo consolidadas nesta
demonstragdo financeira: Seguros e Previdéncia (Alfa Seguradora S.A. e Alfa Previdéncia e Vida S.A.); Hotelaria (Rede
Transamérica de Hotéis); Materiais de Construcdo (C&C Casa e Construcdo); Agropecudria e Agroindustria (Agropalma);
Aguas Minerais (Aguas Prata); Alimentos (Sorvetes La Basque); Cultural (Teatro Alfa); Comunicacdes (Radio Transamérica e
TV Transamérica) e Inddstria de Couro (Soubach).

b) Apresentacdo das informagdes trimestrais:

As informacdes trimestrais da Companhia foram elaboradas com base na legislagdo societaria e nas praticas contabeis adotadas
no Brasil, em conformidade com as normas e instrugdes do Conselho Monetario Nacional (CMN), do Banco Central do Brasil
(BACEN), da Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) e do Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC), onde essas hormas
e instrucdes ndo forem conflitantes. Essas informag6es trimestrais foram concluidas em 08/05/2020 e aprovadas pelo Conselho
Fiscal em 11/05/2020.

As operagdes sdo conduzidas no contexto de um conjunto de instituicdes que atuam de forma integrada no mercado financeiro,
e certas operagdes tém a participacdo ou a intermediacdo de instituicBes associadas, integrantes do sistema financeiro, cujas
atividades incluem as carteiras de arrendamento mercantil, administracdo de fundos de investimentos, distribuicdo e corretagem
de cambio e valores mobiliarios.

Em 28 de dezembro de 2007 foi promulgada a Lei n°® 11.638/07, complementada pela Lei n® 11.941/09, as quais alteraram a Lei
das Sociedades por Ag¢des quanto as praticas contdbeis adotadas no Brasil, visando permitir a convergéncia as normas
internacionais de contabilidade. Embora a referida Lei ja tenha entrado em vigor, algumas das alteracBes por ela introduzidas,
que incluem a adocdo de pronunciamentos, interpretac@es e orientaces contabeis emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), dependem de normatizacao por parte do CMN (Conselho Monetario Nacional). Até 0 momento, as alteragdes
em normas de contabilidade aprovadas pelo CMN foram: i) o tratamento contabil dos ativos intangiveis; ii) os procedimentos
de mensurag&o do valor recuperavel dos ativos; iii) a elaboracéo do fluxo de caixa em substitui¢do da demonstracao das origens
e aplicagdes de recursos; iv) a divulgacdo em notas explicativas as informagdes trimestrais de informacGes sobre partes
relacionadas; v) os procedimentos de reconhecimento, mensuracdo e divulgacdo de provisfes, passivos e ativos contingentes;
vi) pagamento baseado em acdes; vii) eventos subsequentes; viii) politicas contabeis, mudancas de estimativas e retificacdo de
erro; ix) o pronunciamento estrutural conceitual para elaboracéo e divulgacao de relatério contabil-financeiro aprovados pelo
CPC; e x) beneficios a empregados.
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02. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As politicas contédbeis sdo aplicadas de forma consistente em todos os periodos apresentados e de maneira uniforme a todas as
entidades do Conglomerado.

a) Apuracdo do resultado: As receitas e despesas foram apropriadas pelo regime de competéncia. As rendas das operacGes de
crédito vencidas sdo reconhecidas até o 59° dia como receita e, a partir do 60° dia deixam de ser apropriadas e 0 seu
reconhecimento no resultado ocorre quando do efetivo recebimento das prestacdes, conforme determina o artigo 9° da Resolugédo
CMN n°2.682, de 21/12/1999.

b) Ativos circulante e realizavel a longo prazo: Demonstrados pelos valores de realizagao e, quando aplicavel, acrescidos dos
rendimentos auferidos até a data do balango, deduzidos de provisdo para perdas e ajustados pelos seus valores de mercado,
especificamente em relagdo ao registro e a avaliagdo contabil dos titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros
derivativos estabelecidos pelas Circulares BACEN n° 3.068, de 08/11/2001, e n° 3.082, de 30/01/2002, (vide notas explicativas
n® 4b e 15). A provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa foi constituida considerando a atual conjuntura econémica, a
experiéncia de anos anteriores e a expectativa de realizacdo da carteira, de forma que apure montante suficiente e adequado para
cobrir riscos especificos e globais, associada a proviséo calculada de acordo com os niveis de risco e 0s respectivos percentuais
minimos estabelecidos pela Resolu¢cdo CMN n° 2.682 de 21/12/1999 (vide nota explicativa n® 5 letras “c” e “d”).

c) Titulos e valores mobiliarios: A carteira de titulos e valores mobiliarios estd demonstrada conforme as categorias
estabelecidas pela Circular BACEN n° 3.068, de 08/11/2001:

| — Titulos para negociacao;

Il — Titulos disponiveis para venda;

Il — Titulos mantidos até o vencimento.
Na categoria “titulos para negociagdo” sao registrados os titulos e valores mobilidrios adquiridos com o propdsito de serem ativa
e frequentemente negociados.

Na categoria “titulos mantidos até o vencimento” sdo registrados os titulos e valores mobiliarios, exceto a¢cdes ndo resgataveis,
para os quais existe intengdo e capacidade financeira da Instituicdo de manté-los em carteira até o vencimento.

Na categoria “titulos disponiveis para venda” estdo registrados os titulos e valores mobiliarios que ndo se enquadram nas
categorias | e Il1.

Os titulos e valores mobiliérios classificados nas categorias | e 1l sdo reconhecidos pelo valor de aquisicdo acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balango, calculados “pro rata” dia, e ajustados ao valor de mercado, computando-se 0 ajuste
positivo ou negativo a valor de mercado em contrapartida:

i) Da adequada conta de receita ou despesa, liquida dos efeitos tributarios, no resultado do periodo, quando relativa a
titulos e valores mobiliarios classificados na categoria “titulos para negociagdo”; e

i) Da conta destacada do patrimdnio liquido, liquida dos efeitos tributérios, quando relativa a titulos e valores mobiliérios
classificados na categoria “titulos disponiveis para venda”. Estes valores registrados em patrimonio liquido sdo baixados
contra resultado na medida em que s&o realizados.

Os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria “mantidos até o vencimento” estdo apresentados pelo valor de aquisi¢do
acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango, calculados “pro rata” dia.

As perdas de carater permanente apuradas para titulos e valores mobiliarios classificados nas categorias “titulos disponiveis para
venda” e “titulos mantidos até o vencimento” sdo reconhecidas no resultado do periodo.

O valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios é obtido, na data do balango, através de coleta de precos divulgados por
entidades independentes no mercado, especializadas na divulgacdo deste tipo de informacdo e, quando indisponiveis, estes
valores sdo obtidos através de modelos internos de avaliacdo que consideram as curvas de juros aplicaveis publicamente
divulgadas que sejam avaliadas como representativas das condi¢cbes de mercado para o ativo sob avaliagdo por ocasido do
encerramento do balanco.

d) Instrumentos financeiros derivativos: Os instrumentos financeiros derivativos séo classificados contabilmente, segundo a
intencdo da Administracdo, na data de sua aquisi¢do, conforme determina a Circular BACEN n° 3.082, de 30/01/2002.

Os instrumentos financeiros derivativos sdo utilizados na administragdo das exposi¢des proprias da Companhia. As valorizac6es
ou desvalorizagdes sdo registradas em “Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos”.

Os instrumentos financeiros derivativos realizados com a intencdo de prote¢do a riscos decorrentes das exposicdes as variacdes
no valor de mercado de ativos e passivos financeiros, que atendam os critérios determinados pela Circular BACEN n° 3.082, de
30/01/2002, sdo classificados de acordo com sua natureza em:

e Hedge de Risco de Mercado: os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, bem como seus ativos e passivos
financeiros relacionados, objeto de hedge, tém seus ganhos e perdas, registrados em conta de resultado;
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e Hedge de Fluxo de Caixa: os instrumentos financeiros classificados nesta categoria tém parcela efetiva das valorizagdes ou
desvalorizagdes registradas, liquida dos efeitos tributarios, em conta destacada do patriménio liquido.

A Companhia ndo realizou até 0 momento, operagao com instrumento financeiro derivativo com o objetivo de protegdo (“hedge™)
com natureza de “hedge de fluxo de caixa”.

A Companhia, conforme descrito na nota explicativa n® 15, de acordo com suas politicas de gestdo de riscos, faz uso de
instrumentos financeiros derivativos, principalmente contratos de SWAP registrados na B3, classificados como “Hedge de Risco
de Mercado”, tendo como objeto operacdes de crédito.

Para apuragdo dos valores de mercado dos instrumentos financeiros sdo utilizadas as taxas referenciais médias, praticadas para
operagBes com prazo similar na data do balanco divulgadas pela B3.

As operagdes de crédito designadas para “hedge” risco de mercado, como previsto na Circular BACEN n° 3.082, de 30/01/2002,
sdo mensuradas a valor de mercado apenas para 0 componente de risco protegido, ou seja, as oscilaces de taxa de mercado.
Desta forma, os valores de resgates (ou valores futuros) sdo descontados pela curva futura de juros divulgada pela B3 (DI X
PRE) para cada respectivo vencimento. Na mensuracdo inicial, nenhum valor é reconhecido em resultado, entretanto, nas
mensuracGes subsequentes reconhecem-se em resultado as oscilagdes provenientes das mudancas das respectivas taxas futuras.

A efetividade da protegdo (“hedge”), conforme requer a Circular BACEN n° 3.082, de 30/01/2002, é mensurada desde a
concepcdo e ao longo do prazo das operagoes.

A composicdo dos valores registrados em instrumentos financeiros derivativos, tanto em contas patrimoniais quanto em contas
de compensacdo, estd apresentada na nota explicativa n° 15.

e) Operacdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros:

A partir de janeiro de 2012, as cessdes de crédito estdo regidas pelas disposi¢des da Resolugdo CMN n° 3.533, de 31/01/2008,
conforme requerido pela Resolugdo CMN n° 4.367, de 11/09/2014. As cessdes de crédito com retengdo de riscos passam a ter
seus ativos financeiros objetos da cessdo registrados no ativo, na rubrica de “Operagdes de Crédito Vinculadas a Cessdo”. Os
valores recebidos na operacao devem ser registrados no ativo tendo como contrapartida o passivo referente a obrigagdo assumida,
rubrica “Outras Obrigac6es — Diversas — Obrigagdes por Operacdes Vinculadas a Cessdo”, e as receitas e despesas apropriadas
de forma segregada ao resultado pelos prazos remanescentes das operacdes.

As cessoes de crédito com transferéncia dos riscos, os ativos financeiros adquiridos sdo registrados no ativo pelo valor pago, em
conformidade com a natureza da operagdo original, na rubrica “Operagdes de Crédito”, mantidos controles analiticos sobre 0s
valores originalmente contratados.

f) Ativo permanente: Demonstrado ao custo corrigido monetariamente até 31 de dezembro de 1995, combinado com os
seguintes aspectos:

e Depreciagdo do imobilizado de uso, calculada pelo método linear as seguintes taxas anuais: veiculos e processamento de
dados 20%, moveis e utensilios e instalagdes 10% e;

e Amortizacdo, basicamente, de despesas com benfeitorias em imdveis de terceiros e com programas de processamento de
dados, calculada pelo método linear, pelo prazo maximo de 05 anos.

g) Passivos circulante e exigivel a longo prazo: Sdo demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, incluindo os encargos
e as variagBes monetérias incorridos, deduzidos das correspondentes despesas a apropriar.

h) Impostos e contribuigdes: As provisfes sdo calculadas considerando a legislacdo pertinente a cada encargo para efeito das
respectivas bases de calculo e suas respectivas aliquotas: imposto de renda (15% mais adicional de 10%), contribuicao social
(15%), PIS (0,65%) e COFINS (4%). Também é observada pela Companhia a prética contébil de constitui¢do, no que for
aplicavel, de créditos tributarios de imposto de renda e contribuigdo social sobre diferencas temporarias e prejuizos fiscais.
Tais créditos tributarios sdo reconhecidos contabilmente com base em expectativas de realizagdo, considerando os estudos
técnicos e andlises realizadas pela Administracdo (vide nota n° 8b).

i) Estimativas contdbeis: No processo de elaboracdo das informagdes trimestrais da Companhia, a Administracdo exerceu
julgamento e utilizou estimativas para mensurar certos valores reconhecidos nas informagGes trimestrais. As principais
aplicacOes do exercicio de julgamento e utilizacdo de estimativas ocorrem com:

e Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (vide nota n° 5d);
¢ Instrumentos financeiros derivativos (vide nota n° 15);
e  Ativos tributarios diferidos (vide nota n° 8b); e

e  Passivos contingentes (vide nota n° 11).
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A validade dos critérios e premissas utilizadas para o uso de estimativas e julgamentos é revista no minimo por ocasido da
elaboracdo das informacdes trimestrais e os valores efetivamente realizados podem diferir dos saldos estimados.

J) Ativos e passivos contingentes: Os ativos e passivos contingentes sdo reconhecidos, avaliados e divulgados em conformidade
com as determinac@es da Resolugdo CMN n° 3.823, de 16/12/2009, e Carta-Circular BACEN n° 3.429 de 11/02/2010. Os ativos
e passivos contingentes dizem respeito a direitos e obrigacdes potenciais decorrentes de eventos passados e cuja realizacdo
depende de eventos futuros.

i) Ativos contingentes — ndo sdo reconhecidos, exceto quando da existéncia de evidéncias que propiciem a garantia
de sua realizaco sobre as quais hdo cabem mais recursos.

i) Passivos contingentes — fiscais e previdenciarias, civeis e trabalhistas (nota n°® 11) - decorrem substancialmente de
demandas judiciais e administrativas inerentes ao curso normal dos negdcios, movidos por terceiros, ex-
funcionarios e drgaos publicos, em acdes civeis, trabalhistas e de natureza fiscal e previdenciaria.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados por assessores legais e levam em consideracdo a probabilidade de que recursos
financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigacfes e que 0s seus montantes possam ser estimados com suficiente seguranca.

k) Moeda funcional e de apresentacdo: As informagoes trimestrais estdo sendo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda
funcional da Companhia. Exceto quando indicado, as informagGes trimestrais expressas em Reais foram arredondadas para o
milhar mais préximo.

03. APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ
A Companhia possui certificados de depoésitos interfinanceiros com empresa do Conglomerado no montante de R$ 997.141
(31/12/2019 R$ 103.516) com taxas indexadas a 100,0% do CDI (p6s-fixada) e prazos de vencimento até 30/04/2020.

04. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS
a) Composicao de titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos:

31/03/2020 31/12/2019
Carteira propria - livres:
Letras financeiras do tesouro 554.557 140.549
Vinculados a prestagdo de garantias:
Letras financeiras do tesouro 11.494 669.569
TOTAL - titulos e valores mobiliarios 566.051 810.118
Swaps — diferencial a receber (nota 15d) 9.414 8.229
TOTAL — instrumentos financeiros derivativos 9.414 8.229
TOTAL GERAL 575.465 818.347
b) Classificacao de titulos e valores mobiliarios por categoria e vencimento:
90a360 361a1.080 Acima de Saldoem Saldoem
Titulos para negociacéo dias dias 1.080 31/03/2020  31/12/2019
Letras financeiras do tesouro (i) 19.575 451.361 95.115 566.051 810.118
% Concentragdo por prazo 3,5% 79,7% 16,8% 100,0%

- “Titulos para negocia¢do”: O valor contabil corresponde ao valor de mercado desses titulos na data do balanco, obtido através
de informagdes fornecidas pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA).

(i) O ajuste negativo dos Titulos para Negociagdo no montante de R$ 49 (31/12/2019 R$ 87 positivo), obtido entre os valores de
custo R$ 566.100 (31/12/2019 R$ 810.031) e de mercado R$ 566.051 (31/12/2019 R$ 810.118), foi registrado sob o titulo
“Resultado com Titulos e Valores Mobiliarios”. Os titulos privados sdo custodiados na B3 e 0s titulos publicos no SELIC.

¢) Composicéo dos titulos vinculados a prestacao de garantias:

31/03/2020 31/12/2019
Titulos dados em garantia de opera¢des embolsa - 658.723
Titulos dados em garantia emacdes judiciais 11.494 10.846
Total 11.494 669.569

PAGINA: 16 de 36



ITR - Informag6es Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

Notas Explicativas

5. OPERACOES DE CREDITO

a) Composicao da carteira de crédito por setor de atividade:

Versédo : 2

31/03/2020 31/12/2019
Setores de atividade: Valor % Valor %
Setor privado
Rural 52.633 11 36.478 0,8
Industria 97.025 2,0 37.264 08
Comércio 586.762 12,0 563.598 11,9
Institui¢des financeiras 28.283 0,6 52.372 11
Outros servigos 311.159 6,4 321.415 6,8
Pessoas fisicas 3.817.705 77,9 3.716.574 78,6
Total da carteira 4.893.567 100,0 4.727.701 100,0
Empréstimos 3.007.049 61,4 2.865.148 60,6
Financiamentos 1.845.574 37,7 1.809.877 38,3
Operacdes de crédito vinculados a cessao 447 - 994 -
Créditos vinculados a opera¢des adquiridas em cessédo (nota 6) 28.120 0,6 36.125 0,8
Outros créditos (nota 6) 12.377 0,3 15.557 0,3
Total da carteira 4.893.567 100,0 4.727.701 100,0
Ajuste ao valor mercado - item objeto hedge 260.607 268.360
Relages interfinanceiras (*) 2.270 1.693
Total global 5.156.444 4.997.754
(*) Refere-se a titulos e créditos a receber sem coobrigacéo do cedente ou retencdo de riscos e beneficios.
b) Composicéo da carteira de crédito por faixas de vencimento:
Parcelas por Faixas de 31/03/2020 31/12/2019
Vencimento: A\encer Vencidos Total % Aencer Vencidos Total %
A encer
- até 180 dias 1.395.528 14.384 1.409.912 28,8 1.353.093 13.958 1.367.051 28,9
- de 181 a 360 dias 826.369 9.545 835.914 171 770.115 9.211 779.326 16,5
- acima de 360 dias 2.613.213 24.858 2.638.071 53,9 2.548.913 23.443 2.572.356 54,4
Total vincendas 4.835.110 48.787 4.883.897 99,8 4.672.121 46.612 4.718.733 99,8
Vencidas
- até 60 dias - 3.858 3.858 0,1 - 3.575 3.575 0,1
- de 61 a 180 dias - 3.948 3.948 0,1 - 3.666 3.666 0,1
- acima de 180 dias - 1.864 1.864 - - 1.727 1.727 0,0
Total vencidas - 9.670 9.670 0,2 - 8.968 8.968 0,2
Total da carteira 4.835.110 58.457 4.893.567 100,0 4.672.121 55.580 4.727.701 100,0

¢) Classificacao da carteira de crédito por niveis de risco

A Resolucdo CMN n°. 2.682, de 21/12/1999, estabelece os critérios para a classificacdo das operagdes de crédito e para a
constituicdo da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa, os quais sdo baseados em sistemas de avaliagdo de risco de
clientes/operacfes. A composicao da carteira de crédito e a constitui¢do da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa nos
correspondentes niveis de risco, conforme estabelecido na referida Resolugdo, estdo demonstrados a seguir:

31/03/2020 31/12/2019
Niweis Saldo da Carteira de Crédito Provisdo Saldo da Carteira de Crédito Proviséo
de (*) Minima (*) Minima
Risco: A Vencer Vencidos Total Exigida Contabil A Vencer Vencidos Total Exigida  Contabil
AA 245.468 - 245.468 - - 254.654 - 254.654 - -
A 4.437.793 - 4.437.793 22.189 25.296 4.267.865 - 4.267.865 21.339 24.327
B 131.406 10.146 141.552 1.415 3.723 128.927 11.950 140.877 1.409 3.804
C 8.921 14.063 22.984 690 2.285 7.957 10.438 18.395 552 1.821
D 5.295 7.124 12.419 1.242 3.723 6.659 5.291 11.950 1.195 3.573
E 930 5.058 5.988 1.797 2.994 2.352 6.231 8.583 2.575 4.291
F 1.851 5.242 7.093 3.547 4.965 306 4.798 5.104 2.552 3572
G 2,014 2935 4.949 3.465 4.949 2.074 4,010 6.084 4.259 6.084
H 1432 13.889 15.321 15.322 15.322 1327 12.862 14.189 14.189 14.189
Total 4.835.110 58.457 4.893.567 49.667 63.257 4.672.121 55.580 4.727.701 48.070 61.661

(*) Inclui os créditos vencidos até 14 dias.
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d) Movimentacéo da provisao para créditos de liquidacao duvidosa:
1° Trimestre
2020 2019
Saldo inicial do periodo (61.661) (59.302)
Complemento liquido de reversédo (8.646) (6.316)
Baixas liquidas dos valores recuperados 7.050 5.777
Saldo final do periodo (63.257) (59.841)

O saldo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa atingiu 0 montante de R$ 63.257 (31/12/2019 R$ 61.661),
correspondente a 1,29% (31/12/2019 1,30%) do total da carteira, desconsiderando o montante do ajuste a valor de mercado da
carteira de crédito objeto de “hedge” e as relagdes interfinanceiras. A provisdo constituida acima do minimo requerido pela
Resolucdo CMN n° 2.682, decorre das analises internas e individuais dos clientes e é considerada adequada para suportar
eventuais perdas.

No trimestre foram amortizados créditos para prejuizo no montante de R$ 7.275 (1° trimestre/2019 R$ 6.334), e ocorreram
recuperacOes no montante de R$ 1.775 (1° trimestre/2019 R$ 2.320). O saldo das operagdes renegociadas era de R$ 43.535
(31/12/2019 R$ 35.130) na data do balanco. O saldo apresentado considera como renegociacgao qualquer acordo ou alteragdo nos
prazos de vencimento, e nas condi¢des de pagamento originalmente pactuadas, em operagdes de crédito que tenham apresentado
alguma deterioracdo nas condices de risco.

e) Cessdo de crédito

As operagOes de cessdo de crédito sdo contabilizadas conforme descrito na nota explicativa n°® 2 “e” destas informagdes
trimestrais.

O saldo das operagdes de crédito cedidas com retencdo de riscos contabilizadas segundo as regras da Resolugdo CMN n° 3.533,
de 31/01/2008, atualizado pelas taxas originais das opera¢des de crédito e considerando as amortizagfes no trimestre, perfaz o
montante de R$ 447 (31/12/2019 R$ 994), tendo sido reconhecida no 1° trimestre receita de juros para estas operagdes 0 montante
de R$ 34 (1° trimestre/2019 R$ 205), e estdo registradas na demonstracao de resultado sob a rubrica “Rendas de Operacdes de
Crédito — Rendas de Empréstimos”.

O saldo correspondente destas operagdes, relativo ao valor recebido pela Companhia nestas transaces, atualizado pela taxa do
contrato de cessdo, e considerando as amortizagdes realizadas, esta refletido no passivo no montante de R$ 453 (31/12/2019
R$ 1.012), tendo sido apropriadas no 1° trimestre despesas de juros no montante de R$ 26 (1° trimestre/2019 R$ 127) registrado
na rubrica “Despesas da Intermediacao Financeira - Operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros”.

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa para as operacdes cedidas com retengdo de riscos segundo as regras da Resolucéo
CMN n° 3.533, de 31/01/2008, é efetuada conforme estabelecido na Resolu¢do CMN n° 2.682, de 21/12/1999, e esta registrado
no montante de R$ 2 (31/12/2019 R$ 4).

A partir de Novembro/2016 a Companhia vem adquirindo carteira de operagdes de crédito consignado via cessdo de operagdes
de crédito com transferéncia dos riscos com instituicdo financeira ligada. O volume de transacao destas operagGes no trimestre
corresponde a R$ 206.019 (1° trimestre/2019 R$ 191.142), registrada em conta adequada do ativo, na rubrica “Operagdes de
Crédito”, tendo sido reconhecidas no trimestre receitas no montante de R$ 27.561 1° trimestre/2019 R$ 27.985) registradas na
rubrica “Rendas de Operacdes de Crédito — Rendas de Empréstimos”.

06. OUTROS CREDITOS - DIVERSOS

31/03/2020 31/12/2019
Créditos tributarios (nota 8b) 159.408 160.813
Depositos judiciais 41.489 41.173
Créditos vinculados a operagdes adquiridas em cesséo (*) 28.120 36.125
Carteira de crédito - recursos emtransito 8.666 17.996
Titulos e créditos a receber 12.377 15,557
Prémio na venda de operagdes de crédito - ligadas 6.866 7.219
Outros créditos 1452 1.637
Total 258.378 280.520

(*) Refere-se a operacBes de crédito pessoal consignado adquiridas com clausula de coobrigagdo junto a instituicfes ligadas.
Para registro das operac8es de crédito adquiridas foi observado o critério contabil estabelecido pela Resolugdo CMN n° 3.533/08.

Versao : 2

PAGINA: 18 de 36



ITR - Informacdes Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Verséo : 2

Notas Explicativas
07. DESPESAS ANTECIPADAS

Refere-se substancialmente a valores pagos a titulo de intermediacdo de negdcios as revendas de veiculos e as lojas de
departamento no montante de R$ 17.253 (31/12/2019 R$ 15.298) e comissdo de fianca bancaria no montante de R$ 5.400
(31/12/2019 R$ 2.088). Essas despesas, quando ndo sdo pagas ou financiadas pelos clientes, sdo apropriadas ao resultado com
base no prazo contratual da operacéo de crédito.

08. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAO SOCIAL

a) Demonstragao do calculo dos encargos com imposto de renda e contribuicéo social:

1° Trimestre

2020 2019

Lucro antes do imposto de renda (IRPJ), da contribuicdo social (CSLL) e 21.837 18.213

deduzidas as participacGes no resultado

Despesa de IRPJ e CSLL, de acordo coma aliquota vigente (*) (8.735) (7.285)
Ajuste ao valor de mercado de titulos e derivativos (871) (928)
Créditos Amortizados para prejuizo (287) 191
Provisdo para crédito de liquidagdo duvidosa (638) (220)
Contingéncias fiscais, trabalhistas e civeis 2.763 (282)
Obrigag0es fiscais diferidas (15) (26)
Ativo fiscal diferido 1.117 1.474
Outros valores (**) (1.788) 178

Imposto de renda e contribuicdo social (8.454) (6.898)

Sendo:

Impostos correntes (9.556) (8.346)

Impostos diferidos 1.102 1.448

Despesa contabilizada (8.454) (6.898)

(*) Vide nota explicativa n° 2h.
(**) Em 2020, refere-se basicamente a constituicdo de provisdo para servigo de tecnologia.

b) Créditos tributérios de imposto de renda e contribuicéo social:

31/12/2019 Constituicdo Realizacdo 31/03/2020
Contingéncias fiscais, trabalhistas e civeis 14.416 202 (2.928) 11.690
Provisdo para crédito de liquidacéo duvidosa 24.664 5.542 (4.904) 25.302
Créditos amortizados para prejuizo 6.043 553 (266) 6.330
Outros créditos tributarios 3421 3.896 (1.909) 5.408
Derivativos 112.269 8.939 (10.530) 110.678
Total - crédito triburario ativo 160.813 19.132 (20.537) 159.408
Derivativos (113.238) (8.530) 11.052 (110.716)
Outros (1.088) (18) 3 (1.103)
Total - obrigacoes fiscais diferidas (114.326) (8.548) 11.055 (111.819)
Créditos tributarios liquidos das obrigacdes fiscais diferidas 46.487 47.589
% sobre patriménio liquido 4,8% 4,9%

A Administragdo da Companhia, fundamentada em estudo técnico realizado tomando por base os dados contabeis disponiveis
em 31/12/2019, estimou que a realizagdo do crédito tributario ativo ocorrera na seguinte proporgao:
Realizagdo
1°ano 2° ano 3%ano 4°ano 5%ano +5 anos
17% 26% 17% 15% 12% 13%

Em 31/12/2019, o valor presente dos créditos tributarios liquidos das obrigacGes fiscais diferidas calculados com base na taxa
Selic totalizava R$ 41.616.
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09. DEPOSITOS E CAPTAQ()ES
Composicéo de recursos captados por prazos de vencimento:
Del1a90 De 91 a 360 De 361 a Acima de Total
dias dias 1.080 dias 1.080 dias 31/03/2020
Depdsitos interfinanceiros (i) 1.087.433 1.536.352 2.636.090 5.907 5.265.782
Obrigagdes por repasses (ii) 1.376 2.290 1.605 80 5.351
Obrigac¢Bes por operacdes de venda de ativos financeiros 365 88 - - 453
Total de captacGes 1.089.174 1.538.730 2.637.695 5.987 5.271.586
% concentragdo por prazo 20,7% 29,2% 49,9% 0,2% 100,0%
Del1la90 De 91 a 360 De 361 a Acima de Total
dias dias 1.080 dias 1.080 dias 31/12/2019
Depdsitos interfinanceiros (i) 1.049.448 1.618.414 1.787.341 506 4.455.709
Obrigacdes por repasses (ii) 2.185 3.153 2.072 152 7.562
ObrigagBes por operacgdes de venda de ativos financeiros 553 459 - - 1.012
Total de captacGes 1.052.186 1.622.026 1.789.413 658 4.464.283
% concentragdo por prazo 23,6% 36,3% 40,0% 0,1% 100,0%

(i) Depositos Interfinanceiros com vencimentos até 27/03/2025 indexados a taxa pré-fixada que variam de 4,01% a 12,73% a.a.

e pos-fixada indexado em 96% a 112,00% do CDlI;

(i) Representado por Operagdes BNDES, com vencimentos até 17/10/2022 a taxa p6s-fixada 2,10% a.a. mais TJLP e a taxa pds-
fixada de 1,70% a 1,96% a.a. mais SELIC, Operacdes de FINAME com vencimentos até 17/07/2023 & taxa p6s-fixada de 2,10%
a.a. mais TJLP, e a taxa po6s-fixada de 1,40% mais SELIC, p6s-fixada de 4,088% até 4,250% a.a. mais TLP - IPC, e pré-fixada

de 1,30% até 19,79% a.a., garantidas por contratos.

10. OUTRAS OBRIGACOES

a) Fiscais e previdenciarias:

31/03/2020 31/12/2019
Provisdo para impostos e contribuicdes sobre lucros 5.650 9.520
Impostos e contribuicGes a recolher 4.742 7.557
ProvisGes para impostos e contribuicdes diferidos (*) 111.819 114.326
Total 122.211 131.403
(*) Refere-se, basicamente, a IR Diferido - TVM e Derivativos (vide nota explicativa n® 8 “b”).
b) Diversas:

31/03/2020 31/12/2019
Contingéncia trabalhista (nota 11) 22.982 30.024
Provisdes de pessoal e administrativa 21.151 16.943
Carteira de crédito - valores a processar/ liberar 17.984 29.385
Contingéncias fiscais (nota 11) 5.334 5.247
Obrigag6es por venda de ativos financeiros (nota 5e) 453 1.012
Contingéncia civel (nota 11) 907 767
Credores diversos 5.622 4.744
Total 74.433 88.122
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11. PASSIVOS CONTINGENTES

A Companhia, no curso normal de suas atividades, é parte em processos de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista e civel. As
respectivas provisfes foram constituidas levando-se em conta a legislacdo em vigor, a opinido dos assessores legais, a natureza
e complexidade dos processos, 0 posicionamento dos Tribunais, o historico de perdas e outros critérios que permitam a sua
estimativa da forma mais adequada possivel. A Administracdo considera que as provisdes existentes na data destas informacdes
trimestrais sdo suficientes para fazer face aos riscos decorrentes destes processos.

As provisOes constituidas e respectivas movimentagGes no periodo estdo demonstradas a seguir:

Fiscais e . Lo
Previdencidrias (a) Trabalhistas (b) Ciweis (c)
Saldoinicial em01/01/2020 5.247 30.024 767
(+) Complemento liquido de reversdes 20 (4.703) (*) 418
(+) Atualizacao 67 - -
(-) Pagamentos - (2.339) (**) (278)
Saldo final em31/03/2020 5.334 22.982 907

(*) Refere-se a proviséo da expectativa de perda das a¢cdes em andamento, realizada pela Administragao.
(**) Refere-se basicamente a pagamento de acordos e condenacGes durante o periodo.

(a) As contingéncias fiscais e previdencidrias referem-se principalmente a obrigagdes tributdrias cuja legalidade ou
constitucionalidade € objeto de contestacdo nas esferas administrativa e judicial.

As provisdes existentes amparam o risco decorrente das obrigac@es legais e das contingéncias fiscais e previdenciarias
consideradas como de perda provavel e encontram-se no exigivel a longo prazo na rubrica “Provisdo para Contingéncias” do
grupo “Outras Obrigagdes - Diversas”.

A Companhia possui outras contingéncias fiscais e previdenciarias avaliadas individualmente por nossos assessores legais como
de risco de perda possivel, conforme Resolugdo n° 3.823, de 16/12/2009, do CMN, no montante de R$ 6.540 (31/12/2019
R$ 5.799).

(b) As contingéncias trabalhistas originam-se de a¢des judiciais movidas por terceiros que buscam obter indenizacdes referentes
a pretensos direitos trabalhistas. A provisao constituida encontra-se registrada na rubrica “Provisdo para Contingéncias” do grupo
“Qutras Obrigacdes — Diversas”, no exigivel a longo prazo (vide nota n° 10 “b”).

As acBes de natureza trabalhista para as quais foram constituidas provisdo sdo consideradas como risco de perda provavel. Para
determinac&o do valor de provisdo necessario, estas agdes sdo avaliadas em seu conjunto, considerando histérico de pagamentos
feitos pela Companhia a esse titulo.

As contingéncias trabalhistas classificadas como de perda possivel atingiram o montante de R$ 2.910 (31/12/2019 R$ 15.461)
na data destas informacdes trimestrais.

(c) As contingéncias civeis sdo originadas basicamente por a¢des judiciais movidas por terceiros, pleiteando restituicdo de
valores cobrados e/ou indenizac¢Ges por danos materiais e morais, sendo em sua maior parte julgadas pelos Juizados Especiais
Civeis. A provisdo constituida encontra-se registrada no passivo circulante e exigivel a longo prazo, na rubrica “Outras
Obrigaces - Diversas” (vide nota n® 10 “b”). Para determinar o montante adequado de provisdo a Administra¢do considera
andlise individual ou para conjuntos de a¢fes de mesma natureza consideradas significativas e histdrico de perdas, constituindo
provisdo para aquelas consideradas como de perda provavel.

As contingéncias civeis classificadas como de perda possivel atingiram o montante de R$ 2.281 (31/12/2019 R$ 1.879) na data
destas informacg0es trimestrais, representado principalmente por a¢des indenizatérias ou de cobrancga, cujos valores individuais
ndo sdo relevantes.

12. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social: Esta dividido em 58.736.269 (31/12/219 58.736.269) de agdes ordinarias e 44.206.287 (31/12/219
44.206.287) de acdes preferenciais sem valor nominal. E assegurado as a¢fes preferenciais, que ndo possuem direito de voto,
um dividendo minimo de 8% ao ano sobre a parte e respectivo valor do capital que essas a¢des representam.

A Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 24/04/2020, a ser homologada pelo BACEN, aprovou o aumento do capital
social para R$ 473.930 mediante incorporacdo de reservas de lucros no montante de R$ 25.900.

b) Dividendos: O Estatuto Social prevé dividendo minimo de 25% do lucro liquido anual, ajustado conforme o disposto no
artigo 202 da Lei das Sociedades por A¢des, podendo ser pago sob a forma de juros sobre capital préprio, conforme previsto no
artigo 31 do Estatuto Social e artigo 9° da Lei n® 9.249 de 26/12/1995
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¢) Reservas de Lucros:

31/03/2020 31/12/2019
Reserva legal 68.459 68.459
Reservas estatutarias - aumento de capital 351.338 351.338
Reservas estatutarias - dividendos 80.021 80.021
Total 499.818 499.818

d) Acles em tesouraria - programa de recompra de agdes:

d1. O programa de recompra de acGes da Companhia, iniciado em 13/11/2017, foi finalizado conforme deliberado na ata da
Reunido do Conselho de Administracdo realizada em 13/03/2019. No ambito do Programa foram recompradas 133.500 acGes
ordinarias e 108.800 acdes preferenciais, das quais conforme deliberado na ata de Reunido do Conselho de Administracdo de
08/03/2018, houve o cancelamento, sem redugdo do capital social, de 6.700 a¢Ges ordinarias e 27.700 acdes preferenciais,
perfazendo um total de R$ 153. Em fungdo do cancelamento de acdes ora deliberado, o capital social da Sociedade, de
R$ 423.430, passa a ser dividido em 102.942.556 (a¢Oes escriturais, sem valor nominal, das quais 58.736.269 ordinarias e
44.206.287 preferenciais, inconversiveis em ordinarias). O prazo para execucdo do Programa era de até 18 meses contados da
data da deliberacdo, podendo ser cancelado a qualquer instante pelo referido conselho.

d2. Em atendimento ao disposto no artigo 2° da Instrucdo CVM n° 358, de 03/01/2002, e alteracGes posteriores, e nos termos da
Instrucdo CVM n° 567, de 17/12/2015, e do art. 18, alinea “h” do Estatuto Social da Companhia, 13/03/2019 o Conselho de
Administracdo aprovou o0 Programa de Recompra de agBes de sua prdpria emissdo, para permanéncia em tesouraria,
cancelamento ou alienacdo no valor total de até R$ 3.600, sem redugdo de capital social.

Poderdo ser adquiridas até (a) 300.000 a¢Bes ordinarias e (b) 400.000 a¢des preferenciais. O prazo para execucdo do Programa
é de até 18 meses contados da data da deliberacfo, para permanéncia em tesouraria, cancelamento ou alienagdo a qualquer
instante pelo referido conselho. No 1° trimestre de 2020, foram adquiridas no &mbito do referido programa, 27.800 acGes
ordinérias no montante de R$ 149 e 29.500 a¢des preferenciais no montante de R$ 185.

A quantidade de a¢es em tesouraria em 31/03/2020 € de 154.700 ag¢des ordinarias e 131.600 ac¢des preferenciais, registradas ao
custo de aquisicdo no valor total de R$ 1.387.

Em 31/03/2020 os custos minimo, médio e maximo por agdo em estoque para as agdes ON é de R$ 4,13, R$ 4,39 e R$ 5,58 e
por acdo PN o custo minimo, médio e maximo é de R$ 4,96, R$ 5,37 e R$ 6,40 respectivamente.

O valor de mercado dessas a¢les, em 28/02/2020, era de R$ 5,63 por agdo ON e R$ 7,10 por acdo PN.
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13. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

a) Sempre em concordancia com os dispositivos legais vigentes e com as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil, séo
efetuadas operacfes com partes relacionadas, conforme demonstramos a seguir:

31/03/2020 31/12/2019 1° Trimestre

2020 2019
Ativos Ativos Receitas Receitas
(Passivos) (Passivos) (Despesas) (Despesas)

Disponibilidades 6.089 6.422 - -

- Outras partes relacionadas (1) 6.089 6.422 - -
Banco Alfa S.A. 6.089 6.422 - -
Aplicagdes (Captagdes) em depositos interfinanceiros (1) (4.268.641) (4.352.192) (49.353) (61.244)
- Outras partes relacionadas (1) (4.268.641) (4.352.192) (49.353) (61.244)
Alfa Arrendamento M ercantil S.A. (405.648) (404.179) (4.173) (13.592)
Banco Alfa de Investimento S.A. (3.862.993) (3.948.013) (45.180) (47.652)

Aquisico de ativos financeiros 769.500 789.539 27.475 28.679

- Qutras partes relacionadas (2) 28.283 36.478 1.526 4.047
Banco Alfa S.A. 28.283 36.478 1.526 4.047

- Outras partes relacionadas (3) 741.217 753.061 25.949 24.632
Banco Alfa S.A. 741.104 738.530 25.415 24.632
C&C Casa e Construcdo Ltda 113 13.861 534 -

Juros sobre o capital proprio e dividendos - (7.655) - -

- Outras partes relacionadas - (3.731) - -
Alfa Holdings S.A. - (518) - -
Consorcio Alfa de Administracdo S.A. - (518) - -
Corumbal Participacdes e Administragdo - (2.695) - -

- Pessoal chave da administrac¢do da entidade ou de sua - (3.924) - -

controladora

Outras transacdes (4) (575) (529) (3.336) (3.101)

- Outras partes relacionadas (575) (529) (3.336) (3.101)
Alfa Corretora de Valores M obilidrios S.A. (29) 9) 2) -
Banco Alfa S.A. (151) (143) - -
Banco Alfa de Investimento S.A (358) (377) - -
Hotel Transamérica Ltda. - - (49) (23)
Metro Sistemas e Informatica Ltda. - - (796) (765)
Metro Taxi Aéreo Ltda. 47) - (59) (91)
Metro Tecnologia e Informética Ltda. - - (2.430) (2.222)

(1) As transacdes referem-se as operagGes envolvendo a Companhia e partes relacionadas, efetuadas a taxas compativeis com
as taxas médias praticadas no mercado, vigentes nas datas das operacdes.

(2) Refere-se a aquisi¢cdo de operagdes de crédito consignado junto & empresa ligada (com coobrigacdo), realizadas na vigéncia
da Resolugdo CMN n° 3.533, de 31/01/2008, no montante de R$ 28.283 (31/12/2019 R$ 36.478).

(3) Refere-se a aquisicdo de operacdes de crédito consignado junto a empresa ligada (sem coobrigacéo), realizadas na vigéncia
da Resolugdo CMN n° 3.533, de 31/01/2008.

(4) Os ressarcimentos de custos referem-se basicamente, a agenciamento de operagdes e sublocagdo de imével com empresas
ligadas de acordo com contrato mantido entre as partes.
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b) Remuneracdo dos Administradores:
Em Assembleia Geral Ordinaria dos acionistas, € estabelecida a remuneragao para os membros do Conselho da Administragdo e
Diretoria.

No trimestre, o montante registrado foi de R$ 3.168 (1° trimestre/2019 R$ 2.931) para os membros do Conselho de
Administracdo e Diretoria.

A Companhia ndo possui beneficios pos-emprego, beneficios de longo prazo e de resciséo de contrato de trabalho para o pessoal-
chave da Administracéo.

(b.1) Em 29/10/2018 o Banco Central do Brasil editou a Resolu¢do n°4.693/2018 que autoriza, a partir de 01/01/2019 as
instituicdes financeiras a realizar operacdes de crédito com partes relacionadas, desde que observadas as seguintes condicfes
previstas em seu artigo 6° e os limites definidos em seu artigo 7°, a saber:

e Artigo 6% As operacdes de crédito somente podem ser realizadas em condi¢des compativeis com as de mercado,
inclusive quanto a limites, taxas de juros, caréncia, prazos, garantias requeridas e critérios para classificacdo de risco
para fins de constituicdo de provisdo para perdas provaveis e baixa como prejuizo, sem beneficios adicionais ou
diferenciados comparativamente as operagdes deferidas aos demais clientes de mesmo perfil e risco de crédito;

e Artigo 7°: Limites — O somatério dos saldos das opera¢des de crédito contratadas, direta ou indiretamente, com partes
relacionadas ndo deve ser superior a 10% (dez por cento) do valor relativo ao Patriménio Liquido Ajustado pelas
receitas e despesas acumuladas deduzido do valor das participac6es detidas em institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil e de institui¢cdes financeiras no exterior, observados os seguintes limites maximos individuais:

a) 1% (um por cento) para a contratacdo com pessoa natural e;
b) 5% (cinco por cento) para a contratacdo com pessoa juridica.

¢) Participacao acionéria:

Os membros do Conselho de Administragdo possuem em conjunto a seguinte participagdo acionaria em 31 de margo de 2020:
Ordinérias 1,875%, Preferenciais 36,800% e do total de a¢des 16,873%.

14. GERENCIAMENTO DE RISCO
Risco Corporativo

O gerenciamento de Riscos Corporativos tem o papel de assegurar que as diretrizes da Declaragdo de Apetite por Riscos (RAS)
do Conglomerado Prudencial Alfa (“Prudencial”) sejam tempestivamente monitoradas de forma que o nivel de risco assumido
mantenha-se sempre em conformidade com os limites estabelecidos para cada natureza de risco.

O gerenciamento dos riscos abrange todas as areas e colaboradores do Prudencial. Os riscos, falhas e/ou deficiéncias, que possam
surgir decorrentes das atividades desempenhadas no Prudencial, devem ser reportados tempestivamente as areas de controles
para o tratamento adequado. O gerenciamento de riscos e de capital sdo supervisionados de forma integrada pela Diretoria de
Riscos alinhada com as premissas e limites definidos nas Politica de Gerenciamento Integrado de Riscos, Politica de
Responsabilidade Socioambiental e RAS, aprovadas pelo Conselho de Administragéo.

O gerenciamento integrado dos riscos é de responsabilidade do Departamento de Gestdo de Riscos que além de coordenar
diretamente as atividades deste processo, desempenha também o papel de disseminador da cultura de mitigagdo e gerenciamento
de riscos no Prudencial. O Departamento de Gestéo de Riscos se reporta ao Chief Risk Officer (CRO) que, por sua vez, reporta-
se a Alta Administracéo.

Em atendimento as ResolucgBes n°s 4.557/2017 e 4.327/2014 do Banco Central do Brasil, o Prudencial mantém estrutura
especifica para o gerenciamento integrado dos riscos, para o0 gerenciamento do capital e para 0 monitoramento do risco
socioambiental. A descricdo das estruturas do gerenciamento integrado de riscos e do gerenciamento do risco socioambiental
estdo disponiveis no endereco eletrdnico: www.alfanet.com.br > Sobre o Alfa > Gerenciamento de Riscos e de Capital.

Risco de Mercado

Tem por objetivo definir as principais diretrizes que orientam o gerenciamento do risco de mercado do Prudencial, definindo
estratégias que possam identificar, avaliar e monitorar as exposi¢Ges sujeitas ao risco de mercado e estabelecer limites e
procedimentos que possam manter o Prudencial exposto a um nivel aceitavel e compativel com seus objetivos definidos na RAS
(Declaragdo de Apetite por Riscos). O processo de monitoramento serd automatizado de forma a medir, monitorar e controlar
todas as operagdes sujeitas ao risco de mercado, gerando relatorios tempestivos para a Diretoria.
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Risco de Liquidez

O Prudencial devera operar com nivel de liquidez compativel com a natureza de suas operagdes, a complexidade dos produtos e
servicos oferecidos e a dimensdo de sua exposicao a esse risco. Devemos operar com um nivel suficiente de liquidez para honrar
prontamente as obrigacBes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes da prestacdo de garantias. O
Prudencial devera manter um estoque adequado de ativos liquidos que possam ser convertidos rapidamente em caixa em
situacdes de estresse, além de manter o perfil de sua captacdo adequado ao risco de liquidez de seus ativos, observando uma
diversificacdo adequada de suas fontes de captacdes.

Risco de Crédito

O Prudencial tem por principio operar de forma cuidadosa e conservadora quando da concessdo de crédito em qualquer dos
segmentos em que atua. Para isso devemos priorizar 0s segmentos mais seguros, de modo a construir uma carteira com ativos
de qualidade, rentavel e com baixo indice de perdas. O objetivo do gerenciamento do Risco de Crédito é o de garantir que esse
principio de prudéncia sejam aplicados na concessao dos limites de crédito, onde o acompanhamento das operacdes seja feito
de maneira efetiva, e que eventuais problemas sejam identificados de forma rapida e submetidos a Diretoria para a decisdo das
medidas a serem tomadas.

Risco Operacional

O Gerenciamento do Risco Operacional tem por objetivo identificar, avaliar e monitorar o risco operacional, associado aos
produtos e os fluxos operacionais das principais atividades do Prudencial, avaliando-se a possibilidade de ocorréncia de perdas
resultantes de falhas operacionais, inadequacgdo de processos internos ou sistemas, deficiéncias ou inadequacdo de processos
internos, sistemas ou seus colaboradores.

O processo de monitoramento também devera contemplar a avaliagdo dos potenciais efeitos da interrupcdo parcial ou total das
atividades do Prudencial, assegurando que as estratégias definidas para assegurar a continuidade das atividades criticas da
instituicdo sejam adequadas e eficientes.

A continua avaliacdo destes riscos devera nos permitir a identificagdo, classificacdo e a documentagéo dos processos criticos do
Prudencial, assegurando que eventuais perdas de natureza operacional sejam pouco frequentes e sem grande impacto financeiro
para o Prudencial.

Risco Socioambiental

O gerenciamento do Risco Socioambiental constitui-se de um conjunto de praticas, controles e iniciativas, com as quais 0
Prudencial visa resguardar-se da ocorréncia de eventos que possam trazer-lhe prejuizo financeiro ou de reputacdo, decorrentes
de transacdes com clientes ou fornecedores que ndo atendam as hormas socioambientais vigentes.

15. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

A Companhia participa de operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos para atender sua politica de gestdo de
riscos. Tal politica baseia-se na utilizagao de instrumentos financeiros derivativos como forma de minimizar os riscos resultantes
das variacdes em taxas de juros, em operacGes comerciais e financeiras, podendo se valer, excepcionalmente, destas operagoes
para a geracdo de lucro, desde que dentro dos limites de exposi¢do aprovados para a Companhia e com a autorizac¢éo do Diretor
de Tesouraria.

Os instrumentos financeiros derivativos sdo representados por operacfes de swap, registrados na B3, envolvendo taxas pré-
fixadas e mercado interfinanceiro (DI) e correspondem somente a operacdes para protecdo patrimonial.

Esses instrumentos financeiros derivativos tem seus valores registrados em contas de compensagao e os ajustes/diferenciais em
contas especificas, de acordo com o respectivo recebimento (ativo) ou pagamento (passivo).

Abaixo, composicao dessa carteira por tipo de instrumento indexador, demonstrada pelo seu valor base, de custo amortizado e
de valor justo.
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31/03/2020 31/12/2019
Instrumentos financeiros derivativos para negociagao 2.027 3.393
Instrumentos financeiros derivativos para Hedge de valor justo (469.189) (452.279)
Total (467.162) (448.886)
Ativo instrumento financeiro de curto prazo 6.112 6.154
Ativo instrumento financeiro de longo prazo 3.302 2.075
Passivo instrumento financeiro de curto prazo (109.794) (93.893)
Passivo instrumento financeiro de longo prazo (366.782) (363.222)
Total (467.162) (448.886)
b) Instrumentos financeiros derivativos para negociagao:
31/03/2020 31/12/2019
Valor de Custo Valor de Custo
referéncia  amortizado  Valor justo referéncia  amortizado  Valor justo
Pré 22.761 44.837 46.708 31.354 59.226 61.704
Mercado interfinanceiro 22.300 42.270 42.270 30.300 57.416 57.416
Posicdo ativa 45.061 87.107 88.978 61.654 116.642 119.120
Pré 22.300 45.345 47.139 30.300 59.950 62.209
Mercado interfinanceiro 22.761 39.812 39.812 31354 53.518 53.518
Posicéo passiva 45.061 85.157 86.951 61.654 113.468 115.727
Contratos de Swaps — exposi¢ao liquida - 1.950 2.027 - 3.174 3.393
¢) Instrumentos financeiros derivativos para “hedge” de valor justo:
31/03/2020 31/12/2019
Valor de Custo Valor Valor de Custo Valor
referéncia amortizado justo referéncia amortizado justo
Mercado interfinanceiro 3.299.142 3.667.852 3.667.852 3.116.630 3.500.960 3.500.960
Posicao ativa 3.299.142 3.667.852 3.667.852 3.116.630 3.500.960 3.500.960
Pré 3.299.142 3.877.621 4.137.041 3.116.630 3.687.965 3.953.239
Posicéo passiva 3.299.142 3.877.621 4.137.041 3.116.630 3.687.965 3.953.239
Contratos de Swaps — exposi¢éo liquida - (209.769) (469.189) - (187.005) (452.279)

d) Os seguintes valores a receber (ativo) e a pagar (passivo) foram registrados em contas patrimoniais sob o titulo

"Instrumentos Financeiros Derivativos':

31/03/2020 31/12/2019
Atiwo - saldo a receber Atiwo - saldo a receber
Hedge de valor Hedge de valor
Negocia¢éo justo Total Negociacédo justo Total
Swaps 6.896 2.518 9414 8.229 - 8.229
31/03/2020 31/12/2019
Passiwo - saldo a pagar Passiwo - saldo a pagar
Hedge de valor Hedge de valor
Negociagdo justo Total Negociagdo justo Total
Swaps (4.869) (471.707) (476.576) (4.836) (452.279) (457.115)
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e) O saldo de instrumentos financeiros derivativos registrados possuiam os seguintes vencimentos:

Negociagéo:
31/03/2020 31/12/2019
1290 dias 361a1.080 Acima de 1290 dias 361a1.080 Acima de
91 a 360 dias dias 1.080 dias TOTAL 91 a 360 dias dias 1.080 dias TOTAL
Swaps 1.196 996 (165) - 2027 1.335 2.258 (250) - 3393
Hedge de valor justo:
31/03/2020 31/12/2019
361a1.080 Acimade 361a1.080 Acima de
la90dias 91 a360 dias dias 1.080 dias TOTAL 1a90dias 91 a360 dias dias 1.080 dias TOTAL
Swaps (21.549) (84.325) (204503) (158.812) (469.189) (20870) (70512) (177.586) (183311) (452.279)
Total instrumentos
finnceiras derivativos (20.353) (83.329) (204.668) (158.812) (467.162) (19.485) (68.254) (177.836) (183.311) (448.886)
f) Os seguintes resultados foram registrados sob o titulo "Instrumentos Financeiros Derivativos”:
1° Trimestre
2020 2019
. Hedge de valor . Hedge de valor
Negociacdo & . Total Negociagao a9 . Total
justo justo
Swaps 168 (38.066) (37.898) 452 (35.008) (34.556)

g) O ajuste de marcagdo a mercado dos instrumentos financeiros derivativos, que reduziu o ajuste positivo da carteira
de crédito, dentro da efetividade conforme regulamentacéo vigente, foi o seguinte:
1° Trimestre

2020 2019
Negociagdo Hedge ce \_/alor Total Negociagdo Hedge ce \_ralor Total
justo justo
Swaps (142) 5.854 5.712 (366) (3.645) (4.011)

Contabilidade de “Hedge”: A Companhia adota a politica de se proteger do risco de taxa de juros advindo das operacdes de
crédito pré-fixadas em consonancia com suas politicas de gestdo de risco, levando em consideracdo as taxas de captacdo
praticadas. Através da estratégia de “hedge” a Administracdo tem por objetivo proteger o “spread” de suas operagdes de crédito.
Nos termos da Circular BACEN n° 3.082, de 30/01/2002, a Companhia utilizou a prerrogativa de reconhecimento dessas
operagdes e do respectivo objeto de “hedge” pela contabilidade de “hedge”.

h) Analise de sensibilidade: Em conformidade com a instrugdo CVM n°. 475, de 17/12/2008, a Companhia realiza analises de
sensibilidade das operacfes que possam expd-la a riscos oriundos da volatilidade de fatores de riscos de mercado, a qual podera
gerar prejuizos materiais para suas operacdes e/ou fluxos de caixa.

O quadro disposto abaixo traz valores das exposi¢des em analise, bem como os testes de sensibilidade das mesmas,
considerando-se trés cendrios de estresse possiveis: a) situacdo de estresse determinada pela Companhia e aprovada em seu
Comité de Gestdo de Riscos de Mercado (CGRM), o qual se baseia em cenério de estresse divulgado pela B3 - Brasil, Bolsa e
Balcdo na data-base destas informacfes trimestrais; b) situacdo de estresse considerada pela Companhia com deterioragdo de,
pelo menos, 25% (vinte e cinco por cento) na varidvel de risco considerada e; ¢) situacao de estresse considerada pela Companhia
com deterioragdo de, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) na variavel de risco considerada. E importante salientar que os
cenarios (b) e (c) abaixo, estdo sendo apresentados por exigéncia da instrugdo CVM n° 475, entretanto, referem-se a cendrios
gue a Administracdo da Companhia ndo acredita que possam ocorrer.

31/03/2020
Exposicao MTM - Exposi¢ao Estresse - Alfa Deterioragdo de 25% Deterioracdo de 50%
cenario(a) cenario (b) cenario(c)
Pré-fixada 1.246.625 (38.156) (24.916) (47.777)
31/12/2019
Exposicao MTM - Exposicao Estresse - Alfa Deterioragdo de 25% Deterioracdo de 50%
cenario(a) cenario (b) cenario(c)
Pré-fixada 1.367.303 (42.091) (28.004) (54.223)

Foi considerada para a analise apresentada acima, a exposicao liquida das operagdes (posi¢des ativas menos posi¢des passivas),
ressaltando que estéo incluidas todas as posigdes de derivativos contratadas.
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16. OUTRAS INFORMAGCOES

a) Outras despesas administrativas:

Processamento de dados

Servicos técnicos especializados

Servigos de terceiros

Alugugis

Servigos do sistema financeiro

Propaganda e publicidade

Comunicagdes

Viagem

Promocdes e relagbes publicas

Depreciacao e amortizagdo

Manutencéo e conservacédo de bens

Agua, energia e gés

Outras despesas administrativas
Total

b) Outras receitas operacionais:

Reversdo de provisdo para contingéncias trabalhista
Rendas de titulos e créditos
Receita com portabilidade de crédito
Atualizacdo de tributos a compensar e recuperagdo de depdsitos judiciais
Outras rendas operacionais
Total

¢) Outras despesas operacionais:

Despesas com intermediagdo / equalizacdo de contratos
Comiss@es

Prémio de operagdes de vendas - ligadas (*)
Contingéncias trabalhistas

Ressarcimento de custo de originagdo

Contingéncias civeis

Despesas com créditos inadimplentes

Atualizacéo de tributos e complemento para provisdo para contingéncias fiscais

Outras despesas operacionais (**)
Total

ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS
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1° Trimestre
2020 2019
(7.478) (7.371)
(5.759) (1.831)
(3.055) (1.2412)
(2.178) (2.115)
(1.663) (2.093)
(1.360) (1.158)
(879) (909)
(728) (600)
(693) (648)
(567) (489)
(288) (275)
(149 (162)
(1.146) (1.092)
(25.943) (19.984)
1° Trimestre
2020 2019
4.703 -
709 4.099
579 198
251 228
113 301
6.355 4.826
1° Trimestre
2020 2019
(2.614) (2.049)
(2.625) L.777)
(2.146) (3.352)
- (5.946)
(571 (863)
(418) (1.098)
(259) (283)
87) (74)
(1.458) (1.137)
(10.178) (16.579)

(*) Conforme nota explicativa n° 05e refere-se ao prémio com cesséao de crédito sem coobrigacdo com a empresa ligada Banco

AlfaS.A..
(**) Inclui, basicamente despesas com indenizag@es trabalhistas e civeis.
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d) Resultado ndo operacional:
1° Trimestre

2020 2019
Lucro na alienagdo de valores e bens 41 55
Prejuizo na alienagdo de valores e bens (33 (247)
Provisdo para desvalorizacdo de outros valores e bens (122) 446
Outras receitas / despesas ndo operacionais (6) 15
Total (120) 269

e) Contratacdo de seguros:

O Conglomerado tem como politica segurar seus valores e bens a valores considerados adequados para coberturas de eventuais
perdas. Para protecdo de seu patriménio, o Conglomerado tem por filosofia transferir, através de contratacdo de seguros, riscos
que, na eventualidade de ocorréncia, possam acarretar prejuizos que impactem, significativamente, seu patriménio. A cobertura
de seguros contra riscos operacionais do Conglomerado era composta por R$ 90.035 (31/12/2019 R$ 90.035) para danos
materiais. Além disso, possui cobertura para Lucros Cessantes e Responsabilidade Civil de R$ 6.000 (31/12/2019 R$ 6.000) e
R$ 3.000 (31/12/2019 R$ 3.000), para suprir eventuais danos ao Conglomerado.

f) Planos de remunerac¢do baseados em agdes e outros beneficios pds-emprego a seus empregados:
Em atendimento & Deliberacdo CVM n°. 695, de 13/12/2012 informamos que a Companhia hdo mantém planos de remuneragdo
em ac0es (stock options) e outros beneficios pds emprego a seus empregados.

17. INDICE DE CAPITAL E DE ALAVANCAGEM

O BACEN, através das Resolucdes n°® 4.192/2013 e 4.278/2013, instituiu a apuracdo do Patrimdnio de Referéncia considerando
as instituicdes integrantes do Prudencial para calculo do indice de Capital. Adicionalmente através da Resolucio n° 4.193/2013,
instituiu apuracdo do Patrimdnio de Referéncia Minimo Requerido para os Ativos Ponderados pelo Risco (RWA), ambas com
efeito a partir de outubro de 2013.

O indice de capital para 31/03/2020 apurado nos termos das referidas ResolucBes é de 19,42% (31/12/2019 20,06%),
demonstrando a boa capacidade de solvéncia das instituicdes financeiras integrantes do Prudencial, quando comparados aos
requisitos minimos do Patriménio de Referéncia e Adicional de Capital Principal de 10,5%. O quadro abaixo demonstra a
apuracdo do Patrimdnio de Referéncia Minimo Requerido, Ativos Ponderados pelo Risco e o indice de Capital do Prudencial.

Prudencial
31/03/2020 31/12/2019

Patrimoénio de Referéncia — Nivel I 2.521.661 2.502.336

Capital Principal 2.521.661 2.502.336

Patrimdnio Liquido 2.570.929 2.546.564

(-) Ajustes Prudenciais (49.268) (44.228)

Patrimonio de Referéncia (PR) 2.521.661 2.502.336

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 12.983.325 12.475.342
Parcela relativa ao:

Risco de Crédito 11.253.704 10.757.297

Risco de Mercado 532.261 502.537

Risco Operacional 1.197.360 1.215.508

Patrimdnio de Referéncia Minimo Requerido 1.038.666 998.027

Valor Requerido de Adicional de Capital Principal 324.583 311.884

indice de Basiléia 19,42% 20,06%

Capital de Niwel | 19,42% 20,06%

Capital Principal 19,42% 20,06%

O BACEN, através da Circular n° 3.748/2015 instituiu o indice Razdo de Alavancagem (RA) ao arcabougo de Basileia Il no
Brasil. O RA ¢ definido como a razdo entre Capital Nivel | e Exposi¢do Total.
Em 31/03/2020, o Indice de Razéo de Alavancagem do Prudencial é de 15,16% (31/12/2019 15,88%).

Versao : 2
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18. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolu¢cdo CMN n° 3.604 de 29/08/2008, apresentado na Demonstracdo dos Fluxos
de Caixa esta constituido por:

1° Trimestre

2020 2019

No inicio do periodo 110.771 898.078
Disponibilidade 7.255 10.176
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (i) 103.516 887.902
No final do periodo 1.003.435 985.190
Disponibilidade 6.294 12.130
AplicacGes interfinanceiras de liquidez (i) 997.141 973.060
Aumento/Reducdo de caixa e equivalentes de caixa 892.664 87.112

(i) Refere-se a operagdes cujo vencimento na data da aplicacdo € igual ou inferior a 90 dias.

19. EVENTO SUBSEQUENTE

Desde o dia 11 de marco de 2020, foi decretado pela Organiza¢do Mundial da Saiude (OMS) estado de pandemia em razdo do
Covid-19, que teve origem na China no final de 2019 e se espalhou pelo mundo, resultando no aumento significativo nas
restricBes de viagens nacionais e internacionais, paralisacéo de diversos negocios e servicos em praticamente todos os paises e
ordens governamentais de isolamento social para retardar a propagacao do virus, dentre outras restricbes, gerando um ambiente
de forte volatilidade financeira e aumento das incertezas, além da instabilidade social, econémica e laboral. A pandemia de
Covid-19 trouxe grandes desafios e incertezas ao mundo todo, sendo considerada a maior pandemia ja vista, segundo a OMS. A
crise provocada pela decretagdo da pandemia pode ser observada a partir do inicio do més de marco de 2020 gerando alguns
impactos negativos sobre a economia brasileira, como (i) maior aversdo ao risco, com pressdes sobre o cambio; (ii) maiores
dificuldades no comércio exterior; e (iii) aumento das incertezas dos agentes econdmicos.

Com o intuito de mitigar os impactos dessa crise, governos e bancos centrais do mundo todo vém intervindo na economia de
seus paises e tém adotado medidas pouco convencionais em momentos de normalidade, como o fechamento de atividade
econdmica ndo essencial, aces de estimulos monetérios, como a prética de juro zero, além da expansdo fiscal. Entretanto, ainda
ndo é possivel afirmar em que medida essas agdes amenizardo a recessdo global agora prevista para 2020.

Para combater os efeitos da pandemia do novo coronavirus e das medidas de isolamento social na economia, 0 Banco Central
aprovou um conjunto de medidas com a finalidade de aumentar a liquidez do Sistema Financeiro Nacional. Dentre essas medidas,
em 2 de abril de 2020, o Conselho Monetério Nacional (CMN) editou a Resolugdo CMN no. 4.795/20, instituindo a LTEL-LFG
e autorizando o Banco Central a adquirir, no mercado primdrio, letras financeiras emitidas por alguns tipos de instituicGes
financeiras, observadas as condigdes ali previstas e em sua regulamentagdo. O Conglomerado Alfa optou por utilizar esta forma
de captacéo de recursos, cuja operacionalizacdo devera se dar por meio do Banco Alfa S.A., devido ao fato de ser a instituicdo
do Conglomerado detentora de conta de reserva bancaria. Para atendimento aos requisitos regulamentares, as operacdes de
crédito elegiveis a serem dadas em garantia destas operacdes foram objeto de cessdo de crédito entre as instituicbes do
Conglomerado, em condic8es equitativas.

As atividades do Conglomerado Financeiro Alfa estdo com plena capacidade operacional, equipes adequadas e prontas para
atender as necessidades dos clientes. Nossas acdes tém levado em consideracdo as orientacdes do Ministério da Salde e de todas
as demais autoridades federais, estaduais e municipais dos locais em que operamos. Em rela¢do a nossas operac¢des de crédito, a
Administracéo, juntamente com o Comité de Crédito, segue monitorando a Carteira de Ativos de Crédito diariamente e, até o
momento, ndo foram verificados impactos negativos relevantes devido a renegocia¢des ou inadimpléncia. Intensificamos o
trabalho em home office, com pelo menos 90% dos nossos funcionarios trabalhando de forma remota. O Comité de Risco
acompanha e avalia de forma consistente e tempestiva nossa alocagéo de capital e nossa liquidez, de forma que o Conglomerado
mantém uma estrutura de Basiléia confortavel e adequada ao momento.

Todos os possiveis impactos relacionados a pandemia continuardo sendo monitorados de forma continua. A Administracéo do
Conglomerado permanece atenta a eventual agravamento da pandemia e de seus efeitos negativos sobre as economias global e
local, bem como sobre os negécios e a situacdo de nossos clientes, dado o atual cenario de aumento no nimero de infectados e
a possivel prorrogacdo e adocdo de medidas adicionais de isolamento social.
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Notas Explicativas

N&o héa outros eventos subsequentes que requeiram ajustes ou divulgacdes para as informacdes trimestrais do trimestre findo em
31 de marco de 2020.

ELIANE CAROLINA QUAGLIO ARJONAS
CONTADORA
CRC 1SP 232.846/0-2
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Pareceres e Declaracdes / Relatdrio da Revisdo Especial - Sem Ressalva

Relatorio sobre a revisdo de informacgdes trimestrais - ITR

Ao

Conselho de Administracéo e Acionistas da

Financeira Alfa S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos
Sé&o Paulo - SP

Introdugéo

Revisamos as informagdes contabeis intermediarias da Financeira Alfa S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos (“Companhia”),
contidas no Formulario de Informagdes Trimestrais - ITR referentes ao trimestre findo em 31 de margo de 2020, que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de marc¢o de 2020 e as respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés meses findo naquela data, incluindo as notas explicativas.

A administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo dessas informacgdes contabeis intermediarias de acordo com as préticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, assim como pela
apresentacéo dessas informag8es de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios, aplicaveis a
elaboracgédo das Informacdes Trimestrais. Nossa responsabilidade é a de expressar uma concluséo sobre essas informag6es contabeis
intermediérias com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisédo de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisédo de informag6es intermediarias (NBC TR
2410 - Reviséo de Informagdes Intermediérias Executada pelo Auditor da Entidade e ISRE 2410 - Review of Interim Financial
Information Performed by the Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisdo de informacdes intermediarias consiste
na realizacéo de indagagdes, principalmente as pessoas responsaveis pelos assuntos financeiros e contabeis e na aplicacéo de
procedimentos analiticos e de outros procedimentos de revisao. O alcance de uma revisdo é significativamente menor do que o de
uma auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranca de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo
expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusao sobre as informagdes intermediarias

Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as informagdes contabeis
intermediarias incluidas nas informacdes trimestrais acima referidas néo foram elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e
apresentadas de forma condizente com as normas expedidas pela Comissao de Valores Mobiliarios — CVM, aplicaveis a elaboracgao
das Informacgdes Trimestrais — ITR.

Outros assuntos - Demonstracdo do valor adicionado

As informacg0Oes contabeis intermediarias, relativas a demonstragdo do valor adicionado (DVA) referentes ao periodo de trés meses
findo em 31 de marco de 2020, elaborada sob a responsabilidade da administracdo da Companhia, cuja apresentagdo ndo é requerida
de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil,
foram submetidas a procedimentos de revisdo executados em conjunto com a revisao das informag@es trimestrais — ITR da
Companhia. Para a formagé&o de nossa concluséo, avaliamos se essa demonstragao esta reconciliada com as informacdes contébeis
intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contelido esta de acordo com os critérios definidos no
Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracédo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisédo, ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que a demonstrag&o do valor adicionado néo foi elaborada, em todos os seus aspectos
relevantes, de forma consistente com as informag8es contabeis intermediarias tomadas em conjunto.

Séao Paulo, 11 de maio de 2020.
KPMG Auditores Independentes
CRC 25P014428/0-6

Marco Antonio Pontieri

Contador CRC 1SP153569/0-0
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal analisaram e aprovaram as Informacdes Trimestrais da Sociedade contidas nos balancetes dos
meses de janeiro, fevereiro e marco de 2020, na forma do artigo 163, item VI, da Lei de Sociedades por A¢les.

Nada mais a tratar, foi encerrada a reunido da qual se lavrou esta ata, que lida e aprovada foi assinada pelos presentes.
Ailton Carlos Canette

Paulo Caio Ferraz de Sampaio

Nelson Marcelino

Luiz Gonzaga Ramos Schubert

PAGINA: 33 de 36



ITR - Informagdes Trimestrais - 31/03/2020 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Verséo : 2

Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARAGAO DOS DIRETORES SOBRE AS INFORMAGCOES TRIMESTRAIS

Os Diretores declaram que reviram, discutiram e aprovaram as Informagdes Trimestrais contidas nos balancetes dos meses de janeiro,
fevereiro e margo de 2020, preparados de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem aquelas previstas
na legislagdo societaria brasileira e nos Pronunciamentos, Orientagdes e Interpretacdes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis — CPC e aprovados pela Comissédo de Valores Mobiliarios — CVM, ocasido em que também reviram, discutiram e
concordaram com as opiniées expressas no correspondente Parecer dos Auditores Independentes, nos termos do artigo 25, paragrafo
primeiro, incisos V e VI e do artigo 29, paragrafo primeiro, inciso Il, ambos da Instru¢do CVM n° 480/09 e alteracdes posteriores.

Sao Paulo - SP, 11 de maio de 2020.
Rubens Bution

Diretor Presidente

Antonio José Ambrozano Neto
Diretor

Fabio Alberto Amorosino

Diretor

Fabiano Siqueira de Oliveira

Diretor

Pedro Elias Dabbur

Diretor
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Pareceres e Declaracdes / Declaracédo dos Diretores sobre o Relatorio do Auditor
Independente

DECLARAGAO DOS DIRETORES SOBRE AS INFORMAGCOES TRIMESTRAIS

Os Diretores declaram que reviram, discutiram e aprovaram as Informagdes Trimestrais contidas nos balancetes dos meses de janeiro,
fevereiro e margo de 2020, preparados de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem aquelas previstas
na legislagdo societaria brasileira e nos Pronunciamentos, Orientagdes e Interpretacdes emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis — CPC e aprovados pela Comissédo de Valores Mobiliarios — CVM, ocasido em que também reviram, discutiram e
concordaram com as opiniées expressas no correspondente Parecer dos Auditores Independentes, nos termos do artigo 25, paragrafo
primeiro, incisos V e VI e do artigo 29, paragrafo primeiro, inciso Il, ambos da Instru¢do CVM n° 480/09 e alteracdes posteriores.

Sao Paulo - SP, 11 de maio de 2020.
Rubens Bution

Diretor Presidente

Antonio José Ambrozano Neto
Diretor

Fabio Alberto Amorosino

Diretor

Fabiano Siqueira de Oliveira

Diretor

Pedro Elias Dabbur

Diretor
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
2|Alteragéo da nota de evento subsequente.
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