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1.0 - Identificac&o dos responsaveis

Nome do responsavel pelo contetido do Antonio José Ambrozano Neto
formulario

Cargo do responsavel Diretor de Relacdes com Investidores
Nome do responsavel pelo contetido do Rubens Bution

formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente
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1.1 — Declaragéo do Diretor Presidente

Sao Paulo, 31 de maio de 2019.

Declaro e atesto que:
a) Revi o Formulario de Referéncia do ano 2019;

b) Todas as informagdes contidas no Formulario atendem ao disposto na Instru¢cdo CVM n°. 480, de 7 de dezembro de
2009, em especial aos artigos 14 a 19;

c) O conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situagdo econémico-
financeira do Emissor e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por eles emitidos.

Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos
Rubens Bution
Diretor Presidente
(original assinado)
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1.2 - Declaracéo do Diretor de Relagbes com Investidores

Sao Paulo, 31 de maio de 2019.

Declaro e atesto que:
a) Revi o Formulério de Referéncia do ano 2019;

b) Todas as informagdes contidas no Formulario atendem ao disposto na Instru¢cdo CVM n°. 480, de 7 de dezembro de
2009, em especial aos artigos 14 a 19;

c) O conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situacdo econdmico-
financeira do Emissor e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por eles emitidos.

Financeira Alfa S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos
Antonio José Ambrozano Neto
Diretor de Relagdes com Investidores
(original assinado)
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2.1/2.2 - Identificacdo e remuneracado dos Auditores

Possui auditor?

Cdédigo CVM

Descri¢cdo do servigo contratado

Montante total da remuneracgdo dos auditores
independentes segregado por servigo

Razao apresentada pelo auditor em caso da discordancia
da justificativa do emissor

Exame de auditoria das demonstrag@es financeiras estatutarias, elaboradas conforme determinacgao da Lei das S.A. para os
semestres e exercicios financeiros encerrados em 30 de junho e 31 de dezembro de 2016, e das Informagdes Trimestrais
elaboradas em 31 de marc¢o e 30 de setembro de 2016.

Exame de auditoria das demonstragfes financeiras estatutarias, elaboradas conforme determinagéo da Lei das S.A. para os
semestres e exercicios financeiros encerrados em 30 de junho e 31 de dezembro de 2017, e das Informagdes Trimestrais
elaboradas em 31 de marco e 30 de setembro de 2017.

Exame de auditoria das demonstrag@es financeiras estatutarias, elaboradas conforme determinacgdo da Lei das S.A. para os
semestres e exercicios financeiros encerrados em 30 de junho e 31 de dezembro de 2018, e das Informagdes Trimestrais
elaboradas em 31 de marco e 30 de setembro de 2018.

Nao houve substituicdo do auditor no periodo mencionado.

Nome responsavel técnico

DATA_INICIO_ATUACAO CPF Endereco

MARCO ANTONIO PONTIERI

R. Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105 -11° andar -Torre A, Edificio EZ Tower, VI Sdo Francisco,
Séo Paulo, SP, Brasil, CEP 04711-904, Telefone (011) 39403132, Fax (011) 39401501, e-mail:
mpontieri@kpmg.com.br

01/01/2018 126.502.398-08
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2.3 - Outras informacgdes relevantes

Né&o ha informacGes complementares a serem fornecidas.
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3.1 - Informacdes Financeiras - Individual

(Reais)

Exercicio social (31/12/2018)

Exercicio social (31/12/2017)

Exercicio social (31/12/2016)

Patriménio Liquido
Ativo Total

Rec. Lig./Rec. Intermed.
Fin./Prem. Seg. Ganhos

Resultado Bruto
Resultado Liquido

NUmero de Acgbes, Ex-Tesouraria
(Unidades)

Valor Patrimonial da Acéo (Reais
Unidade)

Resultado Basico por Acéao

Resultado Diluido por Agao

899.059.748,90
5.936.979.736,96
613.439.848,01

318.174.695,65
68.059.008,34
102.738.456

8,750956

0,662449
0,66

851.004.158,62
5.374.287.677,99
725.243.821,80

364.686.178,06
64.966.016,96
102.942.556

8,266787

0,630993
0,63

804.759.000,00
4.622.923.000,00
880.310.000,00

344.972.000,00
40.053.000,00
103.041.156

7,810073

0,388477
0,39

Verséo : 3

PAGINA: 6 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

3.2 - Medi¢cdes ndo contabeis

As medig¢des ndo contabeis ndo estdo sendo divulgadas.
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstracdes financeiras

N&o ocorreram eventos subsequentes que alteraram as Ultimas demonstracdes financeiras.
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3.4 - Politica de destinacédo dos resultados

2018

2017

2016

a. Regras sobre retencdo
de Lucros

O Estatuto Social determina
que, apoés as destinacdes
para Reserva Legal,
Reserva para
Contingéncias, Reserva de
Lucros a Realizar e
Dividendos, até 90% do
lucro liquido remanescente
seja destinado para Reserva
para Aumento de Capital e
0 remanescente destinado
para Reserva Especial para
Dividendos.

Ndo houve retencbes de
lucros com base em
orcamento de capital.

O Estatuto Social determina
que, apbés as destinacdes
para Reserva Legal,
Reserva para
Contingéncias, Reserva de
Lucros a Realizar e
Dividendos, até 90% do
lucro liquido remanescente
seja destinado para Reserva
para Aumento de Capital e
0 remanescente destinado
para Reserva Especial para
Dividendos.

N&o houve retencbes de
lucros com base em
orcamento de capital.

O Estatuto Social determina
que, apos as destinacdes
para Reserva Legal,
Reserva para
Contingéncias, Reserva de
Lucros a Realizar e
Dividendos, até 90% do
lucro liquido remanescente
seja destinado para Reserva
para Aumento de Capital e
0 remanescente destinado
para Reserva Especial para
Dividendos.

Ndo houve retencbes de
lucros com base em
orcamento de capital.

a.i. Valores das retengdes
de lucros

R$ 49.042mil

R$ 46.814 mil

R$ 24.364 mil

b. Regras sobre | O dividendo obrigatdério é | O dividendo obrigatério € | O dividendo obrigatério é
distribuicdo de | de 25%, conforme previséo | de 25%, conforme previsdo | de 25%, conforme previséo
dividendos estatutaria, e é calculado | estatutaria, e é calculado | estatutaria, e é calculado

sobre o lucro liquido ap6s a | sobre o lucro liquido apds a | sobre o lucro liquido ap6s a
dedugdo  dos  valores | deducdo  dos  valores | deducdo  dos  valores
destinados a Reserva Legal | destinados & Reserva Legal | destinados a Reserva Legal
e Reserva para | e Reserva para | e Reserva para
Contingéncias. Contingéncias. Contingéncias.

¢ zfsrtlﬁgbﬁé%zde g: O _ emissor distribgi O . emissor distribgi O _ emissor distribl_Ji
dividendos dividendos semestrais | dividendos semestrais | dividendos semestrais

tendo por base o lucro
liquido do 1° e 2° semestres
de cada exercicio, ajustado
na forma acima descrita.

tendo por base o lucro
liquido do 1° e 2° semestres
de cada exercicio, ajustado
na forma acima descrita.

tendo por base o lucro
liquido do 1° e 2° semestres
de cada exercicio, ajustado
na forma acima descrita.

d. Eventuais restricdes a
distribuicdo de
dividendos  impostas
por  legislagio  ou
regulamentacéo

especial aplicavel ao
Emissor, assim como
contratos, decisdes
judiciais,
administrativas ou
arbitrais

N&o ocorreram quaisquer
restrigdes quanto a
distribuicdo de dividendos
no exercicio.

N&o ocorreram quaisquer
restricdes quanto a
distribuicdo de dividendos
no exercicio.

N&o ocorreram quaisquer
restrigdes guanto a
distribuicdo de dividendos
no exercicio.

e. Se 0 emissor possui
uma politica de

destinacéo de
resultados formalmente
aprovada, informando

orgdo responsavel pela
aprovacdo, data da

aprovacdo e, caso O
emissor divulgue a
politica, locais na rede
mundial de

computadores onde o
documento pode ser
consultado.

O Emissor ndo possui uma
politica de destinacdo de
resultados formalmente
aprovada.

O Emissor ndo possui uma
politica de destinagcdo de
resultados formalmente
aprovada.

O Emissor ndo possui uma
politica de destinagdo de
resultados formalmente
aprovada.

Verséo : 3
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3.5 - Distribuicéo de dividendos e retencédo de lucro liquido

(Reais)

Exercicio social 31/12/2018

Exercicio social 31/12/2017

Exercicio social 31/12/2016

Lucro liquido ajustado

Dividendo distribuido em relagdo ao lucro liquido ajustado
(%)

Taxa de retorno em relagé@o ao patriménio liquido do emissor
(%)

Dividendo distribuido total

Lucro liquido retido

68.059.008,34
29,412067

7,570021

19.016.683,06
49.042.325,28

61.717.716,00
29,412046

7,634042

18.152.443,00
46.813.574,00

38.050.610,77
41,232273

4,977052

15.689.131,64
24.364.142,85

Data da aprovagdo da retencao 25/04/2019 19/04/2018 19/04/2017
Lucro quuido retido Montante Pagamento dividendo Montante Pagamento dividendo Montante Pagamento dividendo
Juros Sobre Capital Préprio

Ordinaria 660.257,65 02/10/2018 0,00 06/10/2017 0,00 03/10/2016
Ordinaria 1.240.256,78 18/03/2019

Preferencial Preferencial Classe A 8.556.764,86 02/10/2018 8.089.865,00 06/10/2017 7.843.749,16 03/10/2016
Preferencial Preferencial Classe A 8.559.403,77 18/03/2019

Ordinaria 1.981.174,00 19/03/2018

Preferencial Preferencial Classe A 8.081.404,00 19/03/2018

Ordinaria 0,00 13/03/2017
Preferencial Preferencial Classe A 7.845.382,48 13/03/2017

Verséo : 3
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3.6 - Declaracéo de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas

Nos 3 ultimos exercicios sociais ndo foram declarados dividendos e/ou Juros sobre o Capital Proprio (JCP) por
conta de lucros retidos ou reservas constituidas em exercicios sociais anteriores.
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3.7 - Nivel de endividamento

Exercicio Social Soma do Passivo Tipo de indice indice de Descricdo e motivo da utilizac&o de outro indice
Circulante e Nao endividamento
Circulante
31/12/2018 5.018.797,00 indice de Endividamento 5,58227148
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3.8 - Obrigacdes

Verséo : 3

Exercicio social (31/12/2018)

Tipo de Obrigagdo

Tipo de Garantia Outras garantias ou Inferior a um ano Um a trés anos| Trés a cinco anos Superior a cinco anos | Total
privilégios
Empréstimo Quirografarias 2.623.129,00 2.209.761,00 126.492,00 59.415,00 5.018.797,00
Total 2.623.129,00 2.209.761,00 126.492,00 59.415,00 5.018.797,00
Observagao
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3.9 - Outras informacgdes relevantes

N&o existem informagdes relevantes além das anteriormente mencionadas.

PAGINA: 14 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

4.1 - Descricao dos fatores de risco

Fatores de risco que possam influenciar a decisdo de investimento, em especial, aqueles relacionados:
a. aoemissor

O emissor esta sujeito a riscos inerentes a sua atividade como instituicdo financeira e que podem impactar
negativamente a sua rentabilidade ou até mesmo comprometer parte do seu patriménio. Dentre 0s riscos a
que o emissor estd submetido podemos citar os riscos de mercado, de crédito, liquidez e o risco
operacional, como os principais, e que explicitamos a seguir.

Risco de Mercado - Risco de Mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes das oscila¢des
nos valores de mercado de posicdes detidas pelo Conglomerado. A definicdo inclui os riscos das
operacOes sujeitas a variacdo cambial, das taxas de juros, dos precos das acGes e dos precos de
mercadorias (commodities).

Risco de Credito - Risco de Crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes, dentre outras,
mas principalmente, das seguintes situagdes:

A. Da inadimpléncia dos tomadores de crédito (pessoas fisicas, empresas, instituicdes financeiras) na
liguidacdo dos compromissos assumidos sob posicdes de empréstimos, ativos financeiros e ou
seus respectivos instrumentos derivativos.

B. Da possibilidade de desembolsos financeiros para honrar avais, fiancas, compromissos de crédito,
coobrigacdes ou operacdes de natureza semelhante.

C. De possiveis renegociacfes, em termos mais desfavoraveis, das condi¢Ges pactuadas na operacao
original.

Risco de Liquidez - Risco de Liquidez é a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos
exigiveis - “descasamentos” entre pagamentos e recebimentos — que possam afetar a capacidade de
pagamento da instituicdo, levando-se em consideracdo as diferentes moedas e prazos de liquidacdo de
seus direitos e obrigagoes.

Risco Operacional - Risco Operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacéo de processos internos, pessoas ou de eventos externos.

b. aseu controlador, direto ou indireto, ou grupo de controle

Dentre os controladores do emissor, as empresas holdings - Consorcio Alfa, Alfa Holdings e Corumbal
Participacdes detém, em conjunto, 87,71% das acbes ordinarias. Na qualidade de controladoras, estas
possuem o direito a eleger a maioria dos membros do Conselho de Administracdo. A este Conselho cabe
a responsabilidade pela eleicdo da diretoria, a definicdo dos principios gerais da politica de gestdo de
risco da organizacdo, e 0 acompanhamento da sua implantacdo. Equivocos na definicdo, ou deficiéncias
na implantacdo da Politica de Gestdo de Riscos poderiam trazer como conseqiiéncia a piora das condicdes
financeiras do emissor, ou até mesmo impactar na sua solvéncia.

C. aseus acionistas

Devido ao baixo nivel de liquidez das a¢bes do emissor, movimentos relevantes de compra ou venda
feitos por um nimero pequeno de acionistas poderdo causar grandes volatilidades, distorcendo os precos
destes papéis no mercado. Além disso, em momentos de piora das condi¢des de mercado 0s acionistas
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

poderdo enfrentar adversidades por conta da reducdo da liquidez dificultando a negociacdo das acdes da
instituicao.

d. asuascontroladas e coligadas

O emissor ndo detém participacdo em outras empresas.

e. aseus fornecedores

Nossos sistemas de informacao sdo em sua maioria fornecidos por terceiros, desta forma, estamos sujeitos
a condi¢des adversas oriundas da deterioracdo da situacdo financeira ou técnica de fornecedores e que
podem impactar no de prazos de implantacdo de novos desenvolvimentos ou na piora da performance dos
sistemas existentes.

f. aseus clientes

O emprego de critérios equivocados de avaliacdo de crédito podera superestimar a capacidade de
pagamento de certos clientes que, no futuro poderdo apresentar dificuldades em honrar suas obrigac6es
com o emissor. Esta possibilidade impactaria adversamente o resultado financeiro e o fluxo de caixa da
instituicdo

Da mesma forma, o estabelecimento ineficaz de procedimentos e critérios para prevenir a lavagem ou
ocultacéo de bens, direitos e valores na instituicdo poderia impactar negativamente a sua reputacao e seus
resultados.

g. aos setores da economia nos quais 0 emissor atue

Mudanca nas condi¢cdes da economia mundial ou do nosso pais, problemas estruturais ou piora nas
condicdes de competitividade podem afetar negativamente determinados setores econémicos especificos.
A eventual concentracdo da exposicdo de crédito a empresas destes setores poderia ocasionar um aumento
nas perdas de crédito e comprometer os resultados financeiros do emissor.

h. aregulacdo dos setores em que 0 emissor atue

A atuacdo do emissor € submetida a regulacdo principalmente do Banco Central do Brasil e da Comissédo
de Valores Mobiliario. Eventuais altera¢cdes na regulamentacdo dos mercados ou produtos onde atuamos
poderia reduzir nossas margens, restringir a atuagdo ou mesmo impedir nossa opera¢do nesses mercados,
afetando assim negativamente os resultados futuros do emissor.

I.  aos paises estrangeiros onde o emissor atue
Por atuarmos somente no mercado brasileiro ndo estamos expostos a este tipo de risco.

J.aquestdes socioambientais
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4.1 - Descricao dos fatores de risco

Nas nossas avaliacfes para a concessdo de credito, buscamos trabalhar com clientes que se comprometam
com os principios de nossa Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA) e que permanegam
aderentes as mesmas até a liquidacdo de suas operacdes. Entretanto, a ocorréncia de eventos de carater
socioambiental relacionados aos devedores durante o curso de suas operac@es, poderdo trazer prejuizos
financeiros a instituicdo, sejam decorrentes de perdas com as operacdes de crédito ou da possibilidade de
corresponsabilidade nesses eventos.
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4.2 - Descrigcédo dos principais riscos de mercado

Verséo : 3

Descrever, quantitativa e qualitativamente, os principais riscos de mercado a que o emissor esta exposto,

inclusive em relacgéo a riscos cambiais e a taxas de juros

O emissor, dada a caracteristicas da exposicdo de suas captacOes e aplicacBes, podera estar sujeito ao risco de
variacdo nas taxas de juros prefixadas, as quais podem influenciar seus resultados operacionais e sua situacéo

financeira.

Com base em 31/12/2018, o quadro abaixo mostra 0 montante das exposi¢des mencionadas acima e o respectivo

teste de estresse aplicado pela instituigéo.

31/12/2018
Exposicao MTM - Exposicéo Estresse - Alfa Deterioracdo de 25% Deterioracdo de 50%
cenario(a) cenario (b) cenario(c)
Pré-fixada 500.797 (7.970) (7.742) (14.712)
31/12/2017
Exposicao MTM - Exposicao Estresse - Alfa Deterioraco de 25% Deterioracao de 50%
cenério(a) cenério (b) cenéario(c)
Pré-fixada 1.214.867 (15.298) (17.668) (34.238)

As demais exposicdes a outros fatores de riscos sdo despreziveis nesta data.
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4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos e relevantes

Natureza: Civel

Verséo : 3

N&o ha processos civeis individualmente relevantes para o Emissor de forma que a sua divulgagdo possa
influenciar a deciséo de investimento.

Natureza: Trabalhista

N&o h& processos trabalhistas individualmente relevantes para o Emissor de forma que a sua divulgacdo possa
influenciar a decisdo de investimento.

Natureza: Tributaria

Processo n°. 0009024-54.2004.8.26.0053

a. Juizo

142 VVara da Fazenda Publica

b. Instancia

Justica Estadual

c. Data de instauragao 31/03/2014
d. Partes no processo Emissor x Municipio de S&o Paulo
e. Valores, bens ou direitos R$ 1.262 mil

envolvidos

f. Principais fatos

Trata-se de Mandado de Seguranca que visa afastar a cobranca de
ISS sobre as receitas decorrentes da contratacdo de aval, fianca e
congéneres. O Emissor obteve sentenca que julgou extinto o
processo, sem resolucdo do mérito, sob alegacdo de que o argumento
de que para o deslinde da controvérsia faz-se necessaria a ampla
producdo de provas, incompativel com o rito do Mandado de
Seguranca. O Emissor interpds recurso de Apelacdo o qual foi
julgado pelo Tribunal de Justica, para o fim de dar provimento ao
apelo, afastando a sentenca, porém, no mérito, denegando a
seguranga. O Emissor interp6s Recursos Especiais (REsp) e
Extraordinarios (RExt), os quais ndo foram admitidos. Interposto
Recurso de Agravo de Instrumento (Al) do Despacho Denegatério
dos Recursos. O Relator no Superior Tribunal de Justica admitiu o Al
e o converteu em julgamento do REsp, mas no mérito, ndo lhe deu
provimento. Aguarda-se julgamento de Embargos de Declaracdo e
posteriormente julgamento do Al do Despacho Denegatério do RExt
no Supremo Tribunal Federal.

g. Chance de perda (provavel,
possivel ou remota)

Possivel

h. Analise do impacto em caso de
perda do processo

A eventual perda deste processo implicara no desencaixe de R$ 1.262
MM, sem afetar a posi¢do financeira, patrimonial ou os negécios do
Emissor, porém impactard negativamente o seu resultado, de forma
que poderé refletir na cotagdo de suas a¢des.

i. Valor provisionado

R$ 1.262 mil
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos cujas partes contrarias sejam
administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores

O Emissor ndo possui processos nessas condicoes.
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4.5 - Processos sigilosos relevantes

Né&o existem processos sigilosos, relevantes ou ndo, em que o Emissor seja parte.
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4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto

Natureza: Civel

a. valores envolvidos: R$ 365.530,68

b. wvalor provisionado, se houver: Nao ha provisao

c. préatica do emissor que causou tal contingéncia: trata-se de contratos de financiamento que prevéem o
pagamento de certas tarifas. Alguns financiados entendem que a cobranca de tarifas é abusiva e pedem a
restituicdo dos valores cobrados.

a. valores envolvidos: R$ 1.759.064,00

b. valor provisionado, se houver: Nao ha provisédo

c. prética do emissor que causou tal contingéncia: trata-se de contratos de financiamento que prevéem o
pagamento de juros. Alguns financiados entendem que a cobranca de juros € abusiva e pedem o recalculo
dos valores cobrados.
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4.7 - Outras contingéncias relevantes

N&o ha outras contingéncias relevantes ndo descritas nos itens anteriores.
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4.8 - Regras do pais de origem e do pais em que os valores mobiliarios estdo custodiados

Os valores mobiliarios do Emissor sao negociados somente no Brasil.
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5.1 - Politica de gerenciamento de riscos

a. O Emissor possui politicas formalizadas para o gerenciamento de riscos aprovada pelo Conselho de
Administracéo.

b. O emissor tem por objetivo identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar:

e 0 risco de crédito;

0 risco de mercado;

0 risco operacional,

0 risco de liquidez;

0 risco socioambiental,

demais riscos inerentes aos objetivos estratégicos do emissor.

Para tanto o emissor possui politicas e estratégias para o gerenciamento de riscos documentadas, com
limites e procedimentos detalhados e destinados a manter sua exposi¢do aos riscos mencionados em
conformidade com seus respectivos apetites.

O gerenciamento de riscos vale-se de processos de monitoramento e tomadas de decisdes tempestivas
quanto a necessidade de medidas mitigatérias no gerenciamento dos riscos, ou retificadoras no caso de
rompimento de limites estabelecidos.

Os limites sdo definidos por Comités com o envolvimento da alta administracdo do emissor. Esses limites
sd0 monitorados através de sistemas, rotinas e procedimentos que permitem a identificacdo dos riscos
decorrentes dos produtos e servicos oferecidos pela instituicdo ou de mudangas significativas nos
processos operacionais.

c. Para o gerenciamento integrado de riscos e para 0 gerenciamento do risco socioambiental, o emissor
possui a estrutura organizacional definida conforme abaixo:
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5.1 - Politica de gerenciamento de riscos

GERENCIAMENTO INTEGRADO DE RISCOS:

[ Conselho de Administragao ]

[ Presidéncias ]
[ Comité de Gestdo de Riscos ]

[ Demais Diretorias ] [ Chiefl(%(i:sRI:J())fficer ] [ Tesouraria ] [ Controladoria ]

| |
|

( Comite Operacional de
Gestdo de Riscos (COGER)

DCA DCV Depto..Gestao
de Riscos

1. Conselho de Administragao:
O Conselho de Administracdo devera estabelecer as diretrizes para a tomada de riscos pelo
Conglomerado. Para tanto devera:
e Aprovar e revisar os niveis de apetite por riscos (RAS), com o auxilio do Comité de Riscos, do Chief
Risk Officer (CRO) e outros membros da diretoria quando necessarios.
e Definir a composi¢cédo do Comité de Riscos;
Assegurar que o Conglomerado mantenha niveis adequados de capital e de liquidez;
e Assegurar que a Politica de Remuneragéo néo incentive comportamentos inadequados na tomada
de riscos;
e Aprovar e revisar com periodicidade minima anual:
o A Politica do gerenciamento integrado de riscos;
o A Politica de gerenciamento de capital;
o Os planos de contingéncia de riscos e de capital,
o O Programa de teste de estresse

[ Comité de Auditoria ]

4[ Auditoria Interna ]

[ Comité de Riscos }

2. Comité de Riscos
O Comité de Riscos devera ser composto por, no minimo, 3 (trés) integrantes com a responsabilidade de:
e Propor recomendagbes ao Conselho de Administragdo, no minimo anualmente, sobre o
gerenciamento de riscos e de capital,
e Avaliar os niveis de apetite por riscos fixados na RAS, as estratégicas para seu gerenciamento,
considerando os riscos de forma individual e de forma integrada;
e Supervisionar o desempenho e observancia pelo CRO e pela diretoria dos termos da RAS;
e Avaliar o grau de aderéncia dos processos internos de gerenciamentos de risco e de capital a esta
Politica e demais documentos pertinentes
As deliberagbes do Comité de Riscos deverdo ser registradas em ata.
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5.1 - Politica de gerenciamento de riscos

3. Presidéncias
As Presidéncias do Conglomerado deverao:

Aprovar e garantir a execu¢ao desta Politica.
Disseminar a cultura de gerenciamento de riscos na instituicao

4, Comités de Gestdo de Riscos

CGR — Comité de Gestado de Riscos: Devera supervisionar a conducdo do Gerenciamento de
Riscos do Conglomerado, revisando e propondo seus limites de risco, atualizacdes da Politica, e
decidindo sobre nossas exposi¢cdes quando acionado pelo COGER.
o Integrantes:

a. Presidéncias;

b. Chief Risk Officer (CRO);

c. Diretor de Tesouraria;

d. Gerente Geral de Gestdo de Riscos.

COGER - Comité Operacional de Gestdo de Riscos: Supervisiona 0s processos operacionais de
gerenciamento de riscos.
o Integrantes:
a. Chief Risk Officer (CRO);
b. Diretor de Tesouraria;
c. Diretor da Financeira;
d. Diretor de Controladoria;
e. Gerentes das Mesas de Tesouraria e de Cambio;
f. Gerentes de Gestao de Riscos.

5. Chief Risk Officer (CRO)
O CRO sera o Diretor Responsavel pelo Gerenciamento Integrado de Riscos e pelo Gerenciamento de
Capital. Suas atribuicdes abrangem:

Supervisionar o desenvolvimento, as implementagfes, o desempenho e o aperfeicoamento dos
gerenciamentos de riscos e de capital;

Responder pela execucdo desta Politica, e pela aderéncia da gestdo de riscos aos principios
estabelecidos na RAS e aos objetivos estratégicos do Conglomerado;

Subsidiar o Conselho de Administracdo no processo de tomada de decisbes relacionadas aos
gerenciamentos de riscos e de capital;

Promover a capacitagdo técnica dos colaboradores envolvidos nas estruturas e processos de
gerenciamentos de riscos e de capital.

6. Departamento de Gestdo de Riscos
O Departamento de Gestdo de Riscos devera aplicar ferramentas e metodologias capazes de identificar,
mensurar, avaliar, monitorar e controlar os riscos incorridos pelo Conglomerado. Para tanto devera:

Documentar as estratégias para os gerenciamentos de riscos e de capital;
Elaborar relatérios de acompanhamento de limites destinados a manter as exposicbes aos riscos
em conformidade com o apetite fixado na RAS;
Estabelecer processos efetivos de rastreamento e reporte tempestivos as excec¢des ou rompimentos
aos limites estabelecidos;
Realizar a identificag&o prévia de riscos inerentes a:

o Novos produtos;

o Modificagdes significativas nos processos, produtos ou servigos existentes;

o Alteracdes nas perspectivas macroecondmicas e seus impactos em nossas exposi¢oes;
Realizar testes de aderéncia para validacdes de metodologias (Backtest);
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o Avaliar periodicamente a adequacgéo de sistemas, rotinas e procedimentos dos gerenciamentos de
riscos e de capital

¢ Acompanhar os estudos técnicos junto as instituicbes reguladoras, 6rgaos de classe, associacdes e
quaisquer outros relevantes ao tema;

o Aplicar o teste de estresse aprovado pelo Conselho de Administracéo.

7. Departamento de Controle de Aplicacdo (DCA)
As principais responsabilidades atribuidas ao DCA séo as de:
e Gerenciar o sistema Creditflow;
e Cadastrar as decisdes de crédito conforme as respectivas das algcadas;
e Liberar as operacdes nas esteiras de Crédito do Conglomerado;
e Manter atualizadas as listas de impedimentos: (Inadimpléncias, Prejuizos, A¢bBes contra o
Conglomerado, Recuperacéo Judicial e Legal);
e Representar o DAC, DCA, DCV e DOVA no Comité Operacional de Segurancga e Contingéncia;

8. Departamento de Cobranca de Operacdes Vencidas (DCV)
O DCV devera:
e Responder pelo desenvolvimento, implantacdo e alteragcdo de metodologias para cobranca de
operagdes vencidas no segmento varejo;
e Supervisionar, contratar e descredenciar advogados responsaveis pelo ajuizamento de ac¢des de
cobranca;
e Acompanhar os processos de cobranca junto a advogados terceirizados;
e Supervisionar a agdo da equipe de cobranga nas regionais, bem como as empresas
terceirizadas de cobranca;

e Elaborar relatérios e estatisticas de todos os créditos em atraso.

9. Auditoria Interna

A Auditoria Interna devera verificar o cumprimento e a aderéncia do processo de gerenciamento dos riscos
e do capital as normas externas e internas, avaliando a qualidade alcancada na execucao das tarefas
determinadas para as diversas etapas dos processos e das estruturas envolvidas.

RISCO SOCIOAMBIENTAL:
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Conselho de
Administracao

Comité de
Auditoria

r Auditoria
Interna

—
—

__________________________

_________________ Diretoria
i Executiva

Diretor de !
Responsabilidade !
Socioambiental |

Diretoria Diretoria de Diretoria de Diretoria Diretoria de
Comercial Riscos Controladoria Juridica Operacdes

[

Unidades de Gestaode Contabilidade C li Recursos
Negodcios Riscos ompliance Humanos

1.

Conselho de Administracao
e Aprovar e revisar, no minimo a cada 5 (cinco) anos, esta Politica, manifestando-se expressamente,
guando necessario, acerca das acdes a serem implementadas para a correcdo de eventuais
deficiéncias constatadas.

Auditoria Interna
e Verificar o cumprimento e a documentacao pertinente a implantacédo e observancia rigorosa desta
Politica de Responsabilidade Socioambiental.

Diretoria Executiva
e Aprovar e tornar efetiva esta Politica, revisando-a no minimo a cada 5 (cinco) anos, além de
acompanhar as acdes a serem implementadas para a correcdo tempestiva das deficiéncias
apontadas nos controles correlatos a esta atividade.

Diretor de Responsabilidade Socioambiental
e Diretor responsavel pela aplicacdo desta Politica.

Unidades de Negdcios
e Respeitar os principios e dispositivos desta Politica em suas atividades, desenvolvendo
procedimentos especificos para a aplicagcdo destas regras, considerando as particularidades de seus
clientes e produtos negociados.
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e Apoiar internamente acdes de desenvolvimento sustentdvel, promovendo treinamento aos
profissionais das &reas comerciais e de crédito do Alfa e alertando seus clientes quanto a
necessidade do cumprimento das clausulas contratuais relacionadas a responsabilidade
socioambiental para o desembolso das operacGes de crédito e o transcurso normal destas
operacoes.

6. Controles Internos e Gestéo de Riscos

e Monitorar o cumprimento dos dispositivos desta Politica, avaliando a aderéncia das praticas aos
principios e regras definidos, respeitando o cronograma de implantacéo estabelecido.

e Auxiliar na elaboracdo de planos de acao para a total implantacdo da Politica e 0 cumprimento de
suas diretrizes.

e Controlar, documentar e armazenar os dados das perdas oriundas de questdes socioambientais,
contabilizando-as em uma conta especifica, podendo esta ser incorporada ao plano de contas de
risco operacional. Os dados deverdo ser armazenados por um periodo de 5 (cinco) anos.

7. Recursos Humanos

e Implantar, conscientizar e disseminar internamente os preceitos desta Politica como importante
instrumento de sustentabilidade de negdcios.

e Promover, juntamente com as Unidades de Negdcios, treinamentos sobre o tema para todos os
colaboradores do Alfa.

e Coletar, documentar e armazenar informacfes de cunho socioambiental que reflitam a acéo
consciente da utilizacdo de recursos naturais, energia, cumprimento das praticas trabalhistas e
treinamento de seus colaboradores.

8. Juridico
e Elaborar e atualizar, de tempos em tempos, as clausulas socioambientais dos contratos firmados
com clientes, investidores, fornecedores e prestadores de servicos.
e Analisar e apontar eventuais riscos legais a que o Alfa possa estar exposto ao receber um bem
imovel em garantia.
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5.2 - Politica de gerenciamento de riscos de mercado

a. O Emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de risco de mercado aprovada pelo
Conselho de Administragéo.

b. A gestdo de risco de mercado objetiva a identificacdo, avaliagdo e monitoramento dos riscos de mercado
aos quais o Emissor esta sujeito, decorrente da flutuacdo nos valores de mercado dos instrumentos
contido em sua carteira. Essa pratica possibilita a adocdo de medidas preventivas que minimizem
possiveis perdas decorrentes desse risco, proporcionando um grau tolerancia controlado para o apetite ao
risco nos mercados que o Emissor deseja atuar.

O gerenciamento desse risco compreende o emprego de métricas de ampla utilizagdo no mercado: VaR
Paramétrico com 99% de nivel de confianca para o horizonte de 1 dia; aplicacdo do pior cenério de
estresse divulgado pela B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcéo; limites de exposi¢do e duration. S&o adotados
limites no a&mbito global do Emissor quanto para os fatores de risco individualmente (Prefixado, Cupom
de Moedas, Cupom de Indices de Pregos, Renda Variavel e Cambio & Vista), bem como para o stop-loss
de suas posicOes de negociacdo (Trading).

O Emissor possui limites conservadores para suas exposi¢cfes ao risco de mercado, aprovados pelo
Comité de Gestéo de Riscos (CGR).

O Emissor podera realizar hedge se identificar oportunidades de travar ganhos nas carteiras existentes, ou
quando o cenario se mostrar desfavoravel com possibilidade de perdas financeiras, valendo-se dos
instrumentos financeiros disponiveis no mercado para sua operacionalizacdo. Para determinar estes
momentos, sdo utilizadas as projecdes econdmicas produzidas pela instituicdo e por entidades externas de
consultoria.

A efetividade do “hedge” ¢ monitorada desde a concep¢do e no decorrer da operacdo, através de
relatorios tempestivos que detalham as variacbes no valor de mercado ou no fluxo de caixa do
instrumento de “hedge” vis-a-Vvis as variacdes no valor de mercado ou no fluxo de caixa do item objeto de
“hedge” num intervalo de 80% (oitenta por cento) a 125% (cento e vinte e cinco por cento), conforme
definido no inciso Il do art. 5° da Circular 3.082/02.

A estrutura do gerenciamento integrado riscos esta assim constituida:

GERENCIAMENTO INTEGRADO DE RISCOS:
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5.2 - Politica de gerenciamento de riscos de mercado

[ Conselho de Administragdo ]

[ Comité de Auditoria ]

[ Comité de Riscos |

]

4[ Auditoria Interna ]

[ Presidéncias ]

[ Comité de Gestaode Riscos ]7

[ Demais Diretorias ] [ ChiefF(!(i;l:J)Officer ] [ Tesouraria ] [ Controladoria ]

| |
|

( Comite Operacional de ]

Gestdo de Riscos (COGER)

DCA DCV Depto..Gestao
de Riscos

Atribuicdes de cada 6rgao

Conselho de Administragéo:
O Conselho de Administracdo devera estabelecer as diretrizes para a tomada de riscos pelo Conglomerado. Para
tanto devera:

Aprovar e revisar os niveis de apetite por riscos (RAS), com o auxilio do Comité de Riscos, do Chief Risk Officer
(CRO) e outros membros da diretoria quando necessarios.

Definir a composic¢édo do Comité de Riscos;

Assegurar que o Conglomerado mantenha niveis adequados de capital e de liquidez;

Assegurar que a Politica de Remuneragdo ndo incentive comportamentos inadequados na tomada de riscos;
Aprovar e revisar com periodicidade minima anual:

A Politica do gerenciamento integrado de riscos;
A Politica de gerenciamento de capital;

Os planos de contingéncia de riscos e de capital;
O Programa de teste de estresse.

Comité de Riscos
O Comité de Riscos devera ser composto por, no minimo, 3 (trés) integrantes com a responsabilidade de:

Propor recomendacdes ao Conselho de Administracdo, no minimo anualmente, sobre o gerenciamento
de riscos e de capital,

Avaliar os niveis de apetite por riscos fixados na RAS, as estratégicas para seu gerenciamento,
considerando os riscos de forma individual e de forma integrada;

Supervisionar o desempenho e observancia pelo CRO e pela diretoria dos termos da RAS;

Avaliar o grau de aderéncia dos processos internos de gerenciamentos de risco e de capital a esta
Politica e demais documentos pertinentes.

PAGINA: 32 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

5.2 - Politica de gerenciamento de riscos de mercado

As deliberactes do Comité de Riscos deverdo ser registradas em ata.

Presidéncias
As Presidéncias do Conglomerado deverdo:

e Aprovar e garantir a execugdo desta Politica.
e Disseminar a cultura de gerenciamento de riscos na institui¢éo

Comités de Gestdo de Riscos

CGR - Comité de Gestdo de Riscos: Devera supervisionar a conducdo do Gerenciamento de Riscos do
Conglomerado, revisando e propondo seus limites de risco, atualizagbes da Politica, e decidindo sobre nossas
exposi¢cdes quando acionado pelo COGER.
Integrantes:

Presidéncias;

Chief Risk Officer (CRO);

Diretor de Tesouraria;

Gerente Geral de Gestdo de Riscos.

COGER - Comité Operacional de Gestao de Riscos: Supervisiona 0s processos operacionais de gerenciamento
de riscos.
Integrantes:

Chief Risk Officer (CRO);

Diretor de Tesouraria;

Diretor da Financeira;

Diretor de Controladoria;

Gerentes das Mesas de Tesouraria e de Cambio;

Gerentes de Gestdo de Riscos.

Chief Risk Officer (CRO)
O CRO sera o Diretor Responsavel pelo Gerenciamento Integrado de Riscos e pelo Gerenciamento de Capital. Suas

atribui¢des abrangem:

e Supervisionar o desenvolvimento, as implementagcdes, o desempenho e o aperfeicoamento dos
gerenciamentos de riscos e de capital;

e Responder pela execucdo desta Politica, e pela aderéncia da gestdo de riscos aos principios
estabelecidos na RAS e aos objetivos estratégicos do Conglomerado;

e Subsidiar o Conselho de Administracdo no processo de tomada de decisGes relacionadas aos
gerenciamentos de riscos e de capital;

e Promover a capacitagdo técnica dos colaboradores envolvidos nas estruturas e processos de
gerenciamentos de riscos e de capital.

Departamento de Gestéo de Riscos
O Departamento de Gestéo de Riscos devera aplicar ferramentas e metodologias capazes de identificar, mensurar,

avaliar, monitorar e controlar os riscos incorridos pelo Conglomerado. Para tanto devera:
e Documentar as estratégias para os gerenciamentos de riscos e de capital;

e Elaborar relatérios de acompanhamento de limites destinados a manter as exposi¢des aos riscos em
conformidade com o apetite fixado na RAS;
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5.2 - Politica de gerenciamento de riscos de mercado

Estabelecer processos efetivos de rastreamento e reporte tempestivos as excegdes ou rompimentos aos
limites estabelecidos;

Realizar a identificacdo prévia de riscos inerentes a:

Novos produtos;

Modificacgdes significativas nos processos, produtos ou servigos existentes;

Alteracdes nas perspectivas macroecondmicas e seus impactos em nossas exposicoes;

Realizar testes de aderéncia para validacdes de metodologias (Backtest);

Avaliar periodicamente a adequacdo de sistemas, rotinas e procedimentos dos gerenciamentos de riscos
e de capital

Acompanhar os estudos técnicos junto as instituicbes reguladoras, 6rgdos de classe, associacBes e
quaisquer outros relevantes ao tema;

Aplicar o teste de estresse aprovado pelo Conselho de Administracdo.

Departamento de Controle de Aplicagédo (DCA)
As principais responsabilidades atribuidas ao DCA séo as de:

Gerenciar o sistema Creditflow;

Cadastrar as decisoes de crédito conforme as respectivas das algadas;

Liberar as operagdes nas esteiras de Crédito do Conglomerado;

Manter atualizadas as listas de impedimentos: (Inadimpléncias, Prejuizos, Agdes contra o
Conglomerado, Recuperacéo Judicial e Legal);

Representar o DAC, DCA, DCV e DOVA no Comité Operacional de Seguranca e Contingéncia;

Departamento de Cobranga de Operacdes Vencidas (DCV)
O DCV devera:

Responder pelo desenvolvimento, implantacdo e alteragdo de metodologias para cobranca de operagdes
vencidas no segmento varejo;

Supervisionar, contratar e descredenciar advogados responsaveis pelo ajuizamento de acles de
cobranga;

Acompanhar os processos de cobranca junto a advogados terceirizados;

Supervisionar a acdo da equipe de cobranga nas regionais, bem como as empresas terceirizadas de
cobranga;

Elaborar relatorios e estatisticas de todos os créditos em atraso.

Auditoria Interna
A Auditoria Interna devera verificar o cumprimento e a aderéncia do processo de gerenciamento dos riscos e do

capital as normas externas e internas, avaliando a qualidade alcangada na execucao das tarefas determinadas para as
diversas etapas dos processos e das estruturas envolvidas.

c. O Emissor possui estrutura operacional de monitoramento constante de riscos e de controles internos a
fim de verificar a efetividade das politicas aprovadas. O Emissor considera essas estruturas adequadas
para 0 seu porte e operacoes.
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5.3 - Descricéo dos controles internos

a.  principais préaticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais controles, indicando eventuais
imperfeicOes e as providéncias adotadas para corrigi-las.

O Emissor faz parte do Conglomerado Financeiro Alfa. O Conglomerado dispbe de normas escritas
sobre préticas relativas a Controles Internos. Essas normas descrevem pormenorizadamente sobre (a) a
estruturacdo de controles internos, segregada em funcdo de controles internos, estrutura organizacional,
Comité Diretivo e representantes setoriais de controles internos bem como sobre (b) as normas de
monitoramento, segregadas em conceitos, premissas e pontos de monitoramento.

O Conglomerado dispde de sistema de monitoramento eletronico de controles internos, de forma a que
0 responsavel pelo ponto monitorado responde periodicamente sobre a adogcdo e manutencdo do
controle interno a ele aplicavel. Aliado a isso, as Auditorias Interna e Externa também verificam o
cumprimento dos controles internos do Conglomerado.

Na visdo do Emissor, o grau de eficiéncia dos atuais sistemas de controles internos é plenamente
satisfatorio. Tal opinido é referendada no Relatério sobre Sistema de Controles Internos e
Descumprimento de Dispositivos Legais e Regulamentares de 2018 do Auditor Externo do
Conglomerado Financeiro Alfa. Nesse relatorio, o Auditor conclui o seguinte: “Como resultado dos
nossos procedimentos ndo identificamos deficiéncias significativas de controle interno ou
descumprimento relevante de dispositivos legais e regulamentares a serem reportados”.

Entretanto, existem a¢des em andamento que sempre visam a aperfeicoar e ampliar os atuais niveis de
controles internos, de forma a assegurar que as informac6es constantes nas demonstra¢cdes financeiras
do Conglomerado sejam totalmente confiaveis.

b.  estruturas organizacionais envolvidas.

A Geréncia de Controles Internos é a area responsavel pela avaliacdo, implantacdo e monitoramento dos
pontos de controles internos. Essa Geréncia esta subordinada a Geréncia Geral de Compliance e esta a
Diretoria de Operacdes, cujas responsabilidades estdo relacionadas a todas as atividades inerentes aos
processos administrativos do Conglomerado. A Diretoria de Operagdes subordina-se diretamente a
Diretoria Executiva, e esta ao Conselho de Administracao.

c. seecomo a eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela administracdo do emissor, indicando
0 cargo das pessoas responsaveis pelo referido acompanhamento.
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5.3 - Descricdo dos controles internos

A eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela Diretoria de Operagdes do Emissor. O Gerente
Geral da Geréncia de Controles Internos é o responsavel por apurar e reportar ao Diretor de Operacoes a
ocorréncia de eventuais descumprimentos dos controles internos.

d. deficiéncias e recomendacdes sobre os controles internos presentes no relatorio circunstanciado,
preparado e encaminhado ao emissor pelo auditor independente, nos termos da regulamentacdo emitida
pela CVM que trata do registro e do exercicio da atividade de auditoria independente.

Conforme acima mencionado, ndo ha no Relatorio sobre Sistema de Controles Internos e
Descumprimento de Dispositivos Legais e Regulamentares de 2018 do Auditor Externo do
Conglomerado Financeiro Alfa qualquer mencdo quanto a deficiéncia significativa ou recomendacao
relativa a controles internos.

e. comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério circunstanciado preparado pelo
auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas.
Considerando nao terem sido apontadas deficiéncias no Relatorio sobre Sistema de Controles Internos e

Descumprimento de Dispositivos Legais e Regulamentares de 2018 do Auditor Externo do
Conglomerado Financeiro Alfa os diretores concordaram com as conclusdes do relatério.
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5.4 - Programa de Integridade

Em relacdo aos mecanismos e procedimentos internos de integridade adotados pelo emissor para prevenir,
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administra¢do publica,
nacional ou estrangeira, informar:

a. se 0 emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencao, deteccéo e
remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administracéo publica, identificando, em caso positivo:

I. 0S principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequacgéo ao perfil e riscos
identificados pelo emissor, informando com que frequéncia os riscos sdo reavaliados e as politicas,
procedimentos e as préaticas sdo adaptadas.

O Conglomerado Alfa possui as politicas relacionadas abaixo, com o objetivo, dentre outros, de definir as regras,
politicas e procedimentos ou praticas voltadas para a prevencdo, deteccdo e remediacdo de fraudes e ilicitos
praticados contra a administracéo publica:

Conceitos basicos e linha de atuacéo;

Codigo de Etica e Conduta;

Politica de Compliance;

Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/CFT);
Comité Institucional — Comité de Analise de Conduta; e

Manual de Instrucdes — M1/05/008 — PLD/CFT.

ANANE N NN

O Manual de Instrucdes € atualizado a cada 6 meses. Os riscos e as politicas sdo reavaliados anualmente ou sempre
que necessario.

ii. as estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da eficiéncia dos
mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas atribuicdes, se sua criacdo foi
formalmente aprovada, 6rgédos do emissor a que se reportam, e 0s mecanismos de garantia da independéncia
de seus dirigentes, se existentes.

Os monitoramentos sao realizados pela Geréncia Geral de Compliance, subordinada a Diretoria de Operagdes, e
auditados pela Auditoria Interna, subordinada ao Conselho de Administrag&o.

Os procedimentos internos de integridade, indicando suas atribuicdes e responsabilidades, estdo descritos nas
politicas relacionadas no item anterior (i).

As politicas “Conceito Basico e Linha de Atuagio” e o “Cédigo de Etica e Conduta”, que integram o “Livro Azul”,
distribuido aos funcionarios e colaboradores sob protocolo, bem como divulgados na intranet no endereco
eletrbnico http://portalalfa.alfa.corp/default.aspx?pagid=KLKCNMQO&menuid=1436, tiveram a criacdo, bem
como a atualizagdo em maio/2017, aprovadas pela Presidéncia.

iii. se 0 emissor possui codigo de ética ou de conduta formalmente aprovado, indicando:

e seeleseaplica atodos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administracao e empregados e se
abrange também terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servico, agentes intermediarios e
associados
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O Codigo de Etica e Conduta, aprovado formalmente pela presidéncia, abrange os administradores,
funcionarios, prepostos, procuradores, acionistas, fornecedores, prestadores de servico e colaboradores.

se e com que frequéncia os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administracéo e empregados
sdo treinados em relacdo ao codigo de ética ou de conduta e as demais normas relacionadas ao tema

Foi aplicado aos funcionérios e colaboradores 0s seguintes treinamentos na modalidade online:

v Anticorrupgéo;
v Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/CFT); e
v" Controles Internos.

Adicionalmente sdo aplicados cursos de reciclagem em (PLD/CFT) aos funcionérios e colaboradores, na
modalidade online, a cada 3 anos, bem como sdo realizados treinamentos presenciais sobre PLD/CFT aos
Superintendentes, Gerentes Gerais, Comerciais e Operacionais das Diretorias Corporate, Private, Financeira e
Leasing, e das areas de cAmbio e cadastro, com periodicidade anual.

as sancdes aplicaveis na hipdtese de violacdo ao codigo ou a outras normas relativas ao assunto,
identificando o documento onde essas sancdes estao previstas

As sancdes aplicaveis na hipotese de violagdo ao Codigo estdo previstas no proprio Codigo de Etica e Conduta,
no Comité Institucional — Comité de Anéalise de Conduta e no Manual de Instru¢des — M1/05/008 — PLD/CFT.

drgao que aprovou o codigo, data da aprovacao e, caso o emissor divulgue o cédigo de conduta, locais na
rede mundial de computadores onde 0 documento pode ser consultado

O Cadigo de Etica e Conduta, cuja criagdo, bem como a atualizagdo em maio/2017, foram aprovadas pela
Presidéncia, esta divulgado na intranet, no endereco eletrénico:
http://portalalfa.alfa.corp/arquivos/Geral/Conglomerado/Cod_de Etica_e Cond/18052017.pdf

b. se 0 emissor possui canal de denuncia, indicando, em caso positivo:

se 0 canal de denuncias € interno ou se esta a cargo de terceiros

O canal de dentncias é interno.

se 0 canal esta aberto para o recebimento de denuncias de terceiros ou se recebe dendncias somente de
empregados

O canal de denuncias esta aberto para o recebimento de denuncias de funcionarios e de terceiros.
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O canal de denuncias estd divulgado na intranet para os funcionarios e colaboradores, no endereco:
http://portalalfa.alfa.corp/default.aspx?pagid=FRKCNMQN&menuid=1187, e para o publico em geral, na
rede mundial de computadores, no endereco: https://bancoalfa.com.br.

e se ha mecanismos de anonimato e de prote¢do a denunciantes de boa-fé

Sim. Juntamente com o canal de denincia € divulgado o regulamento, que contém os seguintes dizeres: Este
canal destina-se a comunicacdo de indicios de ilicitude relacionados as atividades do Conglomerado
Financeiro Alfa. N3o é necessaria a identificacdo do interlocutor, relator do indicio de ilicitude. E importante
que o relato contenha riqueza de detalhes e maior quantidade de informac6es possiveis, para a apuracdo dos
fatos e eventual responsabilizacio dos envolvidos. E assegurada a confidencialidade, a independéncia, a
imparcialidade e a isencdo no tratamento do reporte.

e 6rgao do emissor responsavel pela apuracao de denuncias

Ouvidoria e Auditoria Interna.

C. se 0 emissor adota procedimentos em processos de fusdo, aquisicao e reestruturacdes societarias visando
a identificacéo de vulnerabilidades e de risco de praticas irregulares nas pessoas juridicas envolvidas

Os procedimentos adotados sdo 0s constantes nas politicas mencionadas.
d. caso o emissor ndo possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencao,
deteccdo e remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administragdo publica, identificar as razoes

pelas quais 0 emissor ndo adotou controles nesse sentido

N&o aplicavel (O Alfa possui regras, politicas, procedimentos e praticas voltadas para a prevencdo, deteccdo e
remediagdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administracdo publica).
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5.5 - Alteracgdes significativas

N&o houve alteracdes significativas nos principais riscos a que o Emissor estd exposto ou na politica de
gerenciamento de riscos adotada, em relacdo ao exercicio anterior.
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5.6 - Outras inf. relev. - Gerenciamento de riscos e controles internos

Né&o h& informacg0es adicionais relevantes a serem prestadas pelo Emissor.
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6.1/6.2/6.4 - Constituicao do emissor, prazo de duragcéo e data de registro na CVM

Data de Constituicdo do Emissor 11/02/1954

Forma de Constitui¢cdo do Emissor Sociedade de investimentos e financiamentos
Pais de Constituicéo Brasil

Prazo de Duragéo Prazo de Duracéo Indeterminado

Data de Registro CVM 20/07/1977
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6.3 - Breve histoérico

A Transamérica Sociedade Andnima — Investimentos e Financiamentos, foi fundada em 1954 em Belo Horizonte
— MG. Em margo de 1963 passou a denominar-se Transamérica S.A. — Crédito, Financiamento e Investimentos.
Em agosto de 1968 mudou sua sede social para S&o Paulo - SP. Em marco de 1969 passou a denominar-se
Companhia Real de Investimento S.A. — CFl.

Em novembro de 1998, com a venda do Banco Real S.A., deixou de fazer parte do Conglomerado Financeiro
Real. Em margo de 1999, passou a denominar-se Financeira Alfa S.A. — CFI, sendo uma das empresas que fazem
parte do Conglomerado Financeiro Alfa.
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6.5 - Informacgdes de pedido de faléncia fundado em valor relevante ou de recuperagao
judicial ou extrajudicial

N&o houve pedido de faléncia do Emissor ou de recuperacdo judicial ou extrajudicial do Emissor.
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6.6 - Outras informacdes relevantes

N&o ha outras informacdes que o Emissor julgue relevantes além das fornecidas anteriormente.
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7.1 - Descrigao das principais atividades do emissor e suas controladas

O Emissor tem por objeto a pratica de todas as operagdes de crédito, financiamento e investimentos permitidas
pelas leis e regulamentos aplicaveis a espécie.
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7.1.a - Informagdes especificas de sociedades de economia mista

O Emissor ndo é Sociedade de economia mista.
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7.2 - Informacdes sobre segmentos operacionais

Nos anos 2016, 2017 e 2018 as atividades do Emissor foram direcionadas substancialmente para o segmento
de crédito de varejo.
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7.3 - Informacdes sobre produtos e servigos relativos aos segmentos operacionais

Os produtos e servigos do Emissor encontram-se direcionadas substancialmente para o segmento de crédito de
varejo. Os produtos e servicos sdo distribuidos através das suas mesas de operacOes, pontos de venda e filiais
instalados nos maiores centros urbanos do pais.

N&o ha sazonalidades nos produtos e servicos oferecidos pelo Emissor. Entretanto, por tratar-se de atividade

regulamentada pelo Banco Central do Brasil, os produtos e servigos oferecidos podem sofrer os efeitos das
normas editadas por aquela autoridade monetaria.
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7.4 - Clientes responsaveis por mais de 10% da receita liquida total

Nos anos 2016, 2017 e 2018 ndo existiam clientes responsaveis por mais de 10% da receita liquida do Emissor.
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7.5 - Efeitos relevantes da regulacao estatal nas atividades

Autorizacao para funcionamento

O Emissor possui autorizacdo do Banco Central do Brasil — BACEN para o exercicio de suas atividades.
Referida autorizacdo foi concedida ao Emissor, por meio da Carta de Autorizacdo n° 40, expedida pela
Superintendéncia da Moeda e do Crédito, atualmente Banco Central do Brasil, em 4 de marco de 1955, quando
ainda era denominada Transamérica Sociedade Anénima — Investimento e Financiamentos. O Emissor,
cumprindo as regras do BACEN, anualmente, encaminha a este 6rgdo informac6es acerca de suas atividades.

Ademais, o Emissor é registrado nesta Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM, desde 20/07/1977 (cddigo
CVM n°, 3891), como companhia aberta. Em nome do Emissor também consta ha CVM o cadastro como
instituicdo financeira autorizada a funcionar pelo BACEN.

Legislagcdo ambiental

O Emissor tem conhecimento da legislacdo ambiental vigente, em especial, o disposto no art. 225 da
Constituicdo Federal que classifica 0 meio ambiente como bem de uso comum e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracoes.

O Emissor esta ciente de que a responsabilidade ambiental pode ocorrer em trés esferas: (i) civel; (ii)
administrativa; e (iii) criminal; sendo certo que as trés esferas de responsabilidade mencionadas sdo “diversas e
independentes”, com aplicacdo de trés tipos diversos de sangdes. Vale ressaltar que a auséncia de
responsabilidade em uma de tais esferas ndo isenta necessariamente o agente da responsabilidade nas demais.

Portanto, o Emissor preocupa-se em desenvolver sua atividade respeitando as regras ambientais vigentes, uma
vez que o seu descumprimento pode acarretar, inclusive, a responsabilidade penal dos seus diretores,
administradores e outras pessoas fisicas que atuem como prepostos ou mandatarios, se estes vierem a concorrer
para a pratica de crimes ambientais atribuidos ao Emissor. Ademais, a legislacdo ambiental prevé, ainda, a
possibilidade de desconsideracdo da personalidade juridica do emissor, ou seja, atingir bens dos sécios e
administradores quando se verificar a existéncia de infracdo ao estatuto social ou fraude na administracdo do
emissor com o objetivo de impor obstaculos ao ressarcimento de prejuizos causados ao meio ambiente.

N&o obstante a preocupacdo do Emissor em cumprir rigorosamente as regras referentes a legislacdo ambiental
vigente, ndo ha& uma politica ambiental especifica, tendo em vista que a atividade por ela exercida é
administrativa, desenvolvida em escritorios, 0 que ndo gera impactos negativos ao meio ambiente. Assim, ndo ha
impacto direto relevante no meio-ambiente resultado da atividade exercida pelo Emissor. Por outro lado, na
qualidade de instituicdo financeira, o0 Emissor procura certificar-se de que seus clientes tomadores de recursos
tenham obtido as necessarias licencas ambientais para o exercicio de suas atividades financiadas. Ndo ha meios
de se mensurar com precisao 0s custos para o cumprimento especifico da regulacdo ambiental.

Patentes
N&o ha efeitos relevantes da regulacdo estatal sobre as atividades do Emissor no que concerne a dependéncia de
patentes, marcas, licencas, concessoes, franquias, contratos de royalties, tendo em vista seu objeto social.
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7.6 - Receitas relevantes provenientes do exterior

Todas as receitas relevantes obtidas pelo Emissor nos anos 2016, 2017 e 2018 s&o originarias do Brasil.

PAGINA: 52 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

7.7 - Efeitos daregulacao estrangeira nas atividades

O Emissor ndo esté sujeito a regulacao de outros paises.
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7.8 - Politicas socioambientais

a. O Emissor integra o Conglomerado Alfa. O Conglomerado Alfa ndo divulga informagdes sociais e
ambientais, no entanto desenvolve e incentiva praticas socioambientais.

Na éarea cultural, o Conglomerado apoia e incentiva projetos voltados a danca, musica e teatro infantil
através do direcionamento de recursos da Lei Rouanet. O Conglomerado também apoia projetos sociais
amparados no Estatuto da Crianca e do Adolescente, na Lei do Idoso, no Programa Nacional de Apoio a
Atencdo Oncolodgica (Pronon) e no Programa Nacional de Apoio a Atencdo da Salde da Pessoa com
Deficiéncia (Pronas/PCD). O Conglomerado também apoia atividades esportivas através da Lei de
Incentivo ao Esporte.

Na area educacional, o Conglomerado também investe continuamente na capacitacdo e no treinamento de
seus colaboradores através de subsidio de bolsas de estudo para programas de pos-graduacdo, MBA e
outros cursos de curta duragdo. O Conglomerado também participa do Programa Jovem Aprendiz e de
programas de inser¢do social mediante a contratacdo de pessoas com necessidades especiais.

Com relacdo ao impacto de suas proprias atividades, o0 Conglomerado readequou 0 seu consumo de agua,
mediante a colocacgdo de dispositivos de parada automatica de vazao nas torneiras, e de energia elétrica,
com sensores de presenca em ambientes cuja demanda por iluminagdo ndo é necessariamente constante.

O Conglomerado incentiva ainda o seu quadro de colaboradores a reutilizar os papéis de impressao antes
do descarte e contrata empresa certificada para a retirada de papel descartado, para fins de reciclagem.

Na area da saude, o Conglomerado estimula seus colaboradores a participarem de ginastica laboral,
promove campanhas de vacinacao e realiza palestras e cursos que envolvem a¢des de saude e vida social.
Também presta assisténcia a colaboradores mais necessitados e a seus familiares, por meio de doagdes e
auxilio fornecidos pela Fundacdo Clemente Faria.

b. O Conglomerado Alfa adota metodologia propria na elaboracdo dessas informacdes.
c. Nao hé revisdo ou auditoria por entidade independente em relacéo a essas informacdes.

d. Quando da avaliacdo das linhas de crédito ou contratacdo de fornecedores, o0 Conglomerado Alfa
considera a conformidade da atuacdo desses clientes e fornecedores em relacdo as praticas
socioambientais. A descri¢do dessas diretrizes esta disponivel no seguinte enderego:
https://bancoalfa.com.br/sobreoalfa/home/politicasinstitucionais.ashx
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7.9 - Outras informacdes relevantes

Né&o existem outras informacdes que o Emissor julgue relevantes.
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8.1 - Nego6cios extraordinérios

Nos anos 2016, 2017 e 2018, ndo ocorreram aquisi¢des ou alienagOes de qualquer ativo relevante que ndo se
enquadre como operacdo normal nos negécios do Emissor.
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8.2 - Alterac@es significativas na forma de conducédo dos negocios do emissor

N&o ocorreram alteragdes significativas na forma de conducéo dos negdcios do Emissor nos anos 2016, 2017 e
2018.

PAGINA: 57 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

8.3 - Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas nao diretamente
relacionados com suas atividades operacionais

O Emissor ndo possui contratos relevantes celebrados nos anos 2016, 2017 e 2018, néo diretamente relacionados
com suas atividades operacionais.
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8.4 - Outras inf. Relev. - Neg6cios extraord.

Né&o existem outras informacdes relevantes do Emissor.
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9.1 - Bens do ativo nado-circulante relevantes - outros

O emissor ndo possui outros bens relevantes registrados no ativo ndo circulante além daqueles mencionados no
item 9.1.b.
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes / 9.1.a - Ativos imobilizados

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o existem ativos ndo-circulantes relevantes para o desenvolvimento das atividades do emissor.
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes / 9.1.b - Ativos intangiveis

Tipo de ativo Descrigao do ativo Duragéo Eventos que podem causar a perda dos direitos Consequéncia da perda dos direitos

Marcas ALFA FINANCEIRA - 02/05/2026 N&o renovagéo Registro da marca por outro concorrente
Proc. 821802275 -
Servicos financeiros
em geral

Marcas FINALFA - Proc. 10/12/2022 N&o renovacgéo Registro da marca por outro concorrente
821580507 - Servigos
financeiros em geral

Marcas ALFA CASH - Proc. 15/06/2024 N&o renovacéo Registro da marca por outro concorrente
821728920 - Servigos
fiduciéarios; serv. de
financiamento

Marcas FINANCEIRA ALFA - 27/01/2025 N&o renovacéo Registro da marca por outro concorrente
Proc. 831295058 -
Andlise financeira,
consultoria financeira,
desconto de titulos,

Marcas ALFA FINANCEIRA - 27/01/2025 N&o renovagéo Registro da marca por outro concorrente
Proc. 831295031 -
Analise financeira,
consultoria financeira,
desconto de titulos,

Marcas ALFA CDC - Proc. 17/08/2024 N&o renovagéo Registro da marca por outro concorrente
821580515 - Servicos
financeiros em geral

Marcas ALFA EXPRESS - 05/10/2024 N&o renovagéo Registro da marca por outro concorrente
Proc. 821580523 -
Servicos financeiros
em geral
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9.1 - Bens do ativo ndo-circulante relevantes /9.1.c - Participacdes em sociedades

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

O Emissor ndo possui investimentos em sociedades controladas ou coligadas.
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9.2 - Outras informacgdes relevantes

Né&o ha outras informacdes relevantes a serem fornecidas.
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10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

a) Condicdes financeiro-patrimoniais
2018

O ano de 2018 se iniciou com a expectativa de aceleracdo do crescimento econémico no Brasil, reducédo da taxa
de desemprego e com a inflagdo baixa permitindo ao Banco Central sinalizar a continuidade do ciclo de
afrouxamento monetario. O quadro de incertezas sobre as elei¢des presidenciais de outubro quanto a potenciais
candidatos e programas de governo representou desde o inicio do ano alguma fonte de apreensdo, mas a principio
contida, dado o0 ambiente de contas externas amplamente financiadas pelo fluxo de investimento direto, o esforco
para obtencdo de bons resultados fiscais no curto prazo, e um cendrio internacional esperado de crescimento
global ainda acima da média, com ampla liquidez e a expectativa de retirada gradual dos estimulos monetarios
por parte dos principais bancos centrais.

O contexto internacional, entretanto, foi se mostrando ao longo do tempo mais negativo do que o previsto. Dados
mais fracos do que o esperado de crescimento econémico ao redor do mundo ja desde o inicio do ano se
somaram a uma expectativa de maior elevacdo de juros nos Estados Unidos, sob a perspectiva de um forte
estimulo fiscal doméstico, e também a adocdo de uma postura fortemente protecionista do governo americano,
provocando uma série de conflitos comerciais com diversos paises, em especial com a China.

E, enquanto a disputa comercial sino-americana avancava no decorrer do ano, com a efetiva implementacgéo de
tarifas e riscos de exacerbacdo do conflito, aléem da prépria deterioracdo da expectativa de crescimento
econdmico nas duas regides, passou-se a temer cada vez mais um desaquecimento global de propor¢6es maiores
adiante, conforme se comprometiam indices de confianca, intencdes de investimento e de consumo, também em
paises ligados as suas cadeias produtivas e se estendendo a seus parceiros comerciais.

Essa gradual deterioragdo do cenario global, embora em Ultima instancia ndo tenha alterado a postura esperada
dos principais Bancos Centrais do mundo — o Federal Reserve americano, por exemplo, subiu sua taxa de juros
em 100 pontos base no decorrer do ano e o Banco Central Europeu foi reduzindo e finalmente encerrou seu
programa de expansdo do balanco em dezembro — alterou as precificacfes de mercado e provocou ao longo no
ano uma série de episodios de forte aversdo ao risco no cenario internacional, afetando os paises emergentes em
geral e também a economia brasileira.

No Brasil, 0 aumento dos riscos no ambiente internacional somado a crescente apreensdo com as indefini¢cdes do
quadro eleitoral exigiu uma postura mais ativa do Banco Central brasileiro. Com o aumento da pressdo sobre a
taxa de cambio, a autoridade monetaria, visando reduzir o excesso de volatilidade, passou a intervir no mercado
cambial ampliando a oferta de swaps além do necessario para cobrir as rolagens previstas. J& no 2° trimestre,
também optou por ndo cortar adicionalmente as taxas de juros como havia antecipado, e manter a taxa Selic em
6,5%, encerrando assim o ciclo de afrouxamento monetéario em curso desde outubro de 2016, quando a taxa Selic
estava em 14,25%.

Em meio a esse contexto, o Brasil também enfrentou, no fim de maio, uma greve nacional de caminhoneiros, que
paralisou parte significativa da economia brasileira por cerca de 10 dias. Afetando a produgéo industrial, o setor
de comércio, servicos e transportes no 2° trimestre, a greve abalou os niveis de confianga, provocando a elevagéao
dos indices de inflacdo, e acabou comprometendo também as expectativas de crescimento do PIB no ano,
especialmente quando aliada a cautela sobre a evolugdo do quadro politico-eleitoral.

Com a crescente indefinicdo sobre o resultado do pleito nacional e o temor de que pudesse ser eleito um
candidato ndo alinhado com a promocéo do necessario ajuste fiscal - essencial para a sustentabilidade da divida
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10.1 - Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais gerais

publica e para a criacdo de condi¢des para a retomada de crescimento, ou com pouca capacidade de articulacdo
no Congresso para levar adiante reformas econémicas, a deterioragdo das expectativas nos mercados levou a
novas rodadas de desvalorizacdo cambial. Em meio ao aumento de incertezas, no decorrer de agosto e setembro
o real chegou a ultrapassar o patamar de R$/US$ 4,20.

A definicdo do quadro eleitoral, a partir de outubro, entretanto, resgatou o otimismo com a trajetoria esperada
para a economia brasileira. Jair Bolsonaro, do PSL, foi eleito Presidente da Republica e estabeleceu como
prioritario em seu governo do ponto de vista econdmico o equacionamento da questdo fiscal. Além de reconhecer
a urgéncia em se realizar uma Reforma da Previdéncia robusta, Bolsonaro ainda demonstrou firme disposicao de
atacar os problemas que restringem o crescimento econdmico. A renovacdo do Congresso eleito em outubro, por
sua vez, também foi bem recebida, com o novo perfil do legislativo eleito, considerado mais alinhado
ideologicamente com o do executivo, também considerado como favoravel a articulacdo politica para a
tramitacao das reformas.

Por fim, ao longo do 4° trimestre, o anuncio da equipe econdmica do novo governo, assim como sua pauta de
medidas em paralelo a Reforma da Previdéncia, também foi bem recebida. Propostas para simplificacdo
tributaria, abertura comercial, desburocratizacdo e desregulamentacdo da economia, uma agenda de
privatizaces, concessdes e projetos de impulsdo da area de infraestrutura e também intencdo de efetivar a
independéncia do Banco Central, entre outras medidas, foram apresentadas e avaliadas como muito positivas no
sentido de expandir o crescimento potencial da economia, assim como propiciar a manutencdo de juros
estruturalmente mais baixos.

Esse conjunto de fatores contribuiu favoravelmente para os precos de ativos nos Gltimos meses do ano,
permitindo um quadro de diferenciacdo brasileira em relacdo a economia global, que, por sua vez, permaneceu
em trajetoria de desaceleracdo, atravessando um periodo de forte aperto de condices financeiras e com
expectativas de crescimento novamente sendo revistas para baixo em diversos paises.

Assim, ainda que o ano de 2018 tenha se encerrado com um crescimento apenas moderado do PIB (proximo a
1,3%, ante 1,1% em 2017), muito pouco recuo na taxa de desemprego (média de 12,2%, contra 12,7% em 2017)
e um nivel ainda alto de ociosidade na economia brasileira, que levaram a mais um ano de inflacdo abaixo da
meta (3,75%, contra meta de 4,5%), apesar da forte desvalorizacdo cambial (17,1%), o saldo do ano pode ser
considerado positivo. A meta fiscal e o teto de gastos foram cumpridos, mesmo com o crescimento abaixo do
esperado. O déficit em conta corrente (US$ 14,5 bilhdes) continuou a ser amplamente financiado pelos fluxos de
investimento estrangeiro direto (US$ 88 bilhdes), que inclusive se aceleraram com a recuperagao do otimismo no
decorrer do 2° semestre. O ano também se encerrou com forte recuperacao nos indices de confianga domésticos e
com a expectativa de que, com alguma habilidade politica do novo governo que tomou posse em janeiro, Varios
destes indicadores possam apresentar melhorias significativas em 2019, permitindo ao pais melhor se insular de
um quadro internacional com mais incerteza e riscos ainda elevados.

A seguir, relacionamos as principais informacdes financeiras relativas as operagdes do Emissor:

O lucro liquido foi de R$68,0 milhdes, correspondente a R$ 662,45 por lote de mil acGes e a rentabilidade
anualizada de 8,00% sobre o patrimonio liquido inicial. O retorno anualizado sobre ativos totais inicial foi de
1,27%. O patriménio liquido totalizou R$ 899 milhdes com um saldo total de ativos de R$ 5.936,9 milhdes.

O Emissor tem como foco principal a atuacdo no segmento de varejo no mercado de crédito pessoal,

principalmente crédito consignado e financiamento de veiculos, mas com atuagdo também no atacado, com
repasses do BNDES. Atua de forma regionalizada e com presenca nas principais capitais.
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Os saldos de operacdes de crédito, incluindo empréstimos e financiamentos, relacfes interfinanceiras e ajuste a
valor de mercado das operagdes de crédito objeto de “hedge” (nos termos da Circular BACEN 3624/13),
somaram R$ 4.325,9 milhdes, com aumento de 7,05% quando comparado com o exercicio anterior.

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa atingiu R$ 59,3 milhdes, representando 1,37% da carteira de
crédito, com reducéo de 25,36% quando comparado com o exercicio anterior.

O volume total de operagBes vencidas apos 15 dias foi de R$ 44,9 milhdes, representando 75,78% do total
provisionado ou o equivalente a 1,04% da carteira de crédito, uma reducéo de 8,63% em compara¢do com 0 ano
anterior.

O Emissor utiliza como principais fontes de captacdo de recursos: depdsitos interfinanceiros e recursos do
BNDES para repasse e de Instituigdes Financeiras.

No exercicio de 2018, o total de recursos captados pelo Emissor alcangou R$ 4.550,2 milhdes, sendo:

a) R$4.518,0 milhGes em depositos interfinanceiros;
b) R$ 26,5 milhdes em recursos do BNDES;
c) R$5,7 milhGes em cessdo de operagdes de crédito com coobrigacao.

2017

O ano de 2017, embora ainda marcado por incertezas politicas, foi um ano de retomada de atividade econdmica e
queda da inflacdo, em meio ao quadro de esfor¢o do governo para seguir com o ajuste fiscal e avangar na sua
agenda de reformas, o que permitiu ao Banco Central conduzir com sucesso um ciclo de afrouxamento da
politica monetéria, que trouxe a taxa de juros basica para seu menor valor histérico.

No Brasil, tendo como pano de fundo a soma das incertezas iniciais relativas ao cenério internacional e as
incertezas do cenario politico local herdadas de 2016, 2017 comecou com expectativa de crescimento baixo,
inflacdo esperada ainda acima da meta, embora declinante, e a perspectiva de que o ciclo de afrouxamento
monetario iniciado no quarto trimestre de 2016 pudesse se estender por mais alguns meses, com uma média de
projecOes pelos agentes de mercado para a reducdo adicional da taxa basica de juros em 3,5%.

Em meio aos esforgos para reforcar as condi¢fes de crescimento, a retomada da confianga e equacionar as contas
fiscais, 0 governo buscou no decorrer do ano avancar em uma agenda de medidas e ajustes econdmicos de longo
prazo, na qual se destacou o esforco para a aprovacdo de uma reforma previdenciaria.

O ano se encerrou com avangos nessa agenda referentes a aprovacdo da Reforma Trabalhista, na alteragdo no
calculo da taxa de juros de longo prazo (com a alteragdo da TJLP para TLP), com avancos nos programas de
concessdes e privatizacdes e nas renegociagdes de dividas com os estados. A pauta da Reforma da Previdéncia,
chave para o equilibrio fiscal das contas publicas no médio e longo prazo, entretanto, ndo conseguiu avancar,
comprometida pela volatilidade do quadro politico.

Do ponto de vista econdmico, entretanto, apesar da instabilidade politica e da volatilidade dos mercados, 2017

acabou apresentando desempenho significativamente mais positivo do que inicialmente esperado. O consenso
das estimativas do mercado indica um crescimento proximo a 1% no PIB de 2017. A recuperacao da atividade
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econdmica, que se iniciou timida, favorecida pela excepcional safra agricola, ganhou tracdo ao longo do ano,
com impulso adicional ao consumo vindo da liberacdo de recursos inativos do FTGS da ordem de R$ 40 bilhdes
e da desaceleracdo significativa da inflacdo, que também permitiu ao Banco Central avancar mais do que o
previsto no corte de juros. A inflagdo, medida pelo IPCA, encerrou 2017 em 2,95%, abaixo do piso da meta
estabelecida pela autoridade monetaria, beneficiada pela queda nos precos de alimentos, mas também pela
desaceleragéo significativa nos pregos de servicos e de bens industrializados. E mesmo a grande volatilidade
apresentada pela taxa de cambio do decorrer do ano, reflexo do cenario politico, teve pouco efeito sobre a
inflacdo, com o real apresentando no ano uma desvaloriza¢do acumulada de apenas 1,5%, terminando em BRL
3,3125.

Neste contexto, o0 Banco Central p6de prosseguir baixando a taxa bésica levando a Selic para 7,0% ao final do
ano, seu menor nivel histérico. Quanto a atividade econdémica, vale ainda destacar a evolugdo do mercado de
trabalho, com a taxa de desemprego tendo recuado para 12% em novembro, patamar ainda alto, mas
significativamente mais baixo do pico de 13,7% atingido em marco de 2017. No lado fiscal, embora a trajetoria
de longo prazo das contas fiscais continue preocupante e seriamente dependente das reformas e ajustes a serem
feitos nos proximos anos, o governo seguiu comprometido com o cumprimento das metas fiscais, equacionando
as despesas e ainda se beneficiando dos efeitos positivos do maior crescimento econémico sobre a arrecadacéo, o
que deve ter levado a um cumprimento com folga da meta de déficit primario de 2017.

Considerando o cenario internacional no inicio de 2017 - nos Estados Unidos - o comeg¢o de uma nova
administracao adicionava volatilidade e expectativa quanto a implementacdo de pacotes de incentivo a atividade
econdmica e alteracGes nas relagdes comerciais. Na Europa, a perspectiva de eleicdes em varios paises europeus
apontava o risco de vencedores menos alinhados com a manutencdo do bloco ou de suas politicas. Na Asia, a
trajetdria esperada de crescimento da economia Chinesa embutia duvidas sobre a velocidade da desaceleracéo.

O decorrer do ano, entretanto, mostrou evolucdo bastante positiva nas trés regides, e na atividade econdmica
global de forma geral. O PIB mundial deve ter encerrado 2017 apresentando crescimento de 3,6%, contra 3,2%
em 2016, com o bom desempenho generalizado entre os paises.

Os Estados Unidos encerraram 2017 com um crescimento proximo a 2,3%, acelerando na margem. A economia
americana seguiu em trajetdria de expansdo, com a taxa de desemprego recuando a niveis equivalentes ao pleno-
emprego e, ao fim do ano, o governo conseguiu aprovar um substancial pacote de alivio fiscal, que tende a seguir
estimulando a economia nos proximos anos. Na Europa, as preocupacdes politicas iniciais ndo se confirmaram
na maioria dos paises, e 0 crescimento econdémico surpreendeu positivamente, com a atividade forte disseminada
entre os paises. Na Asia, o crescimento japonés também surpreendeu positivamente e a China inclusive
contrariou as expectativas oficiais de desaceleracdo, se expandindo 6,9% (6,7% em 2016).

Em paralelo, mesmo com a atividade econémica forte, as pressdes inflacionarias seguiram bastante contidas na
maior parte das economias, permitindo aos principais Banco Centrais do mundo prosseguirem com a
normalizacdo gradual de suas politicas monetarias.

Olhando para a frente, na esteira do maior crescimento ocorrido em 2017, 2018 se inicia no Brasil com a
expectativa de uma expansédo do PIB da ordem de 2,7%, com a inflagdo voltando a acelerar, mas ainda abaixo do
centro da meta, o que permitiria ao Banco Central prosseguir com algum afrouxamento adicional da politica
monetaria no inicio do ano. O mercado de trabalho tende a continuar se fortalecendo e o cenario para as contas
publicas torna-se um pouco mais desafiante, sob a pressdo de maiores gastos e menos fontes de receita em 2018,
a despeito da expectativa de continuidade de melhora na arrecadagéo, decorrente da maior atividade. As chances
de avanco nas reformas econdmicas tendem a ser menores em 2018, em vista do ano eleitoral, com elei¢des
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presidenciais marcadas para o ultimo trimestre. O quadro eleitoral fragmentado tende a ser a principal fonte de
volatilidade nos mercados no decorrer do ano, em meio a um cenario internacional que tende a seguir benéfico,
com continuidade da expansdo da economia global de forma sincronizada, normalizacdo gradual da politica
monetaria e ampla liquidez.

A seguir, relacionamos as principais informacdes financeiras relativas as opera¢cdes do Emissor:

O lucro liquido foi de R$64,9 milhdes, correspondente a R$ 631 por lote de mil a¢bes e a rentabilidade
anualizada de 8,07% sobre o patrimonio liquido inicial. O retorno anualizado sobre ativos totais inicial foi de
1,40%. O patriménio liquido totalizou R$ 851 milhdes com um saldo total de ativos de R$ 5.374,3 milhdes.

O Emissor tem como foco principal a atuacdo no segmento de varejo no mercado de crédito pessoal,
principalmente crédito consignado e financiamento de veiculos, mas com atuacdo também no atacado, com
repasses do BNDES. Atua de forma regionalizada e com presenca nas principais capitais.

Os saldos de operacdes de crédito, incluindo empréstimos e financiamentos e ajuste a valor de mercado das
operagdes de crédito objeto de “hedge” (nos termos da Circular BACEN 3624/13), somaram R$ 4.040,9 milhdes,
com aumento de 15,75% quando comparado com o exercicio anterior.

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa atingiu R$ 79,4 milhdes, representando 1,97% da carteira de
crédito, com reducdo de 18,56% quando comparado com o exercicio anterior.

O volume total de operacBes vencidas apos 15 dias foi de R$ 49,2 milhdes, representando 61,9% do total
provisionado ou o equivalente a 1,22% da carteira de crédito, uma reducdo de 20,86% em comparagdo com 0 ano
anterior.

O Emissor utiliza como principais fontes de captacdo de recursos: depdsitos interfinanceiros e recursos do
BNDES para repasse e de Instituigdes Financeiras.

No exercicio de 2017, o total de recursos captados pelo Emissor alcangou R$ 4.165,2 milhdes, sendo:

a) R$4.096,2 milhGes em depositos interfinanceiros;
b) R$ 55 milhGes em recursos do BNDES;
c) R$ 14 milhdes em cessdo de operacdes de crédito com coobrigacéo.

2016

O ano de 2016 foi bastante atipico. A deterioracdo das contas publicas, os desdobramentos da operacdo Lava-
Jato e a crise politica, acentuaram ainda mais as incertezas com relagdo as instituicGes publicas, os governantes e
a economia do pais, aprofundando a recessdo dos Ultimos anos e culminando no impeachment da Presidente
Dilma Rousseff.

Dentro deste contexto, o primeiro semestre foi marcado pela oscilacdo das perspectivas diante do processo de
impeachment e suas consequéncias, enquanto os indices de confianca, de investimento e a atividade acentuavam
a queda que vinham apresentando desde 2015.

Com relagéo a economia, todo imbraéglio politico somado ao cendrio recessivo exacerbaram a perda de confianca

dos agentes econdmicos, fazendo com que 0s investidores e as empresas adotassem uma postura extremamente
cautelosa, a0 mesmo tempo que a oferta de crédito também sofria forte queda pelas institui¢fes financeiras.
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No entanto, apds o impeachment, o novo Governo formou uma equipe econémica ortodoxa, que iniciou a
implementacdo de medidas voltadas ao ajuste fiscal e reversao das politicas expansionistas dos anos anteriores,
sinalizando uma atuagdo conservadora no ambito macroecondmico. Como resultado do processo de
reestabelecimento da confianca, as perspectivas e ativos comecaram a refletir uma melhora no cenaério,
ocasionando a valorizacdo do Real, a queda do prémio de risco, a curva de juros futuro e valorizacdo da Bolsa de
Valores.

Mesmo assim, com a atividade econbmica bastante enfraquecida, o desemprego atingiu a taxa de 11,9% e a
inflacdo desacelerou fortemente a ponto de terminar 2016 dentro do intervalo da meta, em 6,29%, permitindo
que o Banco Central iniciasse o processo de flexibilizacdo monetaria, reduzindo a taxa Selic para 13,75% a.a. no
final do periodo e direcionando o mercado a apostar em novos cortes no inicio de 2017.

No mercado internacional, duas noticias foram destaque e geraram momentos de alta volatilidade aos ativos
globais.

Primeiramente o plebiscito pelo Brexit, ocorrido em meados de junho e com resultado favoravel a saida do Reino
Unido da Unido Europeia, colocou em xeque a solidez do bloco e gerou dividas em outros paises que cogitaram
também realizar plebiscitos para definir seu futuro dentro do bloco europeu.

Outra foi a inesperada eleicdo de Donald Trump a presidéncia dos Estados Unidos, criando um ambiente de
fortes incertezas quanto ao rumo da maior economia global. As propostas de campanha do presidente eleito
mostraram comprometimento com o protecionismo econémico gerando temor de que o mercado norte-americano
perca seu dinamismo, impactando o comeércio mundial.

Para 2017, apesar da incerteza politica que ainda assola o pais e das investigacdes da operacdo Lava Jato, a
economia deve seguir um caminho positivo. A inflacdo tem se mostrado consistentemente em queda,
consequéncia de uma atividade ainda fraca, e que deve levar o Banco Central a produzir um afrouxamento
monetario mais intenso. Ao mesmo tempo, na medida em que se materializarem as aprovacGes das medidas de
ajuste fiscal, podemos ver um crescimento nos niveis de confianca, com a consequentemente retomada dos
investimentos, o que podera levar a um novo ciclo de retomada da atividade no Brasil.

A seguir relacionamos as principais informacdes financeiras relativas as opera¢ées doo Emissor:

O lucro liquido foi de R$40,1 milhdes, correspondente a R$ 386,93 por lote de mil acbes e a rentabilidade
anualizada de 5,12% sobre o patriménio liquido inicial. O retorno anualizado sobre os ativos totais foi de 0,86%.
O patrimdnio liquido totalizou R$ 804,7 milhdes com um saldo total de ativos de R$ 4.622,9 milhdes.

O Emissor tem como foco principal a atuacdo no segmento de varejo no mercado de crédito pessoal,
principalmente crédito consignado e financiamento de veiculos, mas com atuagdo também no atacado, com
repasses do BNDES. Atua de forma regionalizada e com presenca nas principais capitais.

Os saldos de operagdes de credito, incluindo empréstimos e financiamentos e ajuste a valor de mercado das
operagdes de crédito objeto de “hedge” (nos termos da Circular BACEN 3624/13), somaram R$ 3.490,9 milhdes,
com diminuig&o de 9,07% quando comparado com o exercicio anterior.

A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa atingiu R$ 97,6 milhGes, representando 2,79% da carteira de
crédito, com aumento de 13,37% quando comparado com o exercicio anterior.
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O volume total de operacOes vencidas ap6s 15 dias foi de R$ 62,1 milhdes, representando 63,71% do total
provisionado ou o equivalente a 1,78% da carteira de crédito, uma reducdo de 9,47% em compara¢do com 0 ano
anterior.

O Emissor utiliza como principais fontes de captagdo de recursos: depdsitos interfinanceiros e recursos do
BNDES para repasse e de Instituicdes Financeiras.

No exercicio de 2016, o total de recursos captados pelo Emissor alcancou R$ 3.608,3 milhdes, sendo:

a) R$ 3.486,5 milhdes em depdsitos interfinanceiros;
b) R$ 93,3 milhGes em recursos do BNDES;
c) R$ 28,5 milhdes em cessdo de operacgdes de crédito com coobrigacéo.

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31.12.2018

Dada sua natureza de instituicdo financeira, as principais fontes de captagédo do Emissor sao:
= Depositos interfinanceiros;

= Vendas de ativos financeiros; e

= Recursos do BNDES e FINAME para repasse.

Todas as dividas do Emissor estao sujeitas a0 mesmo grau de subordinacéo.

N&o existem restricdes impostas ao Emissor em relacdo a distribuicdo de dividendos, a alienacdo de ativos, a
emissdo de novos valores mobiliarios, a alienacdo de controle societario, ao limite de endividamento ou a
emissao de novos valores mobiliarios que ndo as previstas em determinacdes legais e regulamentares dos 6rgdos
reguladores.

b) Estrutura de Capital

Data Capital Social
31.12.2016 R$ 387.830.000,00
31.12.2017 R$ 400.030.000,00
31.12.2018 R$ 423.430.000,00

O Capital Social do Emissor é dividido em 102.942.556 (cento e dois milhdes, novecentas e quarenta e duas mil
e quinhentas e cinquenta e seis) acdes escriturais, sem valor nominal, das quais 58.736.269 (cinquenta e oito
milhdes, setecentas e trinta e seis mil e duzentas e sessenta e nove) ordinarias e 44.206.287 (quarenta e quatro
milhdes, duzentas e seis mil e duzentas e oitenta e sete) preferenciais, inconversiveis em ordinarias.

Estrutura de Capital: Proprio e de Terceiros (R$ mil)
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31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016
Descrigéo % Em relagéo % Em relacéo % Em relacao

R$ . R$ . R$ .
ao capital total ao capital total ao capital total
Patriménio Liquido 899.060 15,2% 851.004 15,9% 804.759 17,5%
Capital de Terceiros | 5.018.797 84,8%| 4.505.021 84,1%)| 3.805.859 82,5%
Total 5.917.857 100,0%| 5.356.025 100,0%| 4.610.618 100,0%

Verséo : 3

O Emissor vem mantendo, nos ultimos trés exercicios, capital proprio em percentual superior a 15% do passivo
total, considerado pela Administracdo um nivel adequado e conservador. Além disso, a proporcdo de capital
proprio das instituigdes é regulamentada e monitorada pelo Banco Central do Brasil e, na aplicacdo das normas
vigentes dessa Autarquia, fica evidenciada a boa capacidade de solvéncia do Emissor.

N&o ha previsdo de resgate de a¢des de emissdo do Emissor.

C) Capacidade de Pagamento em relacéo aos compromissos financeiros assumidos

O Emissor tem mantido, nos exercicios sociais de 2016, 2017 e 2018 liquidez suficiente para pagamento de todas
as suas obrigac@es financeiras. Os controles e estratégias de liquidez sdo decididos pelo Comité de Caixa que se
retine diariamente, com o objetivo de avaliar os ativos que compdem sua carteira, o fluxo de caixa diério e
projetado, de modo a garantir a liquidez necessaria para honrar vencimentos e renovacdes de operacOes
financeiras, concessfes de empréstimos e outras formas de crédito, fluxo de caixa de despesas, antecipagdo de
passivos, atraso nas carteiras e necessidades proprias de capital de giro. Adicionalmente, as posi¢fes sao
monitoradas e em aderéncia a estratégia tracada, casadas da melhor maneira possivel quanto a prazos e taxas.

Risco de Liquidez

A gestdo de risco de liquidez tem por objetivo a identificacdo, avaliacdo e monitoramento dos riscos de liquidez
a que o Conglomerado esta sujeito, e consequente adocdo de medidas preventivas, além de reportar e documentar
0s eventos, testar os sistemas de controle, definir o contingenciamento das atividades e as estruturas de
gerenciamento e divulgar os resultados para a Administracao.

A politica para gestdo do risco de liquidez e o nivel minimo de caixa desejado para o Conglomerado Financeiro
Alfa sdo definidos nas reunides do CGRM (Comité de Gestdo de Risco de Mercado) e sdo reavaliados
periodicamente.

As premissas utilizadas nas projecGes seguem as recomendacdes definidas na Resolugdo n°® 4.557 do Banco
Central do Brasil, de 23 de fevereiro de 2017, tendo como principais objetivos de monitoramento:

e A avaliacdo dos fluxos de caixa em condi¢des normais de mercado, levando-se em conta principalmente
as captacoes livres para resgate, as com caréncia, as aplicacdes com liquidez, os fluxos de repagamento
dos empréstimos, e as perspectivas de inadimpléncia;

e A simulacdo de cenarios em situacdo de estresse de liquidez, de forma a dimensionar a intensidade e a
velocidade da deterioragdo dos niveis de liquidez e geragéo de caixa.

d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo  circulantes

utilizadas

Principais Fontes de Captacdo (R$ mil)
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Descrigdo 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016

Depositos Interfinanceiros 4.518.019 4.096.185 3.486.526
Subtotal Depositos 4.518.019 4.096.185 3.486.526
Empréstimos e Repasses 26.538 55.026 93.295
Venda de Ativos Financeiros 5.638 14.016 28.542
Total 4.550.195 4.165.227 3.608.363

Verséo : 3

O nivel de liquidez minimo do Emissor é monitorado constantemente, a fim de garantir a liquidez necessaria para
honrar suas obrigacdes de curto e longo prazo, sendo este determinado e revisado periodicamente pelo Comité de
Caixa.

A Tesouraria estabelece as taxas dos produtos de crédito do Emissor, operacgdes interfinanceiras e de hedge de
taxa, dando suporte aos segmentos comerciais, administrando a liquidez, respeitando as regras e objetivos de
investimentos e de acordo com a politica de administracdo de ativos e passivos. Qualquer escassez de liquidez de
financiamento pode ser coberta pela Tesouraria atraves de captacdo no mercado interbancario, investindo os
excedentes em instrumentos liquidos de alta qualidade, concentrado em titulos publicos.

e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo circulantes que
pretende utilizar para cobertura de deficiéncia de liquidez

2018

Como fonte alternativa de captacdo, o Emissor tem a opcéo da venda de parte de sua carteira de ativos a outras
Instituicdes Financeiras, com limites e condi¢des previamente negociados, bem como a utilizacdo desta carteira
para garantir a emissdo de titulos junto ao Fundo Garantidor de Crédito e/ou outras Instituigdes.

2017

Como fonte alternativa de captacdo, o Emissor tem a opcdo da venda de parte de sua carteira de ativos a outras
Instituicdes Financeiras, com limites e condi¢des previamente negociados, bem como a utilizacdo desta carteira
para garantir a emissdo de titulos junto ao Fundo Garantidor de Crédito e/ou outras Instituicdes.

2016

Como fonte alternativa de captacdo, o Emissor tem a opcéo da venda de parte de sua carteira de ativos a outras
Instituicdes Financeiras, com limites e condi¢des previamente negociados, bem como a utilizacdo desta carteira
para garantir a emissdo de titulos junto ao Fundo Garantidor de Crédito e/ou outras Instituices.

f) Niveis de endividamento e caracteristicas de tais dividas
As principais fontes de financiamento do Emissor sdo a captacdo de depositos interfinanceiros, Repasses do
BNDES e FINAME e de Institui¢gdes Financeiras.

I. Contratos de empréstimos e financiamento relevantes
Conforme especificadas no quadro da letra d) acima.

ii. Outras relagdes de longo prazo com institui¢oes financeiras
Assim como as instituicdes financeiras se utilizam do depdsito a prazo com clientes, também se
financiam entre si através de Depdsitos Interfinanceiros (DI). Neste caso, 0 Emissor tem diversas
linhas de longo prazo com outras institui¢cdes financeiras de primeira linha.
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iii. Grau de subordinacao de dividas
O Emissor nao tem dividas subordinadas.

Iv. Eventuais restri¢cdes impostas ao emissor, em especial, em relacédo a limites de endividamento e
contratacdo de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a alienagdo de ativos, a emissao de
novos valores mobiliarios e a alienagdo de controle societario.

O Emissor ndo tem qualquer restricdo quanto a endividamento, distribuicdo de dividendos, alienagédo
de ativos, emissdo de valores imobiliarios ou alienagdo de controle societario, excetuadas as
decorrentes de lei ou regulamentacao.

9) Limites dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

O Emissor dispde de diversas linhas com institui¢cdes financeiras de primeira linha que Ihe permitem a captagéo
de recursos com prazos e custos adequados a suas operagdes, sejam recursos em reais ou em moeda estrangeira.
Além disso, seus limites com o BNDES lhe permitem ampliar substancialmente a carteira de crédito constituida
com repasses de recursos daquela instituicao.

h) Alterac0es significativas em cada item das demonstracdes financeiras
Abaixo, apresentamos as principais variagdes relativas as contas patrimoniais do Emissor:
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Analise Vertical % Analise Horizontal %
RSMIL 2018 2017 2016 2018 2017 2016 2018 x 2017 2017 x 2016
RS % R$ %

Ativo Circulante e
Realizavel alongo 5.927.699 ; 5.366.345 | 4.615.197 99,84 99,85 99,83 561.354 | 10,46 751.148 | 16,28

Prazo

Disponibilidades 10.176 1.642 3.045 0,17 0,03 0,07 8.534 ; 519,73 (1.403)} (46,08)
Aplicagdes

Interfinanceiras de 887.902 720.075 787.245 14,96 13,40 17,03 167.827 | 23,31 (67.170){ (8,53)
Liquidez

TVMe Instrumentos

Financeiros 569.776 492.790 293.199 9,60 9,17 6,34 76.986 . 15,62 199.591 | 68,07

Derivativos

Operagdes de Crédito; 4.224.760 : 3.808.303 | 3.011.376 | 71,16 { 70,86 65,14 416.457 . 10,94 796.927 | 26,46

Provisdo Para

(59.164)F (79.183)] (97.536)| (1,00)] (1,47) (2,11)|| 20.019 | (2528)| 18.353 | (18,82)

Devedores Duvidosos

Outros Créditos,
Valores e Bens

294249 | 422718 | 617.868| 4,96 7,87 13,37 || (128.469): (30,39)| (195.150)] (31,58)

Ativo Permanente 9.281 7.943 7.726 0,16 0,15 0,17 1.338 | 16,85 217 2,81
Investimentos 751 751 751 0,01 0,01 0,02 - - - -
Imobilizados de Uso 7.510 5.957 6.013 0,13 0,11 0,13 1.553 | 26,07 (56,00)] (0,93)
Intangivel 1.020 1.235 962 0,02 0,02 0,02 (215); (17,41) 273 | 28738
Total 5.936.980 | 5.374.288 | 4.622.923 | 100,00 | 100,00 | 100,00 || 562.692 . 10,47 | 751.365| 16,25
Analise Vertical % Analise Horizontal %
RSMIL 2018 2017 2016 2018 | 2017 | 2016 2018 x 2017 2017 x 2016
RS % RS %
:“‘.”f"m"“'a“‘” 5.018.797 | 4.505.021 | 3.805.859 | 84,53 | 83,83 82,33|| 513.776 . 11,40 | 699.162 | 18,37
xigivel a Longo Prazo
Depésitos 4.518.019 | 4.096.185 | 3.486.526 | 76,10 76,22 7542 || 421.834 10,30 | 609.659 | 17,49
Obrigagdes por
Repasses dos Pais - 26.538 55.026 93.295 0,45 1,02 2,02 (28.488); (51,77)| (38.269)] (41,02)
Inst.Oficiais
Instrumentos
Financeiros 283.945 | 167.017 65.363 4,78 3,11 1,41 || 116.928 | 70,01 | 101.654 | 155,52
Derivativos
Outras ObrigagBes 190.295: 186.793 | 160.675 3,21 3,48 3,48 3.502 1,87 26.118 | 16,26
Resultados de 19123 18263 | 12305| 032 034 027 860 4,71 5958 48,42
xercicios Futuros
Patriménio Liquido 899.060 | 851.004 | 804.759 | 15,14 15,83 17,41 48.056 | 5,65 46,245 5,75
Total 5.936.980 | 5.374.288 | 4.622.923 | 100,00 | 100,00 | 100,00 || 562.692 . 10,47 | 751.365| 16,25
2018
Principais variac@es ocorridas comparadas entre o periodo de 2018 e 2017.
Descricio 31/12/2018 31/12/2017 Variacio Nota
Ativo:
Operacoes de Crédito 4.224.760 3.808.303 416.457 (a)
Outros Créditos, Valores e Bens 294.249 422.718| (128.469) (b)
Passivo:
Depésitos 4.518.019 4.096.185| 421.834 (c)
Instrumentos Financeiros Derivativos 283.945 167.017| 116.928 (d)
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a) A Carteira de Crédito apresentou um aumento de 10,9% em relacdo ao ano anterior. Os principais
produtos que culminaram nesse crescimento foram as operagGes de crédito consignado, CDC e
gerenciamento de recebiveis. Essas operacdes representam 85% da carteira de crédito e apresentaram um

aumento de 16% em relagéo ao ano anterior.

b) A reducdo nesse grupo ocorre principalmente devido os recebimentos dos créditos adquiridos do Banco
Alfa S.A. A Emissor adquiriu do Banco Alfa S.A. até novembro de 2016 créditos com retencao dos riscos
pela cedente, contabilizados nesse grupo contébil segundo as regras da Resolucdo CMN n° 3.533, de

31/01/2008.

c) O aumento de R$421.834 dos depdsitos representado pelos depositos interfinanceiros entre empresas
ligadas esté relacionado com a gestdo de fluxo de caixa das empresas do Conglomerado Financeiro Alfa.

d) O aumento esta relacionado ao diferencial a pagar das operacfes de swap. O referido aumento estd em
linha com a estratégia da administracdo em proteger a Emissor dos riscos das taxas pré-fixadas e mercado

interfinanceiro (DI).

2017

Principais variacGes ocorridas em 2017, extraidas da tabela acima

Descricéo 31/12/2017 31/12/2016 Variagdo Nota
Ativo:
TVM e Instrumentos Financeiros Derivativos 492.790 293.199 199.591 (a)
Operagdes de Crédito 3.632.778 3.011.376 621.402 (b)
Passivo:
Depdsitos 4.096.185 3.486.526 609.659 ()

a) Os titulos e valores mobiliarios apresentaram as seguintes variagoes: i) aumento de R$230.136 nas Letras
Financeiras do Tesouro; ii) redugdo de R$30.545 em operagOes de Swap.
b) A Carteira de Crédito apresentou um aumento de 15% em relacdo ao ano anterior, as principais variacoes

estao:

i) Aumento nas opera¢des com crédito consignado, CDC, gerenciamento de recebiveis e floor plan.
Essas operacgdes representam 96% da carteira de crédito e apresentaram um aumento de 18% em

relacdo ao ano anterior.

i) Reducéo nas operacdes com repasses e CP Logista. Essas operacgdes representam 2% da carteira
de crédito e apresentaram uma reducéo de 46% em relacdo ao ano anterior.

c) O aumento de R$609.659 dos depositos representado pelos Depdsitos Interfinanceiros entre empresas
ligadas esté relacionado com a gestdo de fluxo de caixa das empresas do Conglomerado Financeiro Alfa.
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2016
Principais varia¢Oes ocorridas em 2016, extraidas da tabela acima
Descricao 31/12/2016 | 31/12/2015 | Variagdo Nota

Ativo:
Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 787.245 438.972 | 348.273 (a)
TVM e Instrumentos Financeiros Derivativos 293.199 507.856 | (214.657) (b)
Operagdes de Crédito 3.011.376 | 3.394.761 | (383.385) (c)
Passivo:
Depositos 3.486.526 | 3.666.889 | (180.363) (d)

Verséo : 3

a) As aplicacdes interfinanceiras de liquidez em 31.12.2016 estdo representadas por Depdsitos
Interfinanceiros com empresas ligadas. O aumento de R$ 348.273 quando comparadas com o periodo
anterior, reforca a estratégia da Administracdo em manter o volume financeiro para necessidades de fluxo
de caixa considerando aspectos importantes como i) liquidez imediata, promovendo operagdes com
prazos igual ou inferior a 30 dias, e ii) garantia de liquidez, promovendo operacGes com instituicdes

consideradas de primeira linha.

b) Os titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos tiveram reducéo de R$ 49.309 nas

Letras Financeiras do Tesouro e R$ 165.348 em operagdes de Swap.

c) A reducdo na carteira de crédito, da mesma forma que o periodo anterior, estd impulsionada
principalmente nas operacdes de Crédito Direto ao Consumidor (CDC) devido a grande reducéo das
vendas de veiculos no mercado nacional. A reducdo dessa modalidade continua relacionada a atual

conjuntura da economia brasileira.

A reducédo de R$ 180.363 dos depdsitos representado pelos Depdsitos Interfinanceiros entre empresas ligadas €
representado pela gestdo de fluxo de caixa das empresas do Conglomerado Financeiro Alfa.
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a) Comentarios dos diretores — Resultado operacional e financeiro
Para melhor compreensédo dos lucros apresentados nos Demonstrativos de Resultado do Emissor dos exercicios
findos em 2016, 2017 e 2018 abaixo estdo listados os principais itens de receita e despesa e comentarios sobre 0s

eventos mais significativos que impactaram os resultados.

EmR$MIL
Descrigao 2018 | 2017 2016

RESULTADO BRUTO DA INTERM EDIA(;AO FINANCEIRA 318.175 284.471 249.492
OUTRAS RECEITAS / (DESPESAS) OPERACIONAIS

Receitas de Prestacdo de Servigos 10.155 8.326 5.071

Rendas de Tarifas Bancarias 34.205 30.842 22.675

Despesas de Pessoal (115.408)| (100.726)| (93.745)

Outras Despesas Administrativas (73.387)| (65.509)| (57.989)

Despesas Tributarias (20.541)| (22.132)| (22.612)

Outras Receitas Operacionais 6.728 10.714 8.715

Outras Despesas Operacionais (54.223)| (69.682)| (46.593)
RESULTADO OPERACIONAL 105.704 76.304 65.014
RESULTADO NAO OPERACIONAL (953) 32.478 (1.298)
RESULTADO ANTES DA TR IBUTACAO E PARTICIPACC)ES 104.751 108.782 63.716
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (31.824)| (39.370)| (19.739)
PARTICIPACOES NO LUCRO (4.868) (4.446) (3.924)
LUCRO LIQUIDO 68.059 64.966 40.053

Verséo : 3

2018

O lucro liquido do Emissor no exercicio atingiu R$ 68.059 mil, correspondendo a rentabilidade de 8,00% sobre o
patriménio liquido inicial de R$ 851.004 mil. A cada lote de mil a¢des do capital social do Emissor correspondeu
um lucro liquido de R$ 662,45.

Seu resultado operacional aumentou em 2018 comparado a 2017, tendo destaque o aumento no resultado bruto
da intermediacdo financeira, impulsionado principalmente: i) pelo aumento das receitas de operacdes de crédito
(R$ 656.991 mil em 2018 ante R$ 618.687 mil em 2017);e ii) reducdo das despesas de operacdes de captacdo no
mercado (R$ 288.952 mil em 2018 ante R$ 347.876 mil em 2017)

Houve também a reducdo nas despesas operacionais em 2018, quando comparadas com 2017, pois no ano de
2017 o Emissor aderiu ao Programa Especial de Regularizagao Tributaria (“PERT”) para algumas de suas agdes
tributarias. Embora a adesdo ao referido programa tenha proporcionado beneficios econdmicos pela significativa
reducdo de juros e isencdo de multas, os pagamentos realizados em razéo dessa adesdo aumentaram o volume das
despesas operacionais em 2017.

2017

O lucro liquido do Emissor no exercicio atingiu R$ 64.966 mil, correspondendo a rentabilidade de 8,07% sobre o
patriménio liquido inicial de R$ 804.759 mil. A cada lote de mil a¢des do capital social do Emissor correspondeu
um lucro liquido de R$ 631.

Seu resultado operacional aumentou em 2017 comparado a 2016, tendo destaque a receita com comissoes, que
apresentou um aumento de R$7 milhGes em 2016 para R$13 milhdes em 2017. Por outro lado, o aumento nas
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despesas operacionais é decorrente da adesdo ao Programa Especial de Regularizagdo Tributaria (“PERT”) para
algumas de suas acles tributarias. Embora a adesdo ao referido programa tenha proporcionado beneficios
econémicos pela significativa reducdo de juros e isencdo de multas, os pagamentos realizados em razdo dessa
adesdo aumentaram o volume das despesas operacionais em 2017.

2016

O lucro liquido do Emissor no exercicio atingiu R$ 40.053 mil, correspondendo a rentabilidade de 5,12% sobre o
patriménio liquido inicial de R$ 781.749 mil. A cada lote de mil a¢des do capital social do Emissor correspondeu
um lucro liquido de R$ 386,93.

O resultado alcancado pelo Emissor apresenta-se superior em 2,54% em 2016, quando comparado com 0sS
resultados de 2015. Mesmo com a reducdo da carteira de crédito e consequente reducdo das receitas com
prestacOes de servico foi possivel obter um acréscimo de 5,16% no resultado Bruto da Intermediacdo Financeira,
decorrente da melhora dos spreads.

b) Variacdes das receitas atribuiveis a modificacdes de precos, taxas de cambio, inflacdo, alteracdes de
volumes e introducéo de novos produtos e servicos.

O Emissor néo teve variacdes relevantes em suas receitas decorrentes de modificacdes de precos, taxas de
cambio e inflacéo.

O Emissor tampouco teve variagbes significativas nas nossas receitas decorrentes da introducdo de novos
produtos e servigos ou de alteracdo de volumes.

¢) Impacto da inflagcdo, da variacdo de pregos dos principais insumos e produtos, do cambio e da taxa de
juros no resultado operacional e no resultado financeiro do emissor.

Variagdes no resultado operacional e no resultado financeiro podem ocorrer por flutuagdes nas taxas de mercado
dos ativos e passivos financeiros do Emissor. Para que estas flutuacfes ndo gerem impactos significativos para o
Emissor, limites de exposi¢Oes, volatilidades (VaR) e duration foram estabelecidos e s&o controlados
diariamente sob diversos cenarios de mercado. Os limites sdo estabelecidos por um comité (Comité de Gestdo de
Risco de Mercado) que os avalia periodicamente vis-a-vis as condi¢cdes econdmicas do pais e do exterior.

A gestdo de risco do Conglomerado Financeiro Alfa tem por objetivo a identificacdo, avaliagdo e monitoramento
dos riscos de mercado — conceituados na Resolu¢do n® 4.557, do Banco Central — aos quais esta sujeito, e
consequente adogdo de medidas preventivas. Tais agdes visam resguardar a imagem de integridade e corre¢éo do
Conglomerado Financeiro Alfa perante seus clientes, acionistas, colaboradores e autoridades reguladoras,
gerando beneficios resultantes da boa gestdo destes riscos.

Em linha com boas praticas de governanca de gestdo de riscos, 0 Conglomerado Financeiro Alfa gerencia,
continuamente, todas as suas exposi¢des ao risco em conformidade com os preceitos regulatério e o Acordo de
Capitais — Basileia.

As metodologias aplicadas séo consagradas no mercado e periodicamente avaliadas nos comités internos de risco
de mercado, dos quais as diretorias e presidéncias sdo membros efetivos. Sdo nesses foruns que os limites de
exposicao, risco e estresse sdo definidos.

Os quadros apresentados a seguir demonstram a analise de sensibilidade das exposicdes a risco de mercado

relevantes do Emissor. Destaca-se que, além de ferramentas de sensibilidade, o Conglomerado Financeiro Alfa
vale-se de outras métricas complementares para a efetiva analise didria e administracdo do risco de mercado.
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Em 31 dezembro de 2018 — R$ mil

Em 31 dezembro de 2017 — R$ mil

Em 31 dezembro de 2016 — R$ mil

Fatores de riscos Definicao Cenario 1 | Cenario 2 | Cenario 3
Exposicdes sujeitas a variacdo das taxas

Taxa de Juros em Reais | de juros prefixadas em reais (7.970) (7.742) (14.712)

Fatores de riscos Definicao Cenario 1 | Cenario 2 | Cenario 3
Exposicoes sujeitas a variagdo das taxas

Taxa de Juros em Reais | de juros prefixadas em reais (15.298) | (17.668) (34.238)

Fatores de riscos Definicdo Cenario 1 | Cenério 2 | Cenério 3
Exposicdes sujeitas a variacdo das taxas

Taxa de Juros em Reais | de juros prefixadas em reais (10.945) | (17.860) (34.634)

As premissas para as analises de sensibilidade apresentadas acima partem da consideracdo de que os impactos
afetariam negativamente as posi¢cdes do Emissor, caso viessem a ocorrer.

Cenario 1: este € o cenario provavel para os fatores de risco, utilizando como insumos, para seu calculo, as
informacdes prestadas pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo, através de seus cenarios de estresse. Esse é 0 cenario
de estresse utilizado diariamente pelo Conglomerado Financeiro Alfa.

Cenario 2: este cenario vale-se de uma deterioracdo de 25% sobre os vértices de cada curva ou precos de
mercado (nas respectivas datas-bases) como fator de sensibilidade aplicada em seu respectivo fator de risco —

parallel shift.

Cenario 3: este cenario vale-se de uma deterioracdo de 50% sobre os vértices de cada curva ou precos de
mercado (nas respectivas datas-bases) como fator de sensibilidade aplicada em seu respectivo fator de risco —

parallel shift.
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10.3 - Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas demonstragcdes
financeiras

N&o ocorreu introducao ou alienacdo de nenhum segmento operacional.

N&o existem eventos ou operacdes relevantes ndo usuais a serem comentados e/ou que causaram ou poderdo
causar impactos nas DemonstracGes Financeiras do Emissor e em seus resultados.
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10.4 - Mudancas significativas nas praticas contabeis - Ressalvas e énfases no parecer do
auditor

a. Mudancas significativas nas praticas contabeis.
N&o ocorreram mudancas significativas nos exercicios de 2016, 2017 e 2018.

b. Efeitos significativos das alteragdes em praticas contabeis.
Né&o aplicavel

c. Ressalvas e énfases presentes no parecer do auditor.
Inexistem ressalvas ou énfases nos pareceres do auditor para os anos de 2016, 2017 e 2018.
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10.5 - Politicas contabeis criticas

Para elaboracdo das demonstracfes financeiras do Emissor, a Administracdo adota politicas contabeis julgadas
adequadas, dentre as quais algumas envolvem alto grau de julgamento, fundamentado em anélises, estimativas e
experiéncia das pessoas envolvidas. Embora a Administracdo tenha como meta refletir nas demonstracdes
financeiras os nimeros mais fidedignos, é possivel que outros, considerando as mesmas informac6es, cheguem a
conclusdes diferentes.

A seguir sdo listados os procedimentos adotados nas politicas contabeis consideradas criticas.
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

Esses ativos financeiros sdo classificados, conforme determina a Circular BACEN n° 3.068/01, em trés
categorias, a saber:

- Titulos para negociagdo — sdo ativos adquiridos com o proposito de serem ativa e frequentemente negociados.
Séo apresentados no balango pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado do exercicio;

- Titulos mantidos até o vencimento — sdo titulos adquiridos com a intencdo de sua manutencdo até o
vencimento. S&o avaliados pelo custo de aquisicéo, acrescidos dos rendimentos auferidos em contrapartida ao
resultado do exercicio;

- Titulos disponiveis para venda — sdo titulos que ndo se enquadram nem na categoria de negociacdo nem na
categoria de mantidos até o vencimento. S8o apresentados ao valor de mercado em contrapartida a conta
destacada do patrimonio liquido.

A classificacdo desses ativos financeiros se dd no momento da sua aquisicdo, conforme a intencdo da
Administracdo. Modificacdes na classificacdo original destes ativos financeiros sao eventos raros e tém potencial
de causar impactos significativos nos resultados do Emissor. Qualquer modificacdo desta natureza envolve um
grau de julgamento e é precedida de um conjunto de andlises considerando-se sempre os limites e requisitos das
normas contabeis aplicaveis (Circular BACEN n° 3.068/01).

INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

A Administracdo do Emissor utiliza instrumentos financeiros derivativos apenas com a intencdo de protecao
(“hedge”), ou seja, para eliminar ou minimizar os riscos resultantes principalmente de variacdes em taxas de
juros.

Essas operacdes sdo contabilizadas pelo seu valor justo em contrapartida de resultado do exercicio. Os ativos e
passivos relacionados, objeto de hedge de valor de mercado, quando se qualificam para a “contabilidade de
hedge”, tal como definem as normas de contabilidade (Circular BACEN n° 3.082/02), sdo apresentados nas
demonstragdes financeiras pelo valor justo em contrapartida ao resultado do exercicio.

PROVISAO PARA CREDITOS DE LIQUIDACAO DUVIDOSA

A proviséo para crédito de liquidagdo duvidosa é constituida observando-se as normas do Conselho Monetario
Nacional (Resolu¢cdo CMN n° 2.682/99) e do Banco Central do Brasil (Carta Circular BACEN n° 2.899/00) e é
apurada em valor considerado suficiente para cobrir provaveis perdas com inadimpléncia que possam ocorrer nas
operagOes de crédito, de arrendamento mercantil, adiantamento sobre contrato de cambio e outras opera¢des que
apresentem riscos de crédito.
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As andlises do Emissor para determinar o valor da provisdo envolvem critérios diferentes entre operacfes
consideradas significativas e operacdes de varejo. Para as primeiras, as analises sdo individuais, e para as
operacdes de varejo, sdo analisadas as carteiras e leva-se em consideracao o tipo de operacao, as garantias e 0s
atrasos nos recebimentos desses ativos.

Baseadas nessas avaliacOes, essas operacdes sdo classificadas em ratings (niveis de risco) e, de acordo com esses
ratings, percentuais sao aplicados para se atingir o volume de provisdo necessario, conforme determina o CMN e
0 BACEN. O valor apurado, embora a Administracdo o considere adequado e suficiente pra cobrir provaveis
perdas de créditos, leva em conta um alto grau de julgamento. Alteracdes nesse processo ou no julgamento
utilizado podem alterar o valor da provisdo com consequente impacto no resultado do exercicio.

VALOR RECUPERAVEL DE ATIVOS — IMPAIRMENT

No minimo anualmente, a Administracdo revisa seus ativos para determinar se hd alguma indicacdo de perda por
reducdo ao valor recuperavel — impairment, que € reconhecida no resultado do exercicio se o valor de
contabilizacdo de um ativo ou de sua unidade geradora de caixa exceder seu valor recuperavel.

IMPOSTOS SOBRE O LUCRO

Os impostos sobre o lucro compreendem impostos correntes e impostos diferidos. Os mesmos sempre s&o
reconhecidos contra o resultado do exercicio.

Os impostos correntes sdo 0s que se esperam sejam pagos com base no resultado tributavel apurado de acordo
com as regras fiscais em vigor utilizando-se as aliquotas correspondentes também em vigor.

Os impostos diferidos sdo apurados com base nas diferengas temporais entre os valores contabeis dos ativos e
passivos e sua base fiscal, utilizando-se as aliquotas em vigor na data do balanco. O valor dos impostos diferidos
registrado no balango leva em conta que ele sera recuperado com lucros que o Emissor ira gerar no futuro. Para
confirmar a capacidade de geracdo de resultados futuros suficientes para a realizacdo dos impostos diferidos, a
Administracdo se baseia em estudos técnicos preparados em conformidade com os requisitos da Resolugdo CMN
n° 3.059/2002, em que sao utilizados em grande escala critérios subjetivos de avaliacdo. O percentual de
realizacdo dos impostos diferidos ano a ano é apresentado em nota explicativa as demonstracdes financeiras.

PROVISOES PARA PASSIVOS CONTINGENTES
Esses passivos contingentes envolvem, principalmente, riscos fiscais, civeis e trabalhistas.

Para se constituir provis@es julgadas adequadas, a Administracdo se utiliza de opinifes dos assessores juridicos,
analise da natureza das acGes e posicionamento dos Tribunais. Conforme determina a Resolucdo CMN n°
3.823/2009, que aprovou o Pronunciamento Técnico do CPC n° 25, sempre que a probabilidade de perda for
avaliada como provéavel, que representa uma provavel saida de recursos para liquidar a obrigacdo, e quando 0s
montantes forem mensuraveis com razoavel seguranga, uma provisao € constituida. Os passivos contingentes
considerados como de perda possivel ndo sdo reconhecidos contabilmente, mas divulgados em nota explicativa
as demonstracdes financeiras.
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10.6 - Itens relevantes nao evidenciados nas demonstragdes financeiras

Todos os ativos e passivos detidos pelo Emissor estdo evidenciados nas suas Demonstracfes Financeiras, ndo
havendo, portanto, itens relevantes nio evidenciados.
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10.7 - Comentarios sobre itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

Todos os ativos e passivos detidos pelo Emissor estdo evidenciados nas suas demonstracdes financeiras, ndo
havendo, portanto, itens relevantes nio evidenciados.
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10.8 - Plano de Negocios

O Conglomerado Financeiro Alfa tem como objetivo a expansdo de sua atuacdo nos mercados nos quais esta
presente, quais sejam, operacGes de crédito com grandes empresas, financiamento de automdveis, crédito
consignado, credito pessoal, gestdo de recursos e Private Bank.

A administracdo das atividades do Conglomerado Financeiro Alfa é centralizada e compartilha os mesmos
sistemas de controle. A Diretoria do Conglomerado reconhece a importancia da tecnologia para o crescimento
das operacOes e dos novos negocios, e que 0s investimentos necessarios devem ser realizados a tempo, de forma
eficaz e compativel com o volume de negdcios e receitas das Instituices.

Os investimentos em tecnologia vém sendo realizados de acordo com a necessidade, tendo por base o
crescimento das operacOes, apoiados no planejamento de capacidade dos recursos e modernizacdo da
infraestrutura e dos componentes da arquitetura. Com o objetivo de reduzir riscos e garantir a continuidade dos
negocios, tem-se como foco principal os investimentos em seguranca da informacdo, modernizacdo dos sistemas
e aplicativos, recursos para garantir a alta disponibilidade da operacdo e aprimoramento na plataforma de
backup, além da atualizacdo constante do parque de computadores e da rede de telecomunicacgdes.

O quadro abaixo demonstra o total investido em tecnologia nos ultimos trés anos e a previsdo de investimentos
para 2019, incluindo infraestrutura de Tl (equipamentos, softwares e telecomunicacdes) e desenvolvimento de
sistemas internos e contratacdo de solucBes de terceiros. A previsdo de investimentos para 2019 estd alinhada
com a estratégia do Conglomerado e contempla atualizagdes e implantacdes de melhorias nos sistemas que
atendem segmentos/produtos de maior relevancia, visando garantir eficiéncia, agilidade e baixo custo. Os
investimentos incluem a atualizacdo tecnoldgica dos sistemas aplicativos e das plataformas digitais, e a
adequacdo dos sites institucionais, visando acompanhar a modernizacdo do mercado e facilitar o acesso de
nossos clientes. Também estdo incluidos nesta previsdo, os investimentos que vem sendo realizados na area de
seguranca da informacdo e na modernizacdo do ambiente de contingéncia, através da utilizacdo de novas
tecnologias.

Investimentos (R$ mil) Previsdo 2019 2018 2017 2016

Infraestrutura de TI 5.261 4.238 6.253 5.630
Sistemas 17.393 16.024 14.954 13.793
Total 22.654 20.262 21.207 19.423
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10.9 - Qutros fatores com influéncia relevante

O Emissor registrou todos os comentarios relevantes sobre o desempenho operacional nos itens anteriormente
descritos.
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11.1 - Projec¢des divulgadas e premissas

O Emissor ndo divulgou projecdes ou premissas nos anos 2016, 2017 e 2018.
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11.2 - Acompanhamento e alteracdes das projecdes divulgadas

O Emissor ndo divulgou proje¢des nos anos 2016, 2017 e 2018.
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12.1 - Descri¢do da estrutura administrativa

a) Atribuicbes de cada 6rgéo e comité

i) ATRIBUICOES DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

a.
b.

S oo

- X

fixar a orientacdo geral dos negocios do Banco;

eleger e destituir os Diretores;

fiscalizar a gestdo dos Diretores; examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis do Banco; solicitar
informacdes sobre contratos celebrados ou em via de celebracéo; e quaisquer outros atos;

manifestar se sobre o relatorio da administracéo e as contas da Diretoria;

escolher e destituir os auditores independentes;

autorizar a Diretoria a estabelecer ou encerrar agéncias em todo o pais, ou no exterior;

emitir parecer sobre quaisquer propostas ou recomendac6es da Diretoria a Assembleia Geral;
deliberar sobre a distribuicdo das participacdes atribuidas aos seus membros e aos membros da Diretoria
pela Assembleia Geral;

autorizar a aquisicdo de acGes de emissao do Banco, para efeito de cancelamento ou permanéncia em
tesouraria, e posterior alienacéo;

resolver os casos extraordinarios;

eleger e destituir os integrantes do Comité de Auditoria;

no interesse da Sociedade, alterar a instituicao depositaria das acdes de sua emissao, ad referendum da
assembleia geral que se realizar em seguida.

Compete, ainda, ao Conselho de Administragdo autorizar a Diretoria a praticar os seguintes atos: transigir,
renunciar, desistir, firmar compromisso nos termos do Artigo 851 do Codigo Civil Brasileiro, adquirir, onerar e
alienar ndo s6 bens imdveis, como, também, participacdes acionarias.

ii) ATRIBUICOES DO COMITE DE AUDITORIA E OUTROS COMITES

COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria é um 06rgdo estatutario do emissor, constituido nos termos do Art. 10 do Regulamento
anexo a Resolucdo n° 3.198, de 27.05.2004, do Banco Central do Brasil, por Assembléia Geral Extraordinaria do
Banco realizada em 18.06.2004, registrada na Junta Comercial deste Estado sob n°® 335.972/04-4, em 06.07.2004.
O Comité de Auditoria tem por objetivo o cumprimento das atribuicdes e responsabilidades previstas no citado
Regulamento, ndo s6 relativamente ao Banco, mas, também, as demais instituicdes pertencentes ao
Conglomerado Financeiro Alfa.

Constituido por 3 membros, sendo um designado Coordenador:

Clovis de Matos Guedes - Coordenador

Joseé Canuto da Cunha

Fernando Luiz Ramos Pompéia

Periodicidade: Duas Reunifes Mensais.
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12.1 - Descricao da estrutura administrativa

COMITE DE REMUNERACAO

a) Elaborar a politica de remuneracdo de administradores do Banco e das demais institui¢cGes integrantes do
Conglomerado Financeiro Alfa, propondo ao Conselho de Administracdo a forma de remuneracao;

b) supervisionar a implementacdo e operacionalizacdo da politica de remuneracdo dos administradores;

c) revisar anualmente a politica de remuneracdo dos administradores, recomendando ao Conselho de
Administragdo a sua corre¢do ou aprimoramento; propor ao Conselho de Administracéo a verba global
para remuneracdo dos administradores a ser submetida as assembleias gerais das instituicdes, na forma do
art. 152 da Lei n° 6.404, de 1976;

d) avaliar cenarios futuros, internos e externos, e seus possiveis impactos sobre a politica de remuneragéo
dos administradores;

e) analisar a politica de remuneracdo dos administradores em relacdo as praticas de mercado, especialmente
de instituicdes de porte e atuacdo semelhantes; e

f) zelar para que a politica de remuneracdo dos administradores esteja permanentemente compativel com a
filosofia do Banco, com a politica de gestdo de riscos, com as metas e a situacdo financeira atual e
esperada das instituicGes integrantes do Conglomerado Financeiro Alfa e com o disposto na
regulamentacdo aplicavel.

Atualmente composto pelo Presidente do Conselho de Administracdo, Diretor Juridico e Chefe do Departamento
de Recursos Humanos.

Periodicidade: pelo menos uma vez ao ano.

iii) CONTRATACAO DE EXTRA AUDITORIA

O Emissor ndo possui uma politica formalizada de contratag&o de servigo de extra auditoria

b) ATRIBUICOES DA DIRETORIA

a. estabelecer as normas de conducdo dos negdcios sociais, conforme a orientacdo do Conselho de
Administracdo;

b. quando julgar oportuno, elaborar o Regimento Interno;

nomear e dispensar correspondentes;

d. elaborar e apresentar o relatorio da administracdo e as demonstracfes financeiras de cada exercicio a
Assembleia Geral, depois de submetidos ao Conselho de Administracdo e ao Conselho Fiscal, se em
funcionamento.

o

Atribuicdes e poderes individuais

Diretor Presidente:

a. cumprir e fazer cumprir os estatutos sociais, assim como as resolu¢fes das Assembléias Gerais, do
Conselho de Administracdo e da Diretoria;

b. representar o Banco, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, especialmente para receber citacdo
inicial e prestar depoimento pessoal, sendo a ele facultado designar e constituir procurador especial
para estas duas Ultimas hipéteses;

c. instalar e presidir as Assembléias Gerais dos acionistas, na hipotese de que trata o Art. 10 (dez) deste
estatuto;

d. presidir as reunides da Diretoria, usando do voto de qualidade quando houver empate nas
deliberagoes;

e. dirigir e superintender todos 0s negocios e operacdes do Banco;
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12.1 - Descricao da estrutura administrativa

f. nomear, demitir, promover, contratar, suspender e licenciar funcionarios, em geral, fixando-lhes os
vencimentos.

Diretores:
a. dirigir os servicos e/ou agéncias do emissor que lhe forem designados pela Diretoria e pelo Diretor
Presidente;
b. realizar quaisquer operacOes atinentes aos fins sociais, nos limites e condicOes estabelecidos pela
Diretoria;

c. desincumbir-se das atribuicdes que lhe forem cometidas, especificamente, pela Diretoria e pelo
Diretor Presidente.

N&o ha previsdo, no Estatuto Social do Emissor, de mecanismos de avaliacdo de desempenho de seus membros
do Conselho de Administracdo, 6rgaos ou Comités e Diretoria.

c) DATAS DE INSTALACAO

Conselho Fiscal: instalado na Assembléia Geral Ordinaria de 25.04.2019

Comité de Auditoria: instalado em 18.06.2004

Comité de Remuneracéo: instalado em 26.04.2012

d) MECANISMO DE AVALIAC}AO DE DESEMPENHO DO CONSELHO DE ADI\/IINISTRAC}AO

N&o ha previsdo, no estatuto social do emissor, referente a mecanismos de avaliacdo de desempenho de seus
orgaos.

PAGINA: 93 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

12.2 - Regras, politicas e préticas relativas as assembleias gerais

a. As convocacdes sdo efetuadas no minimo 15 (quinze) dias antes da realizacdo da Assembleia.
b. A competéncia para convocacao € do Presidente do Conselho de Administracdo, ou nos casos legais.

c. Os documentos relativos a assembleia geral estdo a disposicdo dos acionistas para analise na Alameda
Santos, 466 — 4° andar, Cerqueira César, Sdo Paulo — SP, CEP 01418000.

d. Nos termos da lei, é vedado ao administrador intervir em qualquer operacdo social em que tiver interesse
conflitante com o do emissor, bem como na deliberacdo que a respeito tomarem os demais
administradores, cumprindo-lhe cientifica-los do seu impedimento e fazer consignar, em ata de reunido
do conselho de administracdo ou da diretoria, a natureza e extensao do seu interesse.

Ainda que observado o disposto acima, o administrador somente pode contratar com 0 emissor em
condicBes razoaveis ou equitativas, idénticas as que prevalecem no mercado ou em que O emissor
contrataria com terceiros. Caso contrario o negocio é anulavel, e o administrador interessado sera
obrigado a transferir para o emissor as vantagens que dele tiver auferido.

Adicionalmente, o emissor preparou e impde a seus funcionarios, administradores e demais colaboradores
a observancia de um Codigo de Etica e Conduta, pelo qual sdo terminantemente vedados o uso de
informacdo privilegiada, o favorecimento pessoal, a promocéo ou efetivacdo de negdcios do emissor com
pessoa ou empresa de que seja socio, ou que tenha em seu corpo diretivo parentes de até 3° grau, assim
como a contratacdo de prestadores de servigos ou fornecedores com caracteristicas similares e o
recebimento de remuneracdo ou beneficio de qualquer natureza, eventual ou ndo, de terceiros que
transacionem com as institui¢des de seu Conglomerado.

e. Nos termos do Estatuto Social, para participar da Assembleia Geral € necessaria a condi¢do de acionista
até 8 (oito) dias antes da data da realizacdo do respectivo conclave e, quando o acionista se fizer
representar por mandatario, é necessario o deposito do instrumento de procuracdo, na sede social, até 5
(cinco) dias também antes do mesmo evento.

f. O instrumento de procuracdo deve ter firma reconhecida, e ser acompanhado de comprovacao de poderes
do respectivo outorgante.

O emissor ndo admite procuracOes eletrénicas outorgadas por meio de sistema na rede mundial de
computadores, nos termos do Artigo 29 da Instrucdo CVM n° 481/2009.

g. Boletim de Voto: o boletim, disponivel no site do Emissor (www.alfanet.com.br) ou no site da Comissdo
de Valores Mobiliarios (http://sistemas.cvm.gov.br/?CiaDoc), devera ser devidamente impresso e
preenchido, atendendo as seguintes formalidades:

(a) Todas as folhas devem ser rubricadas;

(b) A assinatura devera constar do campo apropriado, sendo necessario reconhecimento de firma;

(c) Os documentos constantes da tabela abaixo, conforme apropriado, deverdo acompanhar o Boletim; e

(d) O Boletim preenchido, rubricado, assinado e com firma reconhecida, bem como os documentos
constantes da tabela abaixo, deverdo ser entregues pelo acionista pessoalmente, das 09h0Omin. as
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12.2 - Regras, politicas e praticas relativas as assembleias gerais

18h00min. (horario de Brasilia), ou enviados via correio, em ambos 0s casos, em até 7 (sete) dias
antes da data da Assembleia na sede do Emissor.

Documentos a serem apresentados ao Emissor, | Pessoa Pessoa Fundo de
juntamente com o Boletim Fisica Juridica Investimento
CPF e documento de identidade com foto do acionista X X X

ou de seu representante legal* (copia autenticada)

Contrato ou Estatuto Social consolidado e - X X
atualizado** (cOpia autenticada)

Documento que comprove o0s poderes de - X X
representacdo*™* (cOpia autenticada)

Regulamento consolidado e atualizado do Fundo - - X
(copia autenticada)

* Documentos de identidade aceitos: RG, RNE, CNH, Passaporte e carteira de registro profissional oficialmente reconhecida.
**Para fundos de investimentos, documentos do gestor e/ou administrador, observada a politica de voto do fundo.

N&o ha necessidade de notarizacéo e consularizagdo dos documentos.

h. O Emissor ndo disponibiliza sistema eletronico de recebimento de boletim de voto a distancia ou de
participacdo a distancia.

i. Instrucbes para que acionista ou grupo de acionistas inclua propostas de deliberacdo, chapas ou
candidatos a membros do conselho de administragéo e do conselho fiscal no boletim de voto a distancia.

a)

b)

Os acionistas que representem 0s percentuais minimos de participacdo societéaria estabelecidos nos
Anexos 21-L-1 e 21-L-11 da Instrucdo CVM 481/09 poderdo solicitar a inclusdo no boletim de voto a
distancia, respectivamente, de (i) candidatos ao Conselho de Administracdo e ao Conselho Fiscal; e/
ou (ii) deliberacdes a serem submetidas para as assembleias gerais ordindrias do Emissor

(conjuntamente (i) e (i1) “Propostas”), observados o artigo 21.

As Propostas devem ser enviadas, via correio, observados os prazos previstos no artigo 21-L da
Instrucdo CVM 481/09, para:

e Antonio José Ambrozano Neto

e Diretor de Rela¢Bes com Investidores
e Alameda Santos, n° 466, 10 andar.

e Cerqueira Cesar - Sdo Paulo (SP)

e CEP 01418000

Nos termos do item “a” acima, os acionistas que pretendam indicar candidatos para compor o

Conselho de Administracdo ou o Conselho Fiscal deverdo apresentar os comprovantes necessarios de
atendimento dos requisitos minimos de elegibilidade aplicaveis ao cargo, conforme previsto na Lei
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12.2 - Regras, politicas e praticas relativas as assembleias gerais

das Sociedades por Acdes, no Regulamento Anexo Il a Resolu¢do do Conselho Monetério Nacional
4.122/12 e na Instrugdo CVM 367/02.

d) O Emissor informara o acionista, em até 3 (trés) dias uteis contados do recebimento da solicitacdo de
inclusdo de Proposta, mediante envio de e-mail para o endereco eletrdnico do acionista indicado na
Proposta enviada (artigo 21-N da Instru¢cdo CVM 481/09):

| — se a inclusdo cumpre o disposto no artigo 21-N da Instrucdo CVM 481/09 e se a proposta ou 0s
candidatos constardo do boletim de voto a distancia a ser divulgado pelo Emissor; ou

Il — os motivos pelos quais sua solicitagdo ndo cumpre o disposto na legislacdo, indicando os
documentos faltantes e/ou as alteracfes necessarias a sua retificacao.

j. O Emissor ndo disponibiliza féruns ou paginas na rede mundial de computadores destinados a receber e
compartilhar comentérios dos acionistas sobre as pautas das assembleias.

k. N&o hé outras informacdes necessarias a participacdo a distancia e ao exercicio do direito de voto a
distancia.
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12.3 - Regras, politicas e préticas relativas ao Conselho de Administracéo

a) Em 2018 ocorreram 5 reunides ordinarias e 10 reunides extraordinarias, totalizando 15 reunides.
b) O Emissor ndo possui acordo de acionistas.

c) As regras de identificacdo e administragio de conflitos de interesses estdo definidas no Codigo de Etica e
Conduta do Emissor.

d) O Emissor ndo possui uma politica formalmente aprovada de indicacéo e de preenchimento de cargos do
Conselho de Administracao.

PAGINA: 97 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

12.4 - Descricao da clausula compromissoéria para resolucéo de conflitos por meio de
arbitragem

Né&o existe clausula compromissoria inserida no estatuto para a resolugédo dos conflitos entre acionistas e entre
estes e 0 Emissor por meio de arbitragem.
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12.5/6 - Composicéao e experiéncia profissional da administracéo e do conselho fiscal

Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Verséo : 3

Numero de Mandatos
Consecutivos

Foi eleito pelo controlador Percentual de participagéo

nas reunides

Fabiano Siqueira de Oliveira 01/11/1976 Pertence apenas a Diretoria 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
primeira RCA que se realizar
apods a AGO de 2020.
206.299.018-99 Contador 19 - Outros Diretores 03/07/2019 Sim 0.00%
Membro de Comité Nao ha.
Fabio Alberto Amorosino 10/06/1966 Pertence apenas a Diretoria 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
primeira RCA que se realizar
ap6s a AGO de 2020.
073.874.508-11 Administrador de Empresas 19 - Outros Diretores 03/07/2019 Sim 0.00%
Membro de Comité Nao ha
Pedro Elias Dabbur 03/03/1981 Pertence apenas a Diretoria 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
primeira RCA a ser realizado
apos a AGO de 2020.
219.645.118-52 Administrador de Empresa 19 - Qutros Diretores 03/07/2019 Sim 0.00%
N&o exerce. Diretor
Antonio José Ambrozano Neto 30/10/1970 Pertence apenas a Diretoria 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
primeira RCA que se realizar
apos a AGO de 2020.
132.474.888-55 Administrador de Empresas 19 - Qutros Diretores 03/07/2019 Sim 0.00%
N&o exerce. Diretor de Relagdes com Investidores
Rubens Bution 03/03/1961 Pertence apenas a Diretoria 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
primeira RCA que se realizar
apo6s a AGO de 2020.
012.626.258-66 Contador 10 - Diretor Presidente / 03/07/2019 Sim 0.00%
Superintendente
Membro de Comité.
Jose Antonio Rigobello 21/02/1946 Pertence apenas ao Conselho de 19/04/2017 Até a posse dos eleitosna 2
Administracdo AGO de 2020.
005.221.719-15 Economista 23 - Conselho de Administragao 03/07/2017 Nao 5.60%
(Suplente)
N&o exerce.
Humberto Mourédo de Carvalho 15/06/1939 Pertence apenas ao Conselho de 19/04/2017 Até a posse dos eleitosna 6

Administragao

AGO de 2020.
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12.5/6 - Composicéao e experiéncia profissional da administracéo e do conselho fiscal

Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Verséo : 3

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

000.233.616-20 Engenheiro 22 - Conselho de Administragcao 03/07/2017 Sim 30.60%
(Efetivo)
N&o exerce.
Luiz Alves Paes de Barros 22/09/1947 Pertence apenas ao Conselho de 19/04/2017 Até a posse dos eleitosna 3
Administragado AGO de 2020.
272.014.578-53 Economista 27 - Conselho de Adm. Independente 03/07/2017 N&o 94.40%
(Efetivo)
Né&o exerce.
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro  25/12/1943 Pertence apenas ao Conselho de 19/04/2017 Até a posse dos eleitosna 5
Administracédo AGO de 2020.
128.798.437-15 Engenheiro 20 - Presidente do Conselho de 03/07/2017 Sim 100.00%
Administracao
Membro de Comité.
Rubens Garcia Nunes 03/10/1923 Pertence apenas ao Conselho de 19/04/2017 Até a posse dos eleitosna 3
Administracéo AGO de 2020.
001.140.066-87 Banqueiro 23 - Conselho de Administragéo 03/07/2017 Sim 0.00%
(Suplente)
N&o exerce.
Hugo Antbnio de Campos Ferreira 11/03/1975 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 2
AGO de 2020.
176.082.638-30 Administrador de Empresas 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 03/07/2019 Sim 0.00%
Né&o exerce.
Luiz Gonzaga Ramos Schubert 12/04/1937 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitos na 32
AGO de 2020.
080.501.128-53 Advogado 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 03/07/2019 Sim 100.00%
N&o exerce.
Luiz Henrique Coelho da Rocha 06/09/1936 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 9
AGO de 2020.
003.233.657-87 Engenheiro 48 - C.F.(Suplent)Eleito 03/07/2019 N&o 0.00%

N&o exerce.

p/Minor.Ordinaristas
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12.5/6 - Composicéao e experiéncia profissional da administracéo e do conselho fiscal

Nome

CPF

Data de nascimento

Profisséo

Outros cargos e funcdes exercidas no emissor

Orgéo administracao
Cargo eletivo ocupado

Descri¢cao de outro cargo / funcéo

Data da eleigao

Data de posse

Prazo do mandato

Foi eleito pelo controlador

Verséo : 3

Numero de Mandatos
Consecutivos

Percentual de participacéo
nas reunides

Wilson Roberto Bodani Fellin 05/01/1946 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitos na 11
AGO de 2020.

052.488.418-87 Advogado 46 - C.F.(Suplent)Eleito p/Controlador 03/07/2019 Sim 16.70%

N&o exerce.

Ailton Carlos Canette 10/07/1949 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 2
AGO de 2020.

287.580.728-53 Administrador de Empresas 43 - C.F.(Efetivo)Eleito p/Controlador 03/07/2019 Sim 83.30%

N&o exerce.

Paulo Caio Ferraz de Sampaio 18/11/1952 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
AGO de 2020.

694.546.208-00 Engenheiro Civil 45 - C.F.(Efetivo)Eleito 03/07/2019 Né&o 0.00%

p/Minor.Ordinaristas

N&o exerce.

Valter dos Santos 30/11/1955 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
AGO de 2020

805.308.778-72 Bancério 47 - C.F.(Suplent)Eleito 03/07/2019 N&o 0.00%

p/preferencialistas

N&o exerce.

Nelson Marcelino 09/04/1948 Conselho Fiscal 25/04/2019 Até a posse dos eleitosna 0
AGO de 2020.

279.391.708-72 Consultor 44 - C.F.(Efetivo)Eleito 03/07/2019 Néo 0.00%

N&o exerce

Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia

p/preferencialistas

Fabiano Siqueira de Oliveira - 206.299.018-99
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Formado em Economia e em Ciéncias Contabeis, com MBA em Finangas, possui mais de 20 anos de experiéncia nas areas financeira, contabil, auditoria e consultoria. Iniciou sua carreira na Deloitte Auditores
Independentes, tendo ocupado o cargo de Gerente Sénior e ter sido responsavel por auditorias e projetos de consultoria no Brasil e no exterior. De 2010 a 2013, trabalhou no Banco Caixa Geral Brasil, tendo
ocupado o cargo de Controller. Desde 2013, exerce o cargo de Diretor do Conglomerado Financeiro Alfa, tendo como principais atribuig6es dirigir a Controladoria, sendo o responsavel pelas demonstragoes
financeiras e politicas contabeis do Banco e controladas, além dos resultados e informag8es gerenciais e planejamento tributario.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenag&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Diretor declara-se néo ser pessoa policitamente exposta.

Fabio Alberto Amorosino - 073.874.508-11

Em 03/2009 passou a ocupar o cargo de Diretor Presidente do Banco Alfa de Investimento S.A., sendo as suas principais atribuicdes: estabelecer as normas de conducéo dos negdcios sociais sob orientagdo do
Conselho de Administracdo; Apresentar o relatério e as demonstracdes financeiras de cada exercicio a Assembleia Geral, depois de submetidos aos pareceres do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal;
Cumprir e fazer cumprir os estatutos sociais, assim como as resolugfes das Assembleias Gerais, do Conselho de Administragao e da Diretoria; Representar o Banco, ativa e passivamente; Dirigir e superintender
todos os negocios e operagdes do Banco, entre outras. - A partir de 03/2009 também passou a ocupar o cargo de Diretor da Financeira Alfa S.A. — CFl, Banco Alfa S.A. e Alfa Arrendamento Mercantil S.A. com as
seguintes atribuicdes: dirigir os servi¢os e/ou dependéncias da Sociedade que lhe forem designados pela Diretoria e pelo Diretor Presidente; realizar quaisquer operacdes atinentes aos fins sociais, nos limites e
condicdes estabelecidos pela Diretoria. — De 03/2006 a 03/2009 - Diretor responsavel pelos recursos de terceiros (Asset Management). Atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram: Banco de
Investimento. O Banco Alfa de Investimento S.A., o Banco Alfa S.A., a Financeira Alfa S.A. — CFl e a Alfa Arrendamento Mercantil S.A. s&o institui¢es financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa. Cargos de
administra¢@o que ocupa ou tenha ocupado em companhias abertas Diretor e Diretor Presidente - Banco Alfa de Investimento S.A. Diretor - Financeira Alfa S.A. — CFI.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacgéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Diretor declara-se nao ser pessoa politicamente exposta.

Pedro Elias Dabbur - 219.645.118-52

Formado em Administracdo de Empresas, com MBA em Gestao Empresarial, possui mais de 16 anos de experiéncia, atuando como um dos principais executivos do Conglomerado Financeiro ALFA, tanto no
Atacado quanto no Varejo. Dentro dos quais, 6 anos de vivéncia na Financeira ALFA (varejo), sendo atualmente responsavel por toda a operagio comercial e crédito; Areas de Crédito Consignado, Financiamento de
Veiculos, Consércio, Crédito Pessoal para Pessoa Fisica e areas de Floor Plan, Frotistas e operagdes comerciais para Pessoa Juridica, ambas com abrangéncia nacional, e 10 anos de vivéncia no segmento de
Banco Alfa de Investimento (atacado) nas areas Corporate Banking e Produtos, sendo desde Junho de 2007 em posicéo de lideranca. E membro efetivo do Comité de Crédito do Conglomerado Financeiro ALFA
(desde novembro de 2013).

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

Antonio José Ambrozano Neto - 132.474.888-55
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Exerceu o cargo de Diretor de Private Banking do Banco Alfa de Investimento S.A., tendo como atribui¢cdes dirigir os servi¢os e/ou agéncias do Banco que lhe forem designados pela Diretoria e pelo Diretor
Presidente na area de Private Banking. No Santander Private Banking — Miami - FL, exerceu o cargo de Vice President e tinha como atribuigdes o gerenciamento e alocacao de investimentos de clientes brasileiros
no exterior. No Banco Santander Central Hispano — S&o Paulo, exerceu o cargo de Superintendente — Escritério de Representacéo Brasil, Private Banking, e tinha como atribuicdes tracar estratégias de divulgacéo e
venda do segmento de private internacional junto as unidades do Banco Santander no Brasil.

Atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram

O Banco Alfa de Investimento S.A é uma instituicdo financeira pertencente ao Conglomerado Alfa.

O Santander Private Banking — Miami — FL € uma unidade de Private Banking pertencente ao Grupo Santander. O Banco Santander Central Hispano — Sao Paulo era um escritério de representacgao (fechado em
2006) pertencente ao Grupo Santander.

Cargos de administragéo que ocupa ou tenha ocupado em companhias abertas
Diretor - Banco Alfa de Investimento S.A.

Vice-President - Santander Private Banking

Superintendente Comercial - Banco Santander Central Hispano — S&o Paulo

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacgéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Diretor declara-se ndo ser pessoa politicamente exposta.
Rubens Bution - 012.626.258-66

Exerce o cargo de Diretor Presidente do Banco Alfa S.A., da Alfa Arrendamento Mercantil S.A. e da Financeira Alfa S.A. — CFI, tendo como principais atribuigdes cumprir e fazer cumprir o estatuto social, assim como
as resolucdes das Assembleias Gerais, representar a Sociedade, ativa e passivamente, presidir as reunides da Diretoria, dirigindo todos os negoécios e operagdes da Sociedade, entre outras. Exerce o cargo de
Diretor do Banco Alfa de Investimento S.A., tendo como atribui¢des dirigir 0os servicos e/ou agéncias do Banco; realizar quaisquer operacdes atinentes aos fins sociais e desincumbir se das atribui¢cdes que lhe forem
cometidas pela Diretoria e pelo Diretor Presidente. - 2000 a 02/2009 — exerceu o cargo de diretor da Financeira Alfa S.A. — CFl e da Alfa Arrendamento Mercantil S.A., tendo como principais responsabilidades gerir,
administrar e controlar as operag8es de financiamento e leasing nos segmentos de atacado e varejo. Atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram: Financeira. O Banco Alfa de Investimento
S.A., a Financeira Alfa S.A. — CFl, a Alfa Arrendamento Mercantil S.A. e o Banco Alfa S.A. séo instituigdes financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa. Cargos de administragéo que ocupa ou tenha ocupado em
companhias abertas Financeira Alfa S.A. — CFI — Diretor Presidente Banco Alfa de Investimento S.A. — Diretor.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Diretor Presidente declara-se ndo ser pessoa politicamente exposta.
Jose Antonio Rigobello - 005.221.719-15

Conglomerado Financeiro Real/Alfa

De 1961 a 1998 exerceu as fungGes de Diretor Administrativo do Banco Real de Investimento, da Companhia Real de Investimento, da Companhia Real de Crédito Imobiliario e da Companhia Real de Arrendamento
Mercantil.

De 1998 a 2007 exerceu as fungdes de Diretor Administrativo do Banco Alfa, do Banco Alfa de Investimento, da Financeira Alfa, da Alfa Arrendamento Mercantil e da Alfa Corretora.

De 2007 até atualmente exerce a funcéo de Gerente Geral de Auditoria Interna das Empresas Financeiras do Conglomerado Financeiro Alfa.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacgéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Conselheiro declara-se nao ser pessoa politicamente exposta.
Humberto Mourédo de Carvalho - 000.233.616-20
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No Banco Alfa de Investimento S.A., na Financeira Alfa S.A. — CFl, no Delta National Bank & Trust Co. of New York e no Delta National Bank & Trust Co. of Florida exerce o cargo de membro efetivo do Conselho de
Administragao, tendo como atribui¢des: fixar a orientagéo geral dos negécios da Sociedade; eleger e destituir os Diretores; fiscalizar a gestdo dos Diretores; examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da
Sociedade; solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de celebragéo; e quaisquer outros atos; manifestar se sobre o relatério da administracéo e as contas da Diretoria; escolher e destituir os
auditores independentes, entre outras.

No Consorcio Alfa de Administracéo S.A. e na Alfa Holdings S.A. € membro suplente do Conselho de Administracéo.

Atividade principal da Sociedade na qual tais experiéncias ocorreram

O Banco Alfa de Investimento S.A. e a Financeira Alfa S.A. — CFI séo instituigdes financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa.

O Delta National Bank & Trust Co. of New York e o Delta National Bank & Trust Co. of Florida s&o institui¢es financeiras estrangeiras.

A Alfa Holdings S.A. e Consorcio Alfa de Administracédo S.A. sdo sociedades holdings do Conglomerado Alfa, que detém participag6es em outras sociedades do Conglomerado, inclusive nas instituiges financeiras
acima nomeadas.

Cargos de administracéo que ocupa ou tenha ocupado em companhias abertas

Banco Alfa de Investimento S.A. e Financeira Alfa S.A. — CFIl - Membro Efetivo do Conselho de Administragdo
Alfa Holdings S.A. e Consoércio Alfa de Administragéo S.A. - Membro Suplente do Conselho de Administragéo
Banco Real de Investimento S.A. e Banco Real S.A. - Diretor.

Nos ultimos 5 anos nédo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenac&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Conselheiro declara-se ndo ser pessoa politicamente exposta.
Luiz Alves Paes de Barros - 272.014.578-53

Nos ultimos 5 (cinco) anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: Banco Alfa de Investimento S.A., na Financeira Alfa S.A. — CFI, Alfa Holdings S.A. e no Consorcio Alfa de Administracéo
S.A., Prin S.A., Semco Investimentos e Participa¢des Ltda., Bahema S.A., Cremer S.A., Cyrela Brazil Realty S.A. Empreendimentos e Participacdes. Exerce o cargo de membro efetivo do Conselho de Administracao
no Banco Alfa de Investimento S.A., na Financeira Alfa S.A. — CFl, Alfa Holdings S.A. e no Consorcio Alfa de Administragdo S.A., tendo como principais atribuicdes fixar a orientacéo geral dos negocios da Sociedade;
eleger e destituir os Diretores; fiscalizar a gestdo dos Diretores e examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da Sociedade. Na Prin S.A. exerce o cargo de Presidente, tendo como atribuicdes administrar
isoladamente. Na Semco Investimentos e Participacdes Ltda. exerce o cargo de Diretor. Na Bahema S.A. exerce o cargo de Conselheiro de Administracdo. Na Cremer S.A. exerceu o cargo de Conselheiro de
Administracéo até marco 2010, tendo como principais atribuicdes fixar a orientacéo geral dos negécios da Companhia; eleger e destituir os Diretores, bem como discriminar as suas atribuicdes. Na Cyrela Brazil
Realty S.A. Empreendimentos e Participacdes exerceu o cargo de Conselheiro de Administragdo Independente no periodo de junho/2005 até maio /2009.

O Banco Alfa de Investimento S.A., Banco Alfa S.A., Financeira Alfa S.A. — CFI e Alfa Arrendamento Mercantil S.A. séo instituicdes financeiras do Conglomerado Alfa. Alfa Holdings S.A. e Consércio Alfa de
Administracédo S.A. sdo Sociedades holdings do Conglomerado Alfa, que detém participagdes em outras Sociedades do Conglomerado, inclusive nas instituicdes financeiras acima nomeadas.

Ocupa ou ja ocupou cargos has seguintes companhias de capital aberto: Banco Alfa de Investimento S.A. /Financeira Alfa S.A. — CFIl./Consércio Alfa de Administragcdo S.A./ Alfa Holdings S.A./ Bahema S.A./ -
Conselho de Administragdo. Prin S.A. — Presidente./ Cremer S.A. exerceu o cargo de Conselheiro de Administracao até margo 2010/ Cyrela Brazil Realty S.A. Empreendimentos e Participacdes.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenac&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Conselheiro declara-se ndo ser pessoa politicamente exposta.
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro - 128.798.437-15
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- 04/2009 até o presente - Presidente do Conselho de Administracdo do Banco Alfa de Investimento S.A., Financeira Alfa S.A. — CFl, Alfa Holdings S.A. e Consércio Alfa de Administragdo S.A.

- 04/2005 a 03/2009 — Membro efetivo do Conselho de Administracéo das seguintes Sociedades: Banco Alfa de Investimento S.A.; Financeira Alfa S.A. — CFl; Consoércio Alfa de Administracéo S.A. e Alfa Holdings
S.A.

Funcdes: sugerir ao Conselho de Administracéo a orientacéo geral dos negdcios sociais a ser transmitida a Diretoria; preparar o relatério da administracéo a Assembléia Geral; preparar todos os elementos
necessarios a pratica dos atos de competéncia do Conselho de Administragdo e manter o Conselho de Administracéo informado sobre a gestdo dos Diretores.

- 08/1999 a 02/2009 — Diretor Presidente do Banco Alfa S.A..
- 11/1998 a 02/2009 — Diretor Presidente do Banco Alfa de Investimento S.A., da Financeira Alfa S.A. e da Alfa Arrendamento Mercantil S.A.

- 04/2008 até o presente — Diretor Presidente do Consorcio Alfa de Administragdo S.A. e da Alfa Holdings S.A.

Fungdes: estabelecer as normas de conducéo dos negdcios sociais; preparar e apresentar o relatério e as demonstragées financeiras de cada exercicio a Assembléia Geral; cumprir e fazer cumprir os estatutos
sociais e as resolugdes das Assembléias Gerais e da Diretoria, representar a Sociedade, ativa e passivamente, presidir as reunides da Diretoria, dirigir e superintender todos os negdcios e operac¢des da Sociedade e
presidir as reunides da Diretoria.

Atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram

Banco Alfa de Investimento S.A., Banco Alfa S.A., Financeira Alfa S.A. — CFl e Alfa Arrendamento Mercantil S.A. so institui¢cdes financeiras do Conglomerado Alfa.

Alfa Holdings S.A. e Consércio Alfa de Administragdo S.A. séo Sociedades holdings do Conglomerado Alfa, que detém participacdes em outras Sociedades do Conglomerado, inclusive nas instituigdes financeiras
acima nomeadas.

Cargos de administracdo que ocupa ou tenha ocupado em companhias abertas:
Banco Alfa de Investimento S.A., Financeira Alfa S.A.-CFl, Consorcio Alfa de Administragdo S.A. e Alfa Holdings S.A. - Diretor Presidente e Presidente do Conselho de Administragdo
Banco Real S.A. — Diretor Presidente.

Nos ultimos 5 anos néo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenacgdo em processo administrativo da CVM ou condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Conselheiro declara-se nao ser pessoa politicamnete exposta.
Rubens Garcia Nunes - 001.140.066-87
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No Banco Alfa de Investimento S.A. e na Financeira Alfa S.A. — CFl exerce o cargo de membro efetivo do Conselho de Administra¢cdo e membro suplente do Conselho de Administracéo, respectivamente, tendo como
atribuigcOes: fixar a orientacéo geral dos negocios da Sociedade; eleger e destituir os Diretores; fiscalizar a gestéo dos Diretores; examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da Sociedade; solicitar informacdes
sobre contratos celebrados ou em via de celebragédo, entre outras.

Na Alfa Holdings S.A. e no Consércio Alfa de Administragdo exerce o cargo de Diretor Vice-Presidente, tendo como atribui¢des: dirigir os servigos que lhes forem designados pela Diretoria e pelo Diretor Presidente e
realizar quaisquer operacdes atinentes aos fins sociais, nos limites e condi¢8es estabelecidas pela Diretoria.

Atividade principal da Sociedade na qual tais experiéncias ocorreram

O Banco Alfa de Investimento S.A. e a Financeira Alfa S.A. — CFI séo instituigdes financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa.

A Alfa Holdings S.A. e Consorcio Alfa de Administracéo S.A. sdo Sociedades holdings do Conglomerado Alfa, que detém participagcdes em outras Sociedades do Conglomerado, inclusive nas instituicdes financeiras
acima nomeadas.

Cargos de administragdo que ocupa ou tenha ocupado em companhias abertas
Banco Alfa de Investimento S.A. - Membro Efetivo do Conselho de Administracao
Financeira Alfa S.A. — CFI - Membro Suplente do Conselho de Administracéo

Alfa Holdings S.A. e Consoércio Alfa de Administragéo S.A. - Diretor Vice-Presidente
Banco Real S.A. - Diretor Geral.

Nos ultimos 5 anos nédo sofreu qualquer condenacéo criminal, condenagdo em processo administrativo da CVM ou condenac&o transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer.

O Conselheiro declara-se ndo ser pessoa politicamente exposta.
Hugo Antdénio de Campos Ferreira - 176.082.638-30

i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: nos Ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: Martins & Sobrinhos Ltda., CFO Administragcao de Recursos Ltda. (GPS Investimentos); e Banco Alfa de
Investimento S.A.- cargo e fung@es inerentes ao cargo: Exerce o cargo de Diretor Financeiro na Martins & Sobrinhos Ltda., sendo responsavel pelas areas financeira, contabilidade e controladoria. Exerceu o cargo
de Gestor de Portfolio na CFO Administragdo de Recursos Ltda. (GPS Investimentos) sendo responsavel pela gestéo de carteiras - clientes de alta renda. Exerceu o cargo de Diretor — Asset Management no Banco
Alfa de Investimento S.A., sendo responsavel pela direcéo da area de gestéo de recursos de terceiros. - atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou
organizagdes que integram (i) o grupo econémico do emissor, ou (ii) de socios com participacéo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor. Martins
& Sobrinhos Ltda. - atividade Principal da Empresa: Comercializagdo de Maquinas Agricolas. CFO Administragdo de Recursos Ltda. (GPS Investimentos) - atividade Principal da Empresa: Gestéo de
Recursos/Gestéo de Patrimdnio. Banco Alfa de Investimento S.A. - atividade Principal da Empresa: Intermediacéo financeira, gestéo de recursos. ii. indicagéo de todos os cargos de administracdo que ocupe ou
tenha ocupado em companhias abertas Banco Alfa de Investimento S.A. — Diretor. b. descricdo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenagéo criminal —
N&o sofreu. ii. qualquer condenagdo em processo administrativo da CVM e as penas aplicadas — N&o sofreu. iii. qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha
suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - Nao sofreu

Luiz Gonzaga Ramos Schubert - 080.501.128-53
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i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: nos Ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: (i) Financeira Alfa S.A.; (ii) Alfa Holdings S.A.; (iii) Consércio Alfa de Administracdo S.A.; (iv) Banco Alfa de
Investimento S.A.; (v) Suzano Papel e Celulose S.A.; (vi) Barletta, Schubert e Luiz Sociedade de Advogados; e (vii) Advocacia Augusto Lima S/C. - cargo e fun¢des inerentes ao cargo: Exerceu cargo de membro
Efetivo do Conselho Fiscal do Banco Alfa de Investimento S.A. Exerce cargo de membro Efetivo do Conselho Fiscal da Financeira Alfa S.A. — CFl, bem como de membro Suplente do Consércio Alfa de Administragéo
S.A., da Alfa Holdings S.A e da Suzano Papel e Celulose S.A.. As suas principais atribuicdes como Conselheiro Fiscal sdo: (i) fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais
e estatutérios; (ii) opinar sobre o relatorio anual da administracéo, fazendo constar do seu parecer as informag6es complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberacdo da assembleia geral; (iii) opinar sobre
as propostas dos 6rgédos da administracdo, a serem submetidas a assembleia geral, relativas a modificagdo do capital social, emisséo de debéntures ou bdnus de subscri¢édo, planos de investimento ou orgamentos
de capital, distribuicdo de dividendos, transformacéo, incorporacéo, fuséo ou ciséo; (iv) denunciar aos 6rgaos de administracéo e, se estes ndo tomarem as providéncias necessarias para a protecao dos interesses
da Sociedade, & assembleia geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias Uteis & Sociedade; (v) convocar a assembleia geral ordinéria, se os 6rgaos da administracdo retardarem por
mais de 1 més essa convocacéo, e a extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na agenda das assembleias as matérias que considerarem necessarias; (vi) analisar, ao menos
trimestralmente, o balancete e demais demonstracdes financeiras elaboradas periodicamente pela Sociedade; (vii) examinar as demonstragdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar. - atividade principal
da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagdes que integram (i) o grupo econémico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a
5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor.

O Banco Alfa de Investimento S.A. e a Financeira Alfa S.A. séo instituigdes financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa.A Alfa Holdings S.A. e o Consdrcio Alfa de Administracéo S.A. pertencem ao Conglomerado
Alfa e tém por objeto entre outros a exploracéo de qualquer género de comércio e indistria, especialmente os seguintes: a) atuar como representante, administradora ou procuradora de pessoas juridicas ou fisicas;
b) assisténcia técnica e prestacdo de servigos a quaisquer empresas comerciais e industriais; e c) quaisquer atividade conexas, acessoérias 0 necessarias para a consecucao dos fins sociais. Os escritérios Barletta,
Schubert e Luiz Sociedade de Advogados e Advocacia Augusto Lima S/C sé&o escritrios de advocacia e ndo pertencem a nenhum grupo econdmico. ii. indicagéo de todos os cargos de administracdo que ocupe ou
tenha ocupado em companhias abertas Alfa Holdings S.A./ Consércio Alfa de Administracdo S.A./ Financeira Alfa S.A. — CFl / Suzano Papel e Celulose S.A./ Banco Alfa de Investimento S.A. - Conselheiro Fiscal b.
descricdo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenagao criminal — N&o sofreu. ii. qualquer condenagdo em processo administrativo da CVM e as penas
aplicadas — N&o sofreu. iii. qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer -
Nao sofreu.

Luiz Henrique Coelho da Rocha - 003.233.657-87

i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: nos Ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: (i) Financeira Alfa S.A. — CFI; (ii) Alfa Holdings. S.A.; (iii) Consércio Alfa de Administragdo S.A.; (iv) Lugue
Engenharia Ltda.; e (v) SECONCI-SP - Servigo Social da Construg¢éo Civil do Estado de S&o Paulo. - cargo e func¢des inerentes ao cargo: Exerce na Financeira Alfa S.A. — CFl e na Alfa Holdings S.A. o cargo de
membro Suplente do Conselho Fiscal. No Consorcio Alfa de Administragéo S.A. ocupa o cargo de membro Efetivo do Conselho Fiscal. As principais atribuicdes de um membro Efetivo do Conselho Fiscal, bem como
de um Suplente, na vacancia do Efetivo, sdo as seguintes: (i) fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios; (ii) opinar sobre o relatério anual da
administracéo, fazendo constar do seu parecer as informacdes complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberagdo da assembleia geral; (iii) opinar sobre as propostas dos 6rgdos da administragédo, a
serem submetidas a assembleia geral, relativas a modificagdo do capital social, emissdo de debéntures ou bénus de subscri¢éo, planos de investimento ou orcamentos de capital, distribuicdo de dividendos,
transformagao, incorporacéo, fuséo ou ciséo; (iv) denunciar aos 6érgdos de administragao e, se estes ndo tomarem as providéncias necessarias para a prote¢cao dos interesses da companhia, a assembleia geral, os
erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias Uteis a companhia; (v) convocar a assembleia geral ordinaria, se os 6rgaos da administracao retardarem por mais de 1 més essa convocagdo, e a
extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na agenda das assembleias as matérias que considerarem necessarias; (vi) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais
demonstrag@es financeiras elaboradas periodicamente pela companhia; (vii) examinar as demonstracées financeiras do exercicio social e sobre elas opinar. - atividade principal da empresa na qual tais experiéncias
ocorreram, destacando as sociedades ou organizac¢des que integram (i) o grupo econémico do emissor, ou (ii) de sécios com participacéo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie
de valores mobiliarios do emissor. A Financeira Alfa S.A. — CFl é institui¢c&o financeira pertencente ao Conglomerado Alfa. Alfa Holdings S.A. e Consorcio Alfa de Administracdo S.A. sdo Sociedades holdings do
Conglomerado Alfa, que detém participacdes em outras Sociedades do Conglomerado. ii. indica¢éo de todos os cargos de administracdo que ocupe ou tenha ocupado em companhias abertas - Exerce o cargo de
Conselheiro Fiscal da Financeira Alfa S.A. — CFl., do Consorcio Alfa de Administracéo S.A. e da Alfa Holdings S.A. - Exerceu o cargo de membro do Conselho de Administracao da Alfa Holdings S.A. - Exerceu o
cargo de Diretor e de Conselheiro Fiscal do Banco Real S.A.

b. descri¢éo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenagao criminal — N&o sofreu. ii. qualquer condenagdo em processo administrativo da CVM e as
penas aplicadas — N&o sofreu

ii. qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - N&o sofreu.

Wilson Roberto Bodani Fellin - 052.488.418-87
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i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: Wilson Roberto Bodani Fellin, nos ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais em Escritério de Advocacia préprio, bem como na Financeira Alfa S.A. — CFl. - cargo e fungdes inerentes
ao cargo: Exerce cargo de membro Suplente do Conselho Fiscal da Financeira Alfa S.A. — CFl, sendo as suas principais atribui¢cdes, na vacancia do membro Efetivo, as seguintes: (i) fiscalizar os atos dos
administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios; (ii) opinar sobre o relatério anual da administracéo, fazendo constar do seu parecer as informag6es complementares que julgar
necessarias ou Uteis a deliberagédo da assembleia geral; (iii) opinar sobre as propostas dos 6rgdos da administragéo, a serem submetidas a assembleia geral, relativas a modificagéo do capital social, emissao de
debéntures ou bdnus de subscri¢do, planos de investimento ou orgcamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformacéao, incorporagéo, fusdo ou ciséo; (iv) denunciar aos 6rgdos de administracéo e, se estes
ndo tomarem as providéncias necessarias para a protecédo dos interesses da companhia, a assembleia geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias Uteis a companhia; (v) convocar a
assembleia geral ordinaria, se os 6rgdos da administragcéo retardarem por mais de 1 més essa convocacdao, e a extraordindria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes, incluindo na agenda das
assembleias as matérias que considerarem necessarias; (vi) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragées financeiras elaboradas periodicamente pela companhia; (vii) examinar as
demonstragGes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar. - atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagdes que integram (i) o grupo
econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagdo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor. A Financeira Alfa S.A. é instituicao financeira
pertencente ao Conglomerado Alfa. Atua em escritério proprio, que nao pertence a qualquer grupo econdmico. ii. indicagéo de todos os cargos de administracéo que ocupe ou tenha ocupado em companhias abertas
- Exerce o cargo de Conselheiro Fiscal na Financeira Alfa S.A. — CFl. b. descrigdo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenagéo criminal — N&ao sofreu. ii.
qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM e as penas aplicadas — N&o sofreu. iii. qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - N&o sofreu.

Ailton Carlos Canette - 287.580.728-53

i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: exerceu nos Ultimos 5 anos, atividades profissionais no Banco Alfa de Investimento S.A. - cargo e fungdes inerentes ao cargo: Eleito em 04/2010 membro suplente do Conselho de Administragdo
do Banco Alfa de Investimento S.A. (emissor), e da Financeira Alfa S.A. — CFl, sendo que, caso ocorra a vacancia do membro efetivo, sua fungéo sera participar das deliberagées de competéncia do Conselho, sendo
estas: fixar a orientagdo geral dos negoécios da Sociedade; eleger e destituir os Diretores; fiscalizar a gestéo dos Diretores; examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da Sociedade, entre outras. Exerceu o cargo
de Diretor de “Private Banking” do emissor até abril de 2010, tendo como atribuig6es: dirigir os servigos e/ou agéncias do Banco que lhe fossem designados pela Diretoria e pelo Diretor Presidente; realizar quaisquer
operacdes atinentes aos fins sociais, nos limites e condi¢gbes estabelecidos pela Diretoria. - atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagfes que
integram (i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de s6cios com participacéo, direta ou indireta, igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor. Banco Alfa de
Investimento S.A. e Financeira Alfa S.A. séo instituicdes financeiras pertencentes ao Conglomerado Alfa. ii. indica¢é@o de todos os cargos de administragdo que ocupe ou tenha ocupado em companhias abertas
Diretor - Banco Alfa de Investimento S.A. e Unibanco — Unido de Bancos Brasileiros S.A. b. descri¢cdo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenagao
criminal — N&o sofreu. ii. qualquer condenagéo em processo administrativo da CVM e as penas aplicadas — N&o sofreu. iii. qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o
tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - N&o sofreu.

Paulo Caio Ferraz de Sampaio - 694.546.208-00

i. principais experiéncias profissionais durante os Ultimos 5 anos, indicando: - nome da empresa: Paulo Caio Ferraz de Sampaio, nos ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: (i)
Alfa Holdings S.A.; (ii) Banco Alfa de Investimento S.A.; (iii) Consércio Alfa de Administracdo S.A.; (iv) Financeira Alfa S.A. — CFI; (v) Comgas — Companhia de Géas de Sao Paulo; (vi) Companhia Iguacu de Café
Solavel; (vii) Guepardo Desenvolvimento Urbano Ltda. — SP; e (viii) Cobrasco S.A. — S&o Paulo - cargo e fungdes inerentes ao cargo: Exerce no Banco Alfa de Investimento S.A., na Alfa Holdings S.A., no Consércio
Alfa de Administracédo S.A., na Financeira alfa S.A. — CFI, na Comgéas — Companhia de Gas de S&o Paulo e na Companhia Iguacu de Café Sollvel, o cargo de Conselheiro Fiscal Efetivo, sendo como suas principais
atribuiges: (i) fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios; (ii) opinar sobre o relatério anual da administracéo, fazendo constar do seu parecer as
informag6es complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberagdo da assembleia geral; (iii) opinar sobre as propostas dos 6rgaos da administragao, a serem submetidas a assembleia geral, relativas a
modificagdo do capital social, emissdo de debéntures ou bénus de subscri¢éo, planos de investimento ou orcamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformagéo, incorporagéo, fuséo ou ciséo; (iv)
denunciar aos 6rgdos de administracéo e, se estes ndo tomarem as providéncias necessarias para a protecéo dos interesses da companhia, a assembleia geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e
sugerir providéncias Uteis a companhia; (v) convocar a assembleia geral ordinaria, se os 6rgdos da administragcao retardarem por mais de 1 més essa convocacéao, e a extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos
graves ou urgentes, incluindo na agenda das assembleias as matérias que considerarem necessarias; (vi) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstracdes financeiras elaboradas
periodicamente pela companhia; (vii) examinar as demonstracdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar. Na Guepardo Desenvolvimento Urbano Ltda. — SP é Sécio Gerente, desde 2006, sendo
responsavel pela area de Planejamento, Vendas e Marketing. Na Cobrasco S.A. — Sdo Paulo — SP exerce o cargo de Diretor Superintendente, desde 1979, sendo responséavel pela area de Planejamento, Vendas e
Marketing. b. descrigdo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos: i. qualquer condenacéo criminal — Nao houve. ii. qualquer condenacéo em processo administrativo da CVM
e as penas aplicadas — N&o houve. iii. qualguer condenacao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial
qualquer — N&o houve.

Valter dos Santos - 805.308.778-72
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i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: nos ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais no Banco Alfa S.A.

- cargo e funges inerentes ao cargo: Em 01/06/2001 foi designado para o cargo de Gerente Geral de RH, respondendo pelas areas de Recrutamento & Selecéo, Treinamento & Desenvolvimento, Beneficios,
Administracéo de Pessoal/Folha de Pagamento e Ponto Eletronico. Fungdo que exerceu até 31/07/2017.

- atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organiza¢des que integram (i) o grupo econémico do emissor, ou (ii) de sécios com participacéo, direta ou indireta,
igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor.

O Banco Alfa S.A. é uma institui¢do financeira integrante do Conglomerado Alfa. Atividade principal: Banco comercial.

ii. indicagao de todos os cargos de administra¢do que ocupe ou tenha ocupado em companhias abertas - N&o se aplica.

b. descri¢éo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos:

i. qualquer condenagéo criminal — N&o sofreu.

ii. qualquer condenacédo em processo administrativo da CVM e as penas aplicadas — N&o sofreu.

ii. qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - N&o sofreu.

Nelson Marcelino - 279.391.708-72

i. principais experiéncias profissionais durante os ultimos 5 anos, indicando:

- nome da empresa: nos Ultimos 5 anos, desenvolveu atividades profissionais nas seguintes empresas: Companhia Transamérica de Hotéis Sdo Paulo; Transamérica de Hotéis Nordeste Ltda.; Transamérica
Comercial e Servigos Ltda.; Transamérica Expo Center Ltda.; Fly One Viagens e Turismo Ltda. (atual Passaporte Brasil Viagens Eventos Servigos Ltda.)

- cargo e funges inerentes ao cargo: Diretor Administrativo e Financeiro no periodo de abril de 2006 até setembro de 2017.

- atividade principal da empresa na qual tais experiéncias ocorreram, destacando as sociedades ou organizagdes que integram (i) o grupo econdmico do emissor, ou (ii) de sécios com participagéo, direta ou indireta,
igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de valores mobiliarios do emissor: Companhia Transamerica de Hotéis - S&o Paulo — Atividade: Hotelaria; Transamérica de Hotéis Nordeste Ltda. —
Atividade: Hotelaria; Transamérica Comercial e Servigcos Ltda. — Atividade: Administragdo e Implantacéo de Operag6es em Condominios (Flats e Apart-hotéis); Transameérica Expo Center Ltda. - Atividade: Locagao
de Espaco para a realiza¢éo de grandes feiras e eventos; e Fly One Viagens e Turismo Ltda. (atual Passaporte Brasil Viagens Eventos Servicos Ltda.) - Atividade: Fretamento de Aeronaves e Intermediacdo na
compra de passagens aéreas. Todas as empresas mencionadas integram o Conglomerado Alfa.

ii. indicacdo de todos os cargos de administragdo que ocupe ou tenha ocupado em companhias abertas - Nao se aplica.

b. descri¢éo de qualquer dos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os Ultimos 5 anos:

i. qualquer condenacéao criminal — N&o sofreu.

ii. qualquer condenacdo em processo administrativo da CVM e as penas aplicadas — N&o sofreu.

ii. qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer - Nao sofreu.

Tipo de Condenagéao Descricdo da Condenagéo
Fabiano Siqueira de Oliveira - 206.299.018-99

N/A N/A
Féabio Alberto Amorosino - 073.874.508-11

N/A N/A
Pedro Elias Dabbur - 219.645.118-52

N/A N/A
Antonio José Ambrozano Neto - 132.474.888-55

N/A N/A
Rubens Bution - 012.626.258-66

N/A N/A
Jose Antonio Rigobello - 005.221.719-15

N/A N/A
Humberto Mour&o de Carvalho - 000.233.616-20

N/A N/A
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Luiz Alves Paes de Barros - 272.014.578-53

N/A N/A
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro - 128.798.437-15

N/A N/A
Rubens Garcia Nunes - 001.140.066-87

N/A N/A
Hugo Antdnio de Campos Ferreira - 176.082.638-30

N/A N/A
Luiz Gonzaga Ramos Schubert - 080.501.128-53

N/A N/A
Luiz Henrique Coelho da Rocha - 003.233.657-87

N/A N/A
Wilson Roberto Bodani Fellin - 052.488.418-87

N/A N/A
Ailton Carlos Canette - 287.580.728-53

N/A N/A
Paulo Caio Ferraz de Sampaio - 694.546.208-00

N/A N/A
Valter dos Santos - 805.308.778-72

N/A N/A
Nelson Marcelino - 279.391.708-72

N/A N/A
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Cirdelene Justino de Souza Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) 21/05/1953 Até a posse dos eleitos na
AGO de 2024.

817.478.888-34 Administrador de Empresas 25/04/2019 0 0.00%

N&o exerce

Fernando Luiz Ramos Pompeia Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) 01/05/1947 07/07/2015 Cinco anos, até a posse
do membro a ser eleito na
primeira RCA que se
realizar ap6s a AGO de
2020.

608.543.168-68 Engenheiro 23/04/2015 4 100.00%

N&o exerce.

Paulo Aluizio Machado de Andrade Comité de Auditoria Membro do Comité (Efetivo) 06/03/1946 Até a posse dos eleitos na
AGO de 2024.

081.348.047-72 Contador 25/04/2019 0 0.00%

N&o exerce.

Claudemir Zerbinatti Comité de Remuneracéo Membro do Comité (Efetivo) 10/02/1959 26/07/2017 Até a posse dos eleitos na
RCA de 2022.

940.089.818-53 Contador e Advogado 26/07/2017 2 75.00%

Gerente Geral.

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro Comité de Remuneracéo Membro do Comité (Efetivo) 25/12/1943 03/05/2017 Até a posse dos eleitos na
RCA que se realizar ap6s
a AGO de 2022.

128.798.437-15 Engenheiro 28/04/2017 4 100.00%

Presidente do Conselho de Administragao

Renata Canalle Marcus Comité de Remuneracéo Membro do Comité (Efetivo) 20/04/1972 03/05/2017 Até a posse dos eleitos na
RCA que se realizar ap6s
a AGO de 2022.

191.331.558-44 Advogada 28/04/2017 4 100.00%

N&o exerce.

PAGINA: 111 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

12.7/8 - Composicéo dos comités

Versao :

Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Adilson Augusto Martins Junior Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 29/07/1979 04/06/2012 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma deciséo
institucional

289.905.088-51 Comité de Crédito Administrador de Empresas 04/06/2012 7 45.31%

Membro de Comité

André Luis Perez Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 11/09/1970 28/08/2001 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisédo
institucional

113.119.768-25 Comité Operacional de Gestdo de  Contador 28/08/2001 18 100.00%

Riscos

Membro de Comité

Antonio Cesar Santos Costa Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1957 02/01/2008 Né&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisdo
institucional

269.855.436-34 Comité de Gestédo de Risco Engenheiro 02/01/2008 11 100.00%

Membro de Comité

Antonio Cesar Santos Costa Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1957 02/01/2008 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma decisdo
institucional

269.855.436-34 Comité Operacional de Gestdo de  Engenheiro 02/01/2008 11 100.00%

Riscos - COGER

Membro de Comité

Antonio Cesar Santos Costa Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 06/05/1957 31/03/2004 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisédo
institucional

269.855.436-34 Comité de Crédito Engenheiro 31/03/2004 15 75.92%

Membro de Comité
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Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Beny Fiterman Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 17/06/1970 07/03/2010 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma deciséo
institucional

128.861.438-12 Comité de Gestéo de Risco Engenheiro 07/03/2010 9 100.00%

Membro de Comité

Beny Fiterman Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 17/06/1970 02/01/2010 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma decisédo
institucional

128.861.438-12 Comité Operacional de Gestdo de  Engenheiro 02/01/2010 9 100.00%

Riscos

Membro de Comité

Fabiano Siqueira de Oliveira Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 01/11/1976 01/10/2013 Né&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisdo
institucional

206.299.018-99 Comité Operacional de Gestdo de  Contador 01/10/2013 6 100.00%

Riscos

Diretor

Fabio Alberto Amorosino Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 10/06/1966 02/01/2009 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma decisédo
institucional

073.874.508-11 Comité de Gestdo de Risco Administrador de Empresas 02/01/2009 10 100.00%

Diretor

Fernando Leonardo Pessoa Spinetti Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 31/01/1959 22/05/2006 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma deciséo
institucional

628.310.037-68 Comité de Crédito Economista 22/05/2006 13 81.22%

Membro de Comité
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12.7/8 - Composicéo dos comités

Versao :

Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Juscelino Silvio Florido Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 08/09/1960 02/01/2010 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma deciséo
institucional

018.696.908-26 Comité Operacional de Gestdo de  Bacharel em Direito 02/01/2010 9 100.00%

Riscos

Membro de Comité

Juscelino Silvio Florido Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 08/09/1960 02/08/2017 Né&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisdo
institucional.

018.696.908-26 Comité de Crédito Bacharel em Direito 02/08/2017 2 100.00%

Gerente Geral Tesouraria

Pedro Elias Dabbur Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 03/03/1981 13/11/2013 Né&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisdo
institucional

219.645.118-52 Comité de Crédito Administrador de Empresas 13/11/2013 6 50.61%

Membro de Comité

Rubens Bution Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 03/03/1961 02/01/2009 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
é uma decisdo
institucional

012.626.258-66 Comité de Gestéo de Risco de Contador 02/01/2009 10 100.00%

Mercado

Diretor Presidente

Sidnei Helfstein Junior Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/08/1972 14/01/2015 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma deciséo
institucional

169.388.548-40 Comité de Crédito Economista 14/01/2015 4 88.57%

Membro de Comité
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12.7/8 - Composicéo dos comités

Versao :

Nome Tipo comité Tipo de Auditoria Cargo ocupado Data de Data posse Prazo mandato
nascimento
CPF Descrigao outros comités Profissé@o Descrigao outros cargos Data elei¢céo NUmero de Percentual de
ocupados Mandatos participagcdo nas
Consecutivos reunides

Outros cargos/funcdes exercidas no emissor

Sidnei Helfstein Junior Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/08/1972 02/07/2007 N&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma deciséo
institucional

169.388.548-40 Comité de Gestéo de Risco Economista 02/07/2007 12 100.00%

Membro de Comité

Sidnei Helfstein Junior Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 18/08/1972 02/07/2007 Nao aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma decisédo
institucional

169.388.548-40 Comité Operacional de Gestdo de  Economista 02/07/2007 12 100.00%

Riscos - COGER

Membro de Comité

Silvio Breda Guizelini Outros Comités Membro do Comité (Efetivo) 01/05/1957 02/01/2001 Né&o aplicavel, pois a
constituicdo deste Comité
€ uma deciséo
institucional

956.130.488-00 Comité Operacional de Gestdo de  Administador de Empresas 02/01/2001 18 88.90%

Riscos - COGER
Membro de Comité
Experiéncia profissional / Critérios de Independéncia

Cirdelene Justino de Souza - 817.478.888-34

Fernando Luiz Ramos Pompeia - 608.543.168-68

Paulo Aluizio Machado de Andrade - 081.348.047-72

Claudemir Zerbinatti - 940.089.818-53

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro - 128.798.437-15
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Renata Canalle Marcus - 191.331.558-44

Adilson Augusto Martins Junior - 289.905.088-51

André Luis Perez - 113.119.768-25

Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

Beny Fiterman - 128.861.438-12

Beny Fiterman - 128.861.438-12

Fabiano Siqueira de Oliveira - 206.299.018-99

Fabio Alberto Amorosino - 073.874.508-11

Fernando Leonardo Pessoa Spinetti - 628.310.037-68

Juscelino Silvio Florido - 018.696.908-26

Juscelino Silvio Florido - 018.696.908-26

Pedro Elias Dabbur - 219.645.118-52

Rubens Bution - 012.626.258-66

Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

Silvio Breda Guizelini - 956.130.488-00

Tipo de Condenacéo

Descricao da Condenacéao
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Cirdelene Justino de Souza - 817.478.888-34

N/A N/A
Fernando Luiz Ramos Pompeia - 608.543.168-68

N/A N/A
Paulo Aluizio Machado de Andrade - 081.348.047-72

N/A N/A
Claudemir Zerbinatti - 940.089.818-53

N/A N/A
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro - 128.798.437-15

N/A N/A
Renata Canalle Marcus - 191.331.558-44

N/A N/A
Adilson Augusto Martins Junior - 289.905.088-51

N/A N/A
André Luis Perez - 113.119.768-25

N/A N/A
Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

Antonio Cesar Santos Costa - 269.855.436-34

N/A N/A
Beny Fiterman - 128.861.438-12

Beny Fiterman - 128.861.438-12

N/A N/A
Fabiano Siqueira de Oliveira - 206.299.018-99

N/A N/A
Fabio Alberto Amorosino - 073.874.508-11

N/A N/A
Fernando Leonardo Pessoa Spinetti - 628.310.037-68

N/A N/A
Juscelino Silvio Florido - 018.696.908-26

Juscelino Silvio Florido - 018.696.908-26

N/A N/A
Pedro Elias Dabbur - 219.645.118-52

N/A N/A

PAGINA: 117 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Verséao : 3

Rubens Bution - 012.626.258-66

N/A N/A
Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

Sidnei Helfstein Junior - 169.388.548-40

N/A N/A
Silvio Breda Guizelini - 956.130.488-00
N/A N/A
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12.9 - Existéncia de relacdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a
administradores do emissor, controladas e controladores

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao ha relacéo conjugal, unido estavel ou parentesco até 2° grau entre (a) administradores do Emissor, (b) (i)
administradores do Emissor e (ii) administradores de controladas, diretas ou indiretas, do Emissor, (c) (i) administradores
do Emissor ou de suas controladas, diretas ou indiretas e (ii) controladores diretos ou indiretos do Emissor ou (d) (i)
administradores do Emissor e (ii) administradores das sociedades controladas diretas e indiretas do Emissor.
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo

Exercicio Social 31/12/2018

Administrador do Emissor

Ailton Carlos Canette 287.580.728-53 Subordinacao Controlador Direto

Membro efetivo do Conselho Fiscal
Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
Membro suplente do Conselho Fiscal
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Humberto Mouréo de Carvalho

Membro efetivo do Conselho de Administragao
Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.

Membro suplente do Conselho de Administracéo
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Humberto Mourédo de Carvalho

Membro efetivo do Conselho de Administragao
Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro suplente do Conselho de Administragédo

Observacéo
Nao ha.

17.193.806/0001-46

000.233.616-20 Subordinacao Controlador Direto

17.193.806/0001-46

000.233.616-20 Subordinacéo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor
Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacéo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada
Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro efetivo do Conselho de Administracao

Observacao
N&o h&a

Administrador do Emissor
Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho de Administragao
Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiz Gonzaga Ramos Schubert 080.501.128-53 Subordinacéo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Luiz Henrigue Coelho da Rocha 003.233.657-87 Subordinacdo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro suplente do Conselho Fiscal
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Luiz Henrique Coelho da Rocha 003.233.657-87 Subordinacdo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacao Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Presidente do Conselho de Administracéo e Diretor Presidente

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacdo Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Alfa Holdings S.A.
Presidente do Conselho de Administracéo e Diretor Presidente

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor
Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacdo Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Corumbal Participagdes e Administragéo Ltda. 02.809.488/0001-28

Diretor Presidente

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes 001.140.066-87 Subordinacao Controlador Direto
Membro suplente do Conselho de Administra¢éo

Pessoa Relacionada

Consoércio Alfa de Administragéo S.A. 17.193.806/0001-46
Diretor Presidente

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes 001.140.066-87 Subordinacéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Diretor Presidente
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada

Tipo de pessoa relacionada

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

Waldyr de Campos Andrade

Membro suplente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.

Membro suplente do Conselho de Administragédo

Observacao
Nao ha.

Administrador do Emissor

Waldyr de Campos Andrade

Membro suplente do Conselho de Administra¢é@o

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho de Administragao

Observacéo
N&o ha.
Administrador do Emissor

Paulo Caio Ferraz de Sampaio
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada
Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo
N&o ha.

000.394.706-87 Subordinacéo

17.193.806/0001-46

000.394.706-87 Subordinacdo

694.546.208-00 Subordinacéo

17.193.806/0001-46

Controlador Direto

Controlador Direto

Controlador Direto

PAGINA: 124 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Verséao : 3

12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Paulo Caio Ferraz de Sampaio 694.546.208-00 Subordinacéo Controlador Direto

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacao

N&o ha.

Administrador do Emissor

Valter dos Santos 805.308.778-72 Subordinagéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Valter dos Santos 805.308.778-72 Subordinacéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho Fiscal
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Nelson Marcelino 279.391.708-72 Subordinacdo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Nelson Marcelino 279.391.708-72 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacédo

N&o ha.
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Exercicio Social 31/12/2017

Administrador do Emissor

Antonio Celso Amaral Sales 694.546.558-68 Subordinacao Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Antonio Celso Amaral Sales 694.546.558-68 Subordinacéo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Humberto Mour&o de Carvalho 000.233.616-20 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro suplente do Conselho de Administra¢éo

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor
Humberto Mourao de Carvalho 000.233.616-20 Subordinacao Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro suplente do Conselho de Administragédo
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Func¢édo
Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro efetivo do Conselho de Administragao
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacdo Controlador Direto
Membro efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho de Administracao

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacao Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Consoércio Alfa de Administragéo S.A. 17.193.806/0001-46

Presidente do Conselho de Administracéo e Diretor Presidente

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacéo Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administragédo

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Presidente do Conselho de Administracé@o e Diretor Presidente
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro
Presidente do Conselho de Administragéo

Pessoa Relacionada

Corumbal Participa¢fes e Administracéo Ltda.

Diretor Presidente

Observacao
Nao ha.

Administrador do Emissor

Rogério Rey Betti

Membro efetivo do Conselho Fiscal
Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
Membro efetivo do Conselho Fiscal
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Barletta
Membro suplente do Conselho Fiscal
Pessoa Relacionada
Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
Membro suplente do Conselho Fiscal

Observacéo
N&o ha.

128.798.437-15 Subordinacéo Controlador Direto

02.809.488/0001-28

064.292.388-49 Subordinacdo Controlador Direto

17.193.806/0001-46

397.909.328-04 Subordinacéo Controlador Direto

17.193.806/0001-46
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor

Rubens Barletta 397.909.328-04 Subordinacéo Controlador Direto

Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes 001.140.066-87 Subordinagéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho de Administra¢éo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Diretor Presidente

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes 001.140.066-87 Subordinacéo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Diretor Presidente
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Waldyr de Campos Andrade 000.394.706-87 Subordinacdo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo
Membro suplente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro suplente do Conselho de Administragédo

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Waldyr de Campos Andrade 000.394.706-87 Subordinacdo Controlador Direto
Membro suplente do Conselho de Administra¢éo

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Membro efetivo do Conselho de Administragao

Observacédo
N&o ha.
Administrador do Emissor

Wilson Roberto Bodani Fellin 052.488.418-87 Subordinacao Controlador Direto
Membro suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Ailton Carlos Canette 287.580.728-53 Subordinacdo Controlador Direto

Membro efetivo Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

PAGINA: 131 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

Verséo : 3

12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.

Membro suplente Conselho Fiscal

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiz Gonzaga Ramos Schubert
Membro efetivo Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.

Membro suplente Conselho Fiscal

Observacéo
N&o h&a

Administrador do Emissor

Luiz Henrique Coelho da Rocha
Membro suplente Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consoércio Alfa de Administragéo S.A.

Membro efetivo Conselho Fiscal

Observacéo
N&o ha

Administrador do Emissor
Luiz Henrique Coelho da Rocha
Membro suplente Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Membro suplente Conselho Fiscal

17.193.806/0001-46

080.501.128-53 Subordinacdo Controlador Direto

17.193.806/0001-46

003.233.657-87 Subordinacao Controlador Direto

17.193.806/0001-46

003.233.657-87 Subordinacéo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Observacéo
N&o ha.

Exercicio Social 31/12/2016

Administrador do Emissor

Ailton Carlos Canette 287.580.728-53 Subordinacao Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro Suplente do Conselho Fiscal

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Humberto Mouréo de Carvalho 000.233.616-20 Subordinacao Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracado

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro Suplente do Conselho de Administragéo

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Humberto Mouréo de Carvalho 000.233.616-20 Subordinacao Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada
Alfa Holdings S.A.
Membro Suplente do Conselho de Administragédo
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor
Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacéo Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracdo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro Efetivo do Conselho de Administracao

Observacao

Nao ha.

Administrador do Emissor

Luiz Alves Paes de Barros 272.014.578-53 Subordinacdo Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro Efetivo do Conselho de Administragcao
Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiz Gonzaga Ramos Schubert 080.501.128-53 Subordinacéo Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro Suplente do Conselho Fiscal

Observacéo
N&o ha.
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Administrador do Emissor
Luiz Henrique Coelho da Rocha 003.233.657-87 Subordinacéo Controlador Direto
Membro Suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46

Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Luiz Henrique Coelho da Rocha 003.233.657-87 Subordinagéo Controlador Direto
Membro Suplente do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro Suplente do Conselho Fiscal
Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor
Paulo Caio Ferraz de Sampaio 694.546.208-00 Subordinacéo Controlador Direto
Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Paulo Caio Ferraz de Sampaio 694.546.208-00 Subordinacdo Controlador Direto
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro Efetivo do Conselho Fiscal

Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacdo Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A. 17.193.806/0001-46
Presidente do Conselho de Administracédo e Diretor Presidente

Observacédo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacao Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Presidente do Conselho de Administracéo e Diretor Presidente
Observacéo

Nao ha.

Administrador do Emissor

Paulo Guilherme Monteiro Lobato Ribeiro 128.798.437-15 Subordinacdo Controlador Direto
Presidente do Conselho de Administracéo

Pessoa Relacionada
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Identificacéo
Cargo/Func¢édo

Tipo de relacdo do Administrador com a
CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Corumbal Participagdes e Administragdo Ltda.
Diretor Presidente

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes

Membro Suplente do Conselho de Administracéo
Pessoa Relacionada

Consorcio Alfa de Administragdo S.A.

Diretor Vice Presidente

Observacéo

N&o ha.

Administrador do Emissor

Rubens Garcia Nunes

Membro Suplente do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Diretor Vice Presidente

Observacéo

Né&o ha.

Administrador do Emissor

Waldyr de Campos Andrade
Membro Suplente do Conselho de Administragédo

Pessoa Relacionada
Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
Membro Suplente do Conselho de Administracéo

02.809.488/0001-28

001.140.066-87 Subordinacdo Controlador Direto

17.193.806/0001-46

001.140.066-87 Subordinagéo Controlador Direto

000.394.706-87 Subordinacéo Controlador Direto

17.193.806/0001-46
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12.10 - Relacdes de subordinacéo, prestacdo de servi¢co ou controle entre administradores e controladas, controladores e outros

Tipo de relacdo do Administrador com a
Identificacéo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Cargo/Func¢édo

Observacéo
N&o ha.

Administrador do Emissor
Waldyr de Campos Andrade 000.394.706-87 Subordinacéo Controlador Direto
Membro Suplente do Conselho de Administracédo

Pessoa Relacionada

Alfa Holdings S.A.

Membro Efetivo do Conselho de Administracao
Observacéo

Nao ha.
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12.11 - Acordos, inclusive apélices de seguros, para pagamento ou reembolso de despesas
suportadas pelos administradores

Né&o existem disposicao ou acordos, inclusive apolices de seguro, que prevejam o pagamento ou o reembolso de
despesas suportadas pelos administradores, decorrentes da reparacdo de danos causados a terceiros ou ao
emissor, de penalidades impostas por agentes estatais, ou de acordos com o objetivo de encerrar processos

administrativos ou judiciais, em virtude do exercicio de suas funcdes.
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12.12 - Outras informacdes relevantes

N&o ha informagdes adicionais relevantes a serem fornecidas.
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13.1 - Descricéo da politica ou pratica de remuneragdo, inclusive da diretoria néo
estatutéria

a) Objetivos da politica ou pratica da remuneracao.

A politica de remuneracdo dos Administradores, formalmente aprovada pelo Conselho de Administracdo em
12.03.2019, tem por objetivo remunerad-los adequadamente em suas funcgdes, e estimular a seguranca e o
conservadorismo na busca pela boa qualidade dos resultados, tanto na concessdo de crédito quanto na assungao
de outros riscos, de forma a proteger o investimento dos acionistas e propiciar-lhes um retorno adequado ao
perfil dos negdcios do Emissor.

b) i. Descrigdo dos elementos da remuneracgao e os objetivos de cada um deles.

A remuneracdo total anual dos Administradores é composta exclusivamente por honorarios fixos, pagos em 13
parcelas, sendo 12 mensais e uma anual complementar, expressa como multiplo das mesmas parcelas mensais,
conforme a seguir: (i) 12 parcelas mensais, de valor certo e determinado, compativel com as responsabilidades
diérias e rotineiras dos Administradores, que o Conselho de Administracdo (ou a Diretoria) considere justo e
adequado, com base no comprometimento, na capacidade pessoal e nas circunstancias, e (ii) uma parcela anual
complementar, também de valor certo e determinado, de valor equivalente a um multiplo da parcela mensal de
remuneracao, a ser paga até o Ultimo dia atil do més de maio de cada ano. O Conselho de Administracdo deve
deliberar sobre o valor da parcela anual, definindo o multiplo que a determinara. Esta parcela representara até
50% da remuneracao total anual.

O Comité de Remuneracdo, o0rgdo estatutario, instalado, em 2012, propora ao Conselho de Administracdo a
verba global para remuneracdo dos administradores a ser submetida a Assembleia Geral do Emissor.

b) ii. Qual a proporcéo de cada elemento na remuneracéo final.

A remuneracdo dos Administradores € composta somente por honoréarios fixos, pagos em parcelas determinadas
pelo Conselho de Administragdo, com base em verba global maxima aprovada prévia e anualmente pela
Assembleia Geral Ordinaria, sem parcela variavel.

A remuneracdo mensal dos membros efetivos do Conselho Fiscal é composta em 100% por honorérios, e vem
sendo aprovada anualmente pela Assembleia Geral Ordinéria no valor equivalente ao minimo estipulado em lei.
Quanto aos membros suplentes do Conselho Fiscal, sua remuneracdo também € de 100% a titulo de honorarios,
porém em valor fixo explicitado e aprovado pela Assembleia Geral Ordinéria.

A remuneracdo dos membros do Comité de Auditoria, paga semestralmente, é composta em 100% por
honorérios fixos, em valor aprovado pela Assembleia Geral Ordinaria.

b) iii. Metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneracao.

O Conselho de Administracdo propde a Assembleia Geral Ordinéaria apenas a verba global maxima para o
pagamento de remuneracdo fixa aos Administradores, em 13 (treze) parcelas, conforme definido no item b)i.
Além desta verba, o Conselho de Administracdo propde ainda a Assembleia Geral Ordinéria valores (ou critérios
para sua apuracédo) e periodicidade de pagamento de honorarios a serem pagos aos membros do Conselho Fiscal.

Na elaboracdo de tais propostas, 0 Conselho de Administracdo deve procurar um valor compativel com varios
aspectos a serem considerados, entre os quais:

(1 0 porte e a situagdo econdmico-financeira das Institui¢cdes integrantes do Conglomerado, bem como com
os fundamentos que nortearam a série de verbas anuais aprovadas anteriormente pela Assembleia Geral;

(i) 0 ambiente politico e econbmico dos mercados onde opera o Conglomerado, procurando antever e
aproveitar oportunidades de resultados, bem como identificar riscos a serem evitados;
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13.1 - Descricao da politica ou pratica de remuneracéo, inclusive da diretoria ndo
estatutéria

(iii)  aspectos da Administracdo como um todo, como a percepgdo de empenho, a dedicagdo e competéncia no
desempenho conjunto dos Administradores, e as remunera¢fes a Administradores praticadas por
Instituicdes Financeiras concorrentes, de porte e filosofia semelhantes;

(iv)  os lucros apurados pelo Conglomerado no exercicio anterior, e a tendéncia para os negocios e resultados
nos exercicios subsequentes;

(V) a variacdo do Patrimonio Liquido final consolidado do exercicio, ap6s impostos e dividendos/JCP,
comparada com o IPCA no mesmo periodo, refletindo dessa forma o desempenho positivo do conjunto
das Instituicdes do Conglomerado; e

(vi)  fatos excepcionais, positivos ou negativos, com consequéncias de curto ou longo prazo, também poderdo
ser considerados nesta proposta.

b) iv. Razdes que justificam a composi¢édo da remuneracao.

A opcéo pelo pagamento exclusivamente de honorarios fixos, com eliminacéo de qualquer parcela variavel, tem
como pano de fundo a adequacdo a Resolugdo n © 3.921/10, do Banco Central do Brasil, que melhor reflete a
politica do Emissor de buscar maior seguranca nas operacdes, ndao estimulando seus Administradores a assuncao
de riscos indesejaveis ou a antecipacédo indevida de lucros futuros.

b) v. Existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razao para esse fato.
Né&o existem Administradores ndo remunerados pelo emissor.

¢) Principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideracdo na determinacdo de cada
elemento da remuneracao.

A analise individual dos Administradores (entre outros fatores) é levada em consideracdo apenas na
determinacdo do valor da parcela mensal de seus honorérios fixos, determinada anualmente pelo Conselho de
Administracdo, ndo havendo pagamento de remuneracdo variavel. A parcela anual complementar é definida pelo
Conselho de Administracdo com base na performance conjunta dos Administradores e nas perspectivas do
Emissor.

Desde 2013, o Conselho de Administracdo tem analisado as verbas para a remuneracdo dos Administradores, a
partir da proposta elaborada pelo Comité de Remuneracéo.

d) Como a remuneracao é estruturada para refletir a evolucéo dos indicadores de desempenho.

A remuneracdo € estruturada da seguinte forma: i) parcelas mensais de honorarios que remuneram oS
Administradores de maneira certa e determinada, em montante compativel com suas responsabilidades diarias e
rotineiras, em valores que o Conselho de Administracdo considere justos e adequados, a partir da proposta de
remuneracao elaborada pelo Comité de Remuneragdo, com base no comprometimento, na capacidade pessoal e
nas circunstancias e ii) parcela anual complementar de honorarios, que remunera 0s Administradores por seu
desempenho conjunto, considerado pelo Conselho de Administracdo ao determinar o fator unico multiplicador
das parcelas mensais, conforme item b.i).

e) Como a politica ou préatica de remuneracao se alinha aos interesses do emissor de curto, médio e longo
prazo.

A estruturacdo da remuneracdo dos Administradores do emissor, privilegiando a remuneracdo fixa, é a que
melhor se identifica com a filosofia e se adéqua aos interesses do emissor e de seus acionistas. N&o estimula a
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tomada de potenciais riscos em operacdes que prejudiquem a qualidade dos ativos do emissor, que teria efeitos
prejudiciais no longo prazo, e potencializa o espirito de equipe e o investimento na carreira no Emissor. A
remuneracdo alinha-se, portanto, ao conservadorismo, a seguranca e ao fortalecimento do vinculo entre
administrador e instituicdo, tipicos da administracdo do Conglomerado Alfa.

f) Existéncia de remuneracdo suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos.

O Emissor € instituicdo integrante do Conglomerado Financeiro Alfa, assim reconhecida e supervisionada pelo
Banco Central do Brasil. A maioria dos Administradores do Emissor somente recebe sua remuneracdo de
instituicdes integrantes de seu Conglomerado, de acordo com o exercicio de cargos para os quais foram nelas
eleitos. Alguns poucos Administradores exercem igualmente cargos em outras empresas sob 0 mesmo controle
acionario, embora ndo integrantes do Conglomerado Financeiro Alfa, e nestes casos também recebem
remuneragao destas outras empresas.

g) Existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, tal como a alienacao do controle societario do emissor.

N&o ha qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento societario, tal como a
alienacdo do controle societario do emissor.

h. praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir a remuneracgéo
individual do conselho de administracéo e da diretoria, indicando:

i. 0s 6rgdos e comités do emissor que participam do processo decisorio, identificando de que forma
participam

Os 6rgdos do emissor que participam do processo decisorio em questdo sdao o Comité de Remuneracdo e o
Conselho de Administragéo.

O Comité de Remuneracéo elabora a proposta da verba maxima mensal para pagamento dos administradores do
emissor, que é levada a apreciacdo do Conselho de Administracdo e posteriormente a aprovacdo da Assembleia
Geral de Acionistas.

Ap0s a verba ser devidamente aprovada pela Assembleia Geral de Acionistas, 0 Conselho de Administracdo a
distribui entre seus membros e os membros da Diretoria.

ii. critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracdo individual, indicando se ha a utilizacéo
de estudos para a verificacdo das préaticas de mercado, e, em caso positivo, 0s critérios de comparacao e a
abrangéncia desses estudos

A anélise individual dos Administradores (entre outros fatores) é levada em consideracdo apenas na
determinacdo do valor da parcela mensal de seus honoréarios fixos, determinada anualmente pelo Conselho de
Administracdo, ndo havendo pagamento de remuneracao variavel. A parcela anual complementar é definida pelo
Conselho de Administracdo com base na performance conjunta dos Administradores e nas perspectivas do
Emissor.

A remuneracdo é estruturada da seguinte forma: i) parcelas mensais de honorarios que remuneram 0s
Administradores de maneira certa e determinada, em montante compativel com suas responsabilidades diarias e
rotineiras, em valores que o Conselho de Administracdo considere justos e adequados, a partir da proposta de
remuneracao elaborada pelo Comité de Remuneracdo, com base no comprometimento, na capacidade pessoal e
nas circunstancias e ii) parcela anual complementar de honorarios, que remunera os Administradores por seu
desempenho conjunto, considerado pelo Conselho de Administracdo ao determinar o fator unico multiplicador
das parcelas mensais, conforme item b.i).
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iii. com que frequéncia e de que forma o conselho de administracdo avalia a adequacéo da politica de
remuneracao do emissor

Anualmente o Conselho de Administracdo avalia a adequagéo da Politica de Remuneracdo do emissor, por meio
da analise do Relatorio Anual de Atividades do Comité de Remuneragdo do Conglomerado Financeiro Alfa, e da
revisdo anual da “Politica de Remuneragdo dos Administradores do Conglomerado Financeiro Alfa” proposta
pelo Comité de Remuneracao.
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13.2 - Remuneragdo total do conselho de administracéo, diretoria estatutaria e conselho fiscal
Remuneragéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2019 - Valores Anuais
Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° total de membros 3,00 5,00 8,00 16,00
N° de membros remunerados 3,00 5,00 8,00 16,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 3.005.477,00 8.255.272,00 714.288,00 11.975.037,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 676.232,00 1.857.436,00 160.715,00 2.694.383,00
Descri¢do de outras O valor de R$676.232,00 refere-se “a| O valor de R$1.857.436,00 O valor de R$160.715,00 refere-
remuneracdes fixas contribuicdo previdenciaria de 22,5% |refere-se “a contribuicdo se “a contribui¢do previdenciaria

incidente sobre a remuneragao de previdenciaria de 22,5% de 22,5% incidente sobre a

R$3.005.477,00. incidente sobre a remuneragdo |remuneracdo de R$714.288,00.

de R$8.255.272,00.
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricao c~ie outra_1§ )
remuneragdes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)
Observagao
Total da remuneracao 3.681.709,00 10.112.708,00 875.003,00 14.669.420,00
Remuneracédo total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais
Conselho de Administragado Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

N° total de membros 3,00 5,00 8,00 16,00
N° de membros remunerados 3,00 5,00 8,00 16,00
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 2.822.044,00 7.751.429,00 670.693,00 11.244.166,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 634.960,00 1.744.072,00 150.906,00 2.529.938,00
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Descri¢do de outras O valor de R$634.960,00 refere-se & | O valor de R$1.744.072,00 O valor de R$150.906,00 refere-
remuneracdes fixas contribuicdo previdenciaria de 22,5% |refere-se a contribuicdo se a contribuigdo previdenciaria

incidente sobre a remuneragéo de previdenciaria de 22,5% de 22,5% incidente sobre a

R$2.822.044,00. incidente sobre a remuneragdo |remuneragdo de R$670.693,00.

de R$7.751.429,00.
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricao de outras
remuneragoes variaveis
P6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)
Observagéo
Total da remuneragao 3.457.004,00 9.495.501,00 821.599,00 13.774.104,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais
Conselho de Administragédo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 3,00 5,00 6,00 14,00
N° de membros remunerados 3,00 5,00 6,00 14,00
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pré-labore 2.750.232,00 6.541.597,00 554.708,00 9.846.537,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00 0,00 0,00
ParticipagGes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 618.802,00 1.471.859,00 124.810,00 2.215.471,00
Descrigdo de outras O valor de R$618.802,00 refere-se a | O valor de R$1.471.859,00 O valor de R$124.810,00 refere-
remuneracdes fixas contribuicdo previdenciaria de 22,5% |refere-se a contribuicdo se a contribuicdo previdenciaria

incidente sobre a remuneragéo de previdenciaria de 22,5% de 22,5% incidente sobre a

R$2.750.232,00. incidente sobre a remuneracdo |remuneracdo de R$554.708,00.

de R$6.541.597,00.

Remuneracéo variavel
Bénus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigdo de outras
remuneracdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em acdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)
Observagéo
Total da remuneragéo 3.369.034,00 8.013.456,00 679.518,00 12.062.008,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2016 - Valores Anuais
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Ne total de membros 3,00 5,00 6,00 14,00
N° de membros remunerados 3,00 4,25 6,00 13,25
Remuneracéo fixa anual
Salario ou proé-labore 2.746.758,00 6.361.739,00 480.046,00 9.588.543,00
Beneficios direto e indireto 0,00 0,00 0,00 0,00
ParticipagGes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 618.021,00 1.431.391,00 108.011,00 2.157.423,00
Descri¢ao de outras O valor de R$ 618.021,00 refere-se a| O valor de R$ 1.431.391,00 O valor de R$ 108.011,00 refere-
remuneracdes fixas contribuicéo previdenciaria de 22,5% |refere-se a contribuicéo se a contribuigdo previdenciaria
incidente sobre a remuneragédo de previdenciaria de 22,5% de 22,5% incidente sobre a
R$ 2.746.758,00 incidente sobre a remuneragdo |remuneracdo de R$ 480.046,00.
de R$ 6.361.739,00.
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacéo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)

PAGINA: 147 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

Verséo : 3

Observacgao

N&o ha.

N&o ha.

A remuneragao acima
mencionada tem a seguinte
distribuicdo: Trés Conselheiros
Fiscais Efetivos R$ 426.146,00
e trés Conselheiros Fiscais
Suplentes R$ 53.900,00.

Total da remuneracéo

3.364.779,00

7.793.130,00

588.057,00

11.745.966,00
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13.3 - Remuneracdo variavel do conselho de administracdo, diretoria estatutaria e conselho
fiscal

Nos exercicios sociais encerrados em 2016, 2017 e 2018 ndo foram pagos valores a titulo de participacdo nos
lucros aos administradores do Emissor.
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13.4 - Plano de remuneracao baseado em a¢cdes do conselho de administracao e diretoria

estatutaria

N&o h& plano de remuneragédo baseado em agoes.
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13.5 - Remuneracao baseada em a¢gdes do conselho de administracéo e da diretoria

estatuaria

N&o ha remuneracdo baseada em a¢6es do Conselho de Administracdo e da Diretoria Estatutaria.
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13.6 - Informacdes sobre as opcdes em aberto detidas pelo conselho de administracéo e
pela diretoria estatuaria

N&o existem opcdes em aberto do Conselho de Administracdo e da Diretoria estatutaria ao final do dltimo
exercicio social.
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13.7 - Opcdes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracdo baseada em acdes do

conselho de administracdo e da diretoria estatuéaria

N&o ha opcdes exercidas nem acdes entregues.

PAGINA: 153 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versdo : 3
13.8 - Informacgdes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens 13.5 a

13.7 - Método de precificacdo do valor das acdes e das opcdes

N&o ha informacOes para este item, visto que inexistem informacdes para os itens 13.5 a 13.7.
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13.9 - Participacfes em acdes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis, detidas por
administradores e conselheiros fiscais - por 6rgéo

Quantidade de Agdes de emissdo do Emissor, seus controladores diretos ou indiretos, sociedade controladas ou
sob controle comum, detidas pela Administragdo em 31.12.2018.

Orgéo FASA BAI CAA AHO
Conselho de Administragéo 17.376.293 | 11.188.993 | 17.831.996 | 14.183.608
Diretoria 200 200 20 20
Conselho Fiscal 50 50 50 51

Emissores: BAI - Banco Alfa de Investimento S.A.
FASA - Financeira Alfa S.A — CFlI
CAA - Consorcio Alfa de Administragdo S.A.
AHO - Alfa Holdings S.A.
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13.10 - Informagdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de
administracado e aos diretores estatutarios

N&o ha planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do Conselho de Administracao e aos Diretores
Estatutarios.
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13.11 - Remuneracdao individual méaxima, minima e média do conselho de administracéo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal
Valores anuais
Diretoria Estatutaria Conselho de Administracao Conselho Fiscal
31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016 31/12/2018 31/12/2017 31/12/2016
N° de membros 5,00 4,00 5,00 3,00 3,00 3,00 8,00 6,00 6,00
N° de membros 5,00 4,00 4,25 3,00 3,00 3,00 8,00 6,00 6,00
remunerados
Valor da maior 4.613.689,00 4.192.808,00 3.790.100,00 1.774.059,00 1.743.472,00 1.791.558,00 186.108,00 187.540,00 144.769,00
remuneracéao(Reais)
Valor da menor 436.998,00 418.191,00 292.732,00 510.248,00 490.175,00 465.072,00 38.739,00 56.142,00 22.400,00
remuneragao(Reais)
Valor médio da 1.550.286,00 1.635.399,00 1.496.880,00 940.681,00 916.744,00 915.586,00 190.430,00 187.558,00 83.584,50
remuneracao(Reais)
Observacgao
Diretoria Estatutéaria

31/12/2018 N&o ha.

31/12/2017 N&o ha.

31/12/2016 Nao ha.

Conselho de Administracéo

31/12/2018 N&o ha.

31/12/2017 Nao ha.

31/12/2016 N&o ha.

Conselho Fiscal

31/12/2018 A remuneracdo a seguir tem a seguinte destinacéo: 4 Conselheiros Efetivos R$161.016,00 cada e 4 Conselheiros Suplentes R$25.092,00 cada.

31/12/2017 A remuneracdo acima tem a seguinte distribuicdo: 3 Conselheiros Fiscais Efetivos R$163.540,00 cada e 3 Conselheiros Fiscais Suplentes R$ 24.000,00 cada.

31/12/2016 A remuneracdo acima tem a seguinte distribuicdo: 3 Conselheiros Fiscais Efetivos R$ 144.769,00 cada e 3 Conselheiros Fiscais Suplentes R$ 22.400,00 cada.
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13.12 - Mecanismos de remuneracao ou indenizac&o para os administradores em caso de
destituicdo do cargo ou de aposentadoria

N&o ha remuneracdo ou indenizacdo para os administradores em caso de destituicdo de cargo, ou de
aposentadoria.
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13.13 - Percentual na remuneracéao total detido por administradores e membros do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

Conselho de Administragdo — As porcentagens da remuneracdo total referente a partes relacionadas nos
exercicios de 2016, 2017 e 2018 sdo respectivamente: 100%, 100% e 100%.

Conselho Fiscal - As porcentagens da remuneracéo total referente a partes relacionadas nos exercicios de 2016,
2017 e 2018 sdo respectivamente: 64,98%, 85,53% e 93%.

Diretoria — Ndo h& remuneracdo referente a partes relacionadas na Diretoria.
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13.14 - Remuneracao de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por
orgéo, recebida por qualquer razdo que néo a funcdo que ocupam

Nos exercicios de 2016, 2017 e 2018 nao houve pagamento aos membros do Conselho de Administracao a titulo
de servigos de assessoria.
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13.15 - Remuneragéo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de

controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor

Valores em Reais referentes ao exercicio social de 2016

Orgéo Honorarios | Part. lucros Salarios Prestacdo de
Servicos
Conselho de Administracéo
Empresas sob controle comum 1.962.337
Empresas controladoras 2.347.317
Total 4.309.654
Diretoria
Empresas sob controle comum 8.305.540 35.700
Empresas controladoras
Total 8.305.540 35.700
Conselho Fiscal
Empresas sob controle comum 263.993
Empresas controladoras 149.560
Total 413.553
Valores em Reais referentes ao exercicio social de 2017
Orgéo Honorérios | Part. lucros Salarios Prestacdo de
Servigos
Conselho de Administracéo
Empresas sob controle comum 1.985.829
Empresas controladoras 2.311.112
Total 4.296.941
Diretoria
Empresas sob controle comum 9.034.258 36.600
Empresas controladoras
Total 9.034.258 36.600
Conselho Fiscal
Empresas sob controle comum 192.465
Empresas controladoras 227.617
Total 420.082
Valores em Reais referentes ao exercicio social de 2018
Orgéo Honorérios | Part. lucros Salérios Prestacdo de
Servicos
Conselho de Administracéo
Empresas sob controle comum 2.043.309
Empresas controladoras 2.387.947
Total 4.431.256
Diretoria
Empresas sob controle comum 9.996.265 33.570
Empresas controladoras
Total 9.996.265 33.570
Conselho Fiscal
Empresas sob controle comum 498.560
Empresas controladoras 385.436
Total 883.996
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13.16 - Outras informacdes relevantes

N&o h& informacbes adicionais que o Emissor julgue relevantes além das ja descritas.
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

2018

Sdo 761 empregados, assim distribuidos: 4 Advogados, 29 Analistas, 48 Assistentes, 59 Auxiliares
Administrativos, 136 Gerentes, 400 Operadores, 02 Superintendentes e 83 demais cargos.

Geograficamente os empregados estdo assim distribuidos: Minas Gerais (23), Rio de Janeiro (46), Parana (74),
Brasilia (77), Bahia (18), Rio Grande do Sul (24), Goias (26), Pernambuco (29), Santa Catarina (18), Espirito
Santo (11), Mato Grosso do Sul (8) e Sao Paulo (407).

O Emissor ndo possui terceirizados.
O indice de rotatividade: 25,41%

Exposicdo a passivos e contingéncias trabalhistas

O Emissor tem como politica a constante preocupacdo com o cumprimento da legislacdo vigente, procurando
manter-se atualizado. Agindo pro-ativamente, extrai dos litigios aos quais € submetido as medidas preventivas e
corretivas que podem vir a eliminar causas futuras. Quando detectadas, essas causas sdo objeto de analise e
recomendac0es especificas, de forma a implementar, quando possivel, ajustes ou novas estratégias de contencao
de passivo. Em razdo dessa politica, acontingéncia trabalhista é combatida e reduzida, e, quando ha
probabilidade de perda, é provisionada.

2017

Sdo 670 empregados, assim distribuidos: 5 advogados, 34 Analistas, 35 Assistentes, 41 Auxiliares
Administrativos, 125 Gerentes, 347 Operadores, 02 Superintendentes e 81 demais cargos.

Geograficamente os empregados estdo assim distribuidos: Bahia (18), Brasilia (67), Ceara (0), Espirito Santo (6),
Goiés (27) Mato Grosso do Sul (7), Minas Gerais (21), Parana (69), Pernambuco (33), Rio de Janeiro (45), Rio
Grande do Sul (25), Santa Catarina (15) e Séo Paulo (337).

O Emissor ndo possui terceirizados.
O indice de rotatividade: 20,12%

Exposicao a passivos e contingéncias trabalhistas: O Emissor tem como politica a constante preocupagdo com o
cumprimento da legislacdo, procurando manter-se atualizado. Agindo pro-ativamente, extrai dos litigios aos
quais é submetido as medidas preventivas e corretivas que podem vir a eliminar causas. Quando detectadas, estas
causas sdo objeto de analise e recomendacdes especificas, de forma a implementar, quando possivel, ajustes ou
novas estratégias de contencdo de passivo. Em razdo dessa politica, a contingéncia trabalhista é combatida e
reduzida, e quando ha probabilidade de perda é provisionada.

2016

Sdo 637 empregados, assim distribuidos: 4 advogados, 42 Analistas, 33 Assistentes, 48 Auxiliares
Administrativos, 130 Gerentes, 301 Operadores, 02 Superintendentes e 77 demais cargos.

Geograficamente os empregados estdo assim distribuidos: Bahia (15), Brasilia (68), Cearéa (0), Espirito Santo (6),
Goiés (25) Mato Grosso do Sul (5), Minas Gerais (25), Parana (64), Pernambuco (32), Rio de Janeiro (38), Rio
Grande do Sul (24), Santa Catarina (18) e S&o Paulo (317).
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14.1 - Descricao dos recursos humanos

O Emissor ndo possui terceirizados.
O indice de rotatividade: 19,79%

Exposicao a passivos e contingéncias trabalhistas: O Emissor tem como politica a constante preocupagdo com o
cumprimento da legislacdo, procurando manter-se atualizado. Agindo pro-ativamente, extrai dos litigios aos
quais é submetido as medidas preventivas e corretivas que podem vir a eliminar causas. Quando detectadas, estas
causas sdo objeto de analise e recomendacGes especificas, de forma a implementar, quando possivel, ajustes ou
novas estratégias de contencao de passivo. Em razdo dessa politica, a contingéncia trabalhista é combatida e
reduzida, e quando ha probabilidade de perda é provisionada.
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14.2 - Alteragdes relevantes - Recursos humanos

N&o ocorreram alteragdes relevantes nos nUmeros mencionados no item 14.1.
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14.3 - Descricao da politica de remuneragcéo dos empregados

A remuneracio fixa é aquela definida por contrato e representada pelo salario base de uma pessoa. E o que se
paga para um determinado cargo na estrutura organizacional, levando em consideracdo requisitos para a
ocupacao dos cargos. Na remuneracdo variavel o funcionario elegivel é remunerado em funcdo do cumprimento
de metas estabelecidas preliminarmente pela alta direcdo do emissor, alcangadas de forma integral ou parcial
pelos envolvidos, respeitando-se um limite minimo estabelecidos nos planos de Remuneracgédo Variavel existentes
para cada area/segmento de negdcio, com definicGes claras e objetivas dos critérios a serem seguidos/observados.

O emissor possui a seguinte politica de beneficios:

Plano de Saude

Este é um beneficio que visa proporcionar aos funcionarios e dependentes assisténcia médica através de uma
apolice de seguro saude que possibilita todo atendimento meédico de consultas, exames e internagdes, sem
caréncia e sem limite de utilizac&o.

Empresa Cidada

Adesdo ao Programa Empresa Cidada que possibilita a extensdo do periodo de licenca maternidade por mais 60
dias, para as funcionarias que manifestarem interesse dentro do prazo e condigdes estabelecidas.

Vale Refeicao/Alimentacdo

Beneficios oferecidos aos funcionarios de acordo com o que determina a Convencdo Coletiva da categoria a que
pertencem.

Treinamento: Cursos de pequena duracdo voltados para a area de atuacao do colaborador.

Curso Especial: Reembolso parcial para qualquer curso que venha complementar o curriculo profissional na
area em que o funcionério atue.

Bolsas de Estudo para Funcionarios: Esse € um beneficio que visa proporcionar aos funcionarios uma ajuda no
pagamento de seus estudos superiores (P6s Graduacao e MBA).

Assisténcia Social: DoacBes em casos de necessidades graves, que tornem improvavel que o funcionario possa
pagar as despesas (doencas graves, desastres, etc).

Lazer Cultural: Premiacdo de funcionarios com destaque. Ingressos de teatros, shows, circos, museus,
zooldgicos, espetaculos e cinemas.

Lazer Esportivo: Subsidio para atividades esportivas de funcionarios: aluguel de quadras e uniformes
esportivos, passeios a parques, campeonatos internos, etc.

Outros: Convénios com faculdades, escolas de idiomas, lazer, cinemas, consultérios de odontologia, dpticas,
restaurantes e farmacias.

N&o h& plano de remuneragédo baseado em agoes.
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14.4 - Descricao das relagcdes entre o emissor e sindicatos

A relagdo que o emissor possui com 0s sindicatos se desenvolve no contexto de cordialidade e respeito, ndo
havendo nenhum fato relevante que mereca destaque.
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14.5 - Outras informacdes relevantes

N&o ha outras informagoes relevantes de Recursos Humanos além das anteriormente descritas.
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %

Aloysio de Andrade Faria

001.156.577-20 Brasileira-MG Néo Sim 09/03/2017
Né&o
575 0,001% 500 0,001% 1.075
Classe acéo Qtde. de acdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 500 0,001%
TOTAL 500 0,001%

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88 Brasileira-SP Nao Sim 09/03/2017
Né&o
975 0,001% 825 0,001% 1.800
Classe acao Qtde. de a¢gdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 825 0,002%
TOTAL 825 0,002%

Alaska Poland Fundo de Investimento em Agdes

05.775.774/0001-08 Brasileira-SP Néo Néo 28/03/2016
Né&o
1.100.600 1,874% 15.846.980 35,848% 16.947.580
Classe acao Qtde. de a¢gdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 15.846.980 35,848%
TOTAL 15.846.980 35,848%

0,001%

0,001%

16,463%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o

Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %

Corumbal Participagdes e Administragdo Ltda.

02.809.488/0001-28 Brasileira-SP Néo Sim 09/03/2017
Nao
16.776.729 28,563% 9.197.194 20,805% 25.973.923
Classe acéo Qtde. de acdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 9.197.194 20,752%
TOTAL 9.197.194 20,752%
Mario Slerca Junior
007.592.017-49 Brasielira-SP Néo Nao 30/04/2016
Nao
930.100 1,584% 3.174.100 7,180% 4.104.200
Classe acao Qtde. de a¢gdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 3.174.100 7,180%
TOTAL 3.174.100 7,180%
Alfa Holdings S.A.
Brasileira-SP Nao Sim 09/03/2017
Néo
17.380.600 29,590% 11.277 0,026% 17.391.877
Classe acao Qtde. de a¢gdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 11.277 0,025%
TOTAL 11.277 0,025%

25,231%

3,987%

16,895%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

Acionista
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Qtde. agdes ordinérias (Unidades) Acdes ordinarias %  Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acdes %

Detalhamento por classes de a¢des (Unidades)

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %

Consdércio Alfa de Administracdo S.A.

17.193.806/0001-46 Brasileira-SP Nao Sim 09/03/2017
Né&o

17.359.400 29,555% 10.873 0,025% 17.370.273
Classe acéo Qtde. de acdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 10.873 0,025%
TOTAL 10.873 0,025%
OUTROS

5.060.490 8,616% 15.883.438 35,930% 20.943.928

Classe acao Qtde. de agdes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 15.883.438 35,930%
TOTAL 15.883.438 35,930%

ACOES EM TESOURARIA - Data da ultima alterago:

126.800 0,216% 81.100 0,184% 207.900
Classe acao Qtde. de a¢gBes (Unidades) Acdes %
Preferencial Classe A 81.100 0,184%
TOTAL 81.100 0,183%
TOTAL
58.736.269 100,000% 44.206.287 100,000% 102.942.556

16,874%

20,345%

0,203%

100,000%
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
199.996.901
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
3.105
TOTAL
200.000.006

Brasileira-MG

99,998
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,002

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

21/06/2010

199.996.901

3.105

200.000.006

99,998

0,002

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Versao :

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o
Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades) Total acbes %
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicao capital social
Alaska Poland Fundo de Investimento em A¢des 05.775.774/0001-08
Luiz Alves Paes de Barros

272.014.578-53 N&o Nao
Né&o

73.116.440 75,200 0 0,000 73.116.440 75,200
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

24.113.429 24,800 0 0,000 24.113.429 24,800
TOTAL

97.229.869 100,000 0 0,000 97.229.869 100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao :

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Alfa Holdings S.A.

Admnistradora Fortaleza Ltda.
17.167.321/0001-88

Né&o
41.031.698
Classe acéo

TOTAL

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
803
Classe agao
TOTAL
OUTROS
4.979.131
TOTAL
46.011.632

Brasileira-SP

89,176

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-MG

0,002
Qtde. de a¢des (Unidades)
0

10,822

100,000

Acdes %
0,000

Acdes %
0.000

8.549.907

30.120.730

38.670.637

Sim

22,110

Sim

0,000

77,890

100,000

25/04/2017

49.581.605

19/12/1959

803

35.099.861

84.682.269

58,550

0,002

41,448

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Consdrcio Alfa de Administracdo S.A.

17.193.806/0001-46

Admnistradora Fortaleza Ltda.
17.167.321/0001-88

Né&o
34.368.980
Classe acéo

TOTAL

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
971
Classe agao
TOTAL
OUTROS
6.024.981
TOTAL
40.394.932

Qtde. de acGes (Unidades)

0

Qtde. de a¢des (Unidades)

0

Brasileira-SP

85,082

Brasileira-MG

0,002

14,916

100,000

Acdes %
0,000

Acdes %
0.000

6.314.618

26.936.838

33.251.456

Sim

18,991

Sim

0,000

81,009

100,000

20/04/2016

40.683.598

20/04/2016

971

32.961.819

73.646.388

55,242

0,002

44,756

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de acionistas Acionista controlador Ultima alterag&o

Acionista Residente no Exterior Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa CPF/CNPJ

Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades) Acdes ordinarias % Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais % Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao :

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Corumbal Participagdes e Administragdo Ltda. 02.809.488/0001-28

Alfa Holdings S/A.

17.167.396/0001-69 Brasileira-SP N&o Sim 29/12/2016
Né&o
58.386.296 42,825 0 0,000 58.386.296
Classe acéo Qtde. de acGes (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000

Consdrcio Alfa de Administracdo S.A.

17.193.806/0001-46 Brasileira-SP Nao Sim 29/12/2016
Né&o

77.949.364 57,175 0 0,000 77.949.364
Classe agao Qtde. de a¢des (Unidades) Acdes %
TOTAL 0 0.000
OUTROS

0 0,000 0 0,000 0

TOTAL

136.335.660 100,000 0 0,000 136.335.660

42,825

57,175

0,000

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
199.996.901
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
3.105
TOTAL
200.000.006

Brasileira-MG

99,998
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,002

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

21/06/2010

199.996.901

3.105

200.000.006

99,998

0,002

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
199.996.901
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
3.105
TOTAL
200.000.006

Brasileira-MG

99,998
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,002

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

21/06/2010

199.996.901

3.105

200.000.006

99,998

0,002

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Versao :

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Alfa Holdings S/A.

17.167.396/0001-69

Admnistradora Fortaleza Ltda.
17.167.321/0001-88

Né&o
41.031.698
Classe acéo

TOTAL

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
803
Classe agao
TOTAL
OUTROS
4.979.131
TOTAL
46.011.632

Brasileira-SP

89,176

Qtde. de acGes (Unidades)
0

Brasileira-MG

0,002
Qtde. de a¢des (Unidades)
0

10,822

100,000

Acdes %
0,000

Acdes %
0.000

8.549.907

30.120.730

38.670.637

Sim

22,110

Sim

0,000

77,890

100,000

25/04/2017

49.581.605

23/04/2015

803

35.099.861

84.682.269

58,550

0,002

41,448

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades)

Acionista controlador

Tipo pessoa

Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Consdrcio Alfa de Administracdo S.A.

17.193.806/0001-46

Admnistradora Fortaleza Ltda.
17.167.321/0001-88

Né&o
34.368.980
Classe acéo

TOTAL

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
971
Classe agao
TOTAL
OUTROS
6.024.981
TOTAL
40.394.932

Qtde. de acGes (Unidades)

0

Qtde. de a¢des (Unidades)

0

Brasileira-SP

85,082

Brasileira-MG

0,002

14,916

100,000

Acdes %
0,000

Acdes %
0.000

6.314.618

26.936.838

33.251.456

Sim

18,991

Sim

0,000

81,009

100,000

20/04/2016

40.683.598

20/04/2016

971

32.961.819

73.646.388

55,242

0,002

44,756

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
199.996.901
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
3.105
TOTAL
200.000.006

Brasileira-MG

99,998
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,002

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

21/06/2010

199.996.901

3.105

200.000.006

99,998

0,002

100,000
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15.1/15.2 - Posicao acionaria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista
Acionista Residente no Exterior
Detalhamento de agdes (Unidades)

Qtde. agdes ordinarias (Unidades)

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de acionistas Acionista controlador

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo pessoa

Acdes ordinarias %

Qtde. agdes preferenciais (Unidades) Acdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de a¢des (Unidades)

Verséo : 3

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicao capital social

Admnistradora Fortaleza Ltda.

17.167.321/0001-88

Aloysio de Andrade Faria
001.156.577-20

Né&o
199.996.901
Classe acéo
TOTAL
OUTROS
3.105
TOTAL
200.000.006

Brasileira-MG

99,998
Qtde. de acGes (Unidades)
0

0,002

100,000

Nao Sim
0 0,000
Acdes %
0.000
0 0,000
0 0,000

21/06/2010

199.996.901

3.105

200.000.006

99,998

0,002

100,000
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15.3 - Distribuicao de capital

Verséo : 3

Data da ultima assembleia / Data da 25/04/2019
ultima alteragéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 3.132
(Unidades)

Quantidade acionistas pessoa juridica 461
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais 9
(Unidades)

Acbes em Circulagéo

Acdes em circulagdo correspondente a todas a¢des do emissor com exce¢do das de titularidade do controlador, das pessoas a ele

vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantdas em tesouraria

Quantidade ordinéarias (Unidades) 5.990.590 ! 10,199%
Quantidade preferenciais (Unidades) ST I9_05_7E3§ _____ -I_ ST _4?:1;00_/0 ______
Preferencial Classe A ST Ig_()5_7E3§ _____ -!_ _____ 4 51_10_47_00/_0 _____

Total 25.048.128 : 24,332%
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15.4 - Organograma dos acionistas e do grupo econdémico

O organograma néo esta inserido.
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15.5 - Acordo de acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja

parte

Né&o existe acordo de acionistas arquivado na sede do Emissor.
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15.6 - Alteracdes relevantes nas participacdes dos membros do grupo de controle e
administradores do emissor

N&o houve alteracOes relevantes nas participagdes dos demais membros do grupo de controle e administradores
do Emissor nos anos 2016, 2017 e 2018.
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15.7 - Principais operacfes societéarias

N&o ocorreram operagdes societarias relevantes no grupo que tenham tido efeito para o Emissor nos anos 2016,
2017 e 2018.
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15.8 - Outras informacdes relevantes

N&o h& outras informagdes que o Emissor julgue relevantes.
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16.1 - Descricao das regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizacao de
transacdes com partes relacionadas

Conforme legislagdo em vigor, o emissor ndo pode conceder empréstimos ou adiantamentos as empresas
controladoras, controladas, coligadas e ligadas (pessoas juridicas sob controle comum). Apenas sdo realizadas
com essas empresas operacfes em concordancia com os dispositivos legais vigentes e com as normas expedidas
pelo Banco Central do Brasil, a taxas e valores médios praticados com terceiros.

A remuneracdo do pessoal chave da administracdo, conselheiros e diretores, é estabelecida em assembléia geral
de acionistas, conforme previsdo estatutaria. Os conselheiros e diretores sdo proibidos de receber do emissor
quaisquer outras remuneracdes além daquelas fixadas pela assembléia geral de acionistas, pelo exercicio de seus
cargos. Nao existem para os conselheiros e diretores beneficios pds-emprego, beneficios de longo prazo ou
beneficios pelo término do exercicio do cargo.

Conforme legislacdo em vigor, o emissor ndo pode conceder empréstimos ou adiantamentos para conselheiros e
diretores, bem como aos seus respectivos conjuges e parentes até o 2° grau.

O emissor também estd legalmente proibido de conceder empréstimos e adiantamentos a pessoas fisicas
controladoras, bem como seus respectivos conjuges e parentes até o 2° grau.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Alfa Holdings S/A. 31/12/2018 314.466,86 R$ 314.466,86 R$ 314.466,86 Recebido em NAO 0,000000
18/03/2019
Relagdo com o emissor Controladora
Objeto contrato Juros sobre o Capital Préprio
Garantia e seguros N&o h&
Resciséo ou extin¢éo N&o pagamento.

Posicao contratual do emissor Devedor

Especificar

‘Consércio Alfa de Administragéo SA. 31/12/2018 31401894 R$314.01894 | R$31401894 Recebidoem NAO 0,000000
18/03/2019

Relagdo com o emissor Empresa controlada

Objeto contrato Juros sobre o Capital Proprio

‘Garantiaeseguros Naoha

Rescisao ou extingdo N&opagamento

Natureza e razdo paraaoperagao T

Posicdo contratual do emissor Devedor

Especificar

‘Corumbal Participagdes e Administracéo Ltda.  31/12/2018 181820719 R$ 1818201719 | R$1818201719 Pagamento efetuado em NAO 0,000000
18/03/2019

Relagdo com o emissor Empresa controladora

Objeto contrato Juros sobre o Capital Proprio

Garantiae seguros Naoha
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Verséo : 3

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Resciséo ou extin¢éo N&o pagamento.
Natureza e razdo para a operagao
Posicao contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Alfa S.A. 31/12/2018 655.532.315,04 R$ 655.532.315,04 R$ 655.532.315,04 Ativos financeiros SIM 0,000000
adquiridos no ano de
2018, com taxa de juros
em torno de 2% com
vencimento até
25/11/2028.
Relagcdo com o emissor Empresa ligada
Objeto contrato Agquisicdo de ativos financeiros
Garantia e seguros N&o ha
Resciséo ou extingéo N&o pagamento do valor
Natureza e razdo para a operagao
Posicao contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Alfa S.A. 31/12/2018 8.477.651,76 R$ 8.477.651,76 R$ 8.477.651,76 Né&o ha. NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Empresa ligada
Objeto contrato Saldo em conta corrente
Garantia e seguros N&o h&
Rescisdo ou extin¢do Impossibilidade de saque.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Especificar
Banco Alfa de Investimento S.A. 01/12/2018 887.901.699,05 R$ 887.901.699,05 R$ 887.901.699,05 AplicacBes de recursos  NAO 0,000000
efetuadas entre
01/12/2018 e

30/12/2018, indexadas
com base em 100% do
CDI, com vencimento
até 31/01/20109.

Relagdo com o emissor Empresa ligada

Objeto contrato Aplicagdo de recursos
‘Garantiae seguros Naoha
Rescisao ou extingdo N&o pagamento do valor

Posicado contratual do emissor Credor

Especificar

Alfa Arrendamento Mercantil S.A. 01/12/2018 865.633.078,50 R$ 865.633.078,50 R$ 865.633.078,50 Captacdes efetuadas NAO 0,000000
entre 01/12/2018 e
30/12/2018,
comvencimento em
17/02/2021, indexadas
ao CDI.

Relagdo com o emissor Empresa ligada

Objeto contrato Captacgédo de recursos

Garantia e seguros N&o ha

Resciséo ou extingéo N&o pagamento do valor
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros
de divida cobrados
Especificar
Banco Alfa S.A. 11/02/2010 96.396.484,88 R$ 96.396.484,88 R$ 96.396.484,88 Aquisicdes de direitos  NAO 0,000000
creditorios a taxas de
mercado, onde as
parcelas dos créditos
adquiridos vencerao até
26/12/2024.
Relagdo com o emissor Empresa ligada
Objeto contrato Agquisi¢cdo de direitos creditorios
Garantia e seguros Créditos com coobrigacéo
Resciséo ou extingéo N&o pagamento do valor.
Natureza e razdo para a operagao
Posicao contratual do emissor Credor
Especificar
Banco Alfa de Investimento S.A. 31/12/2018 6.416.869.874,21 R$ 6.416.869.874,21 R$ 6.416.869.874,21 Captagbes de recursos, NAO 0,000000

Relagcdo com o emissor

Empresa ligada

indexadas entre 100% e

109,00% do CDI, com
vencimento até
08/06/2022.
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16.2 - Informacdes sobre as transacdes com partes relacionadas
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Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante (Reais) Duragéo Empréstimo Taxade
transacéao (Reais) ou outro tipo juros

de divida cobrados
Banco Alfa S.A. 31/12/2018 106.261,49 R$ 106.261,49 R$ 106.261,49 Mensal NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Empresa ligada
Objeto contrato Ressarcimento de custos
Garantiae seguros Naoha
Rescisdo ou extingdo N&o pagamento dovalor
Natureza e razdo paraaoperagdo I
Posicdo contratual do emissor Devedor
Especificar
Banco Alfa de Investimento SA. 31/12/2018  329.42880 R$32042880 | R$32042880 Mensal NAO 0,000000
Relagdo com o emissor Empresa ligada
Objeto contrato Ressarcimento de custos
Garantiae seguros Naoha
Rescisdo ou extingdo N&o pagamento dovalor
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16.3 - Identificacdo das medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses e demonstracdo do caréater
estritamente comutativo das condi¢gdes pactuadas ou do pagamento compensatério adequado

Conforme mencionado no topico 16.1, o emissor esta legalmente proibido de conceder empréstimos ou
adiantamentos a empresas controladoras, controladas, coligadas e empresas sob controle comum, bem como aos
seus diretores e conselheiros e a seus respectivos conjuges e parentes até o 2° grau. O emissor também esta
legalmente proibido de conceder empréstimos ou adiantamentos a pessoas fisicas controladoras, bem como seus
respectivos cénjuges e parentes até o 2° grau. As operacdes realizadas com empresas controladoras, controladas,
coligadas e empresas sob controle comum, conforme demonstrado no topico 16.2, sdo feitas sempre em
concordancia com os dispositivos legais vigentes e com as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e a
taxas e valores médios praticados com terceiros e envolvem (i) captacdes, operacOes tipicas do mercado
financeiro e (ii) servigcos prestados entre essas empresas, comuns nestes tipos de organizacGes. Sempre que
aplicavel essas operacfes sdo suportadas por contratos entre as partes envolvidas.
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16.4 - Outras informacdes relevantes

N&o h& outras informacdes relevantes relativas as partes relacionadas além das ja prestadas nos itens 16.1, 16.2 e
16.3.
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17.1 - Informacdes sobre o capital social
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Data da autorizagéo ou

Quantidade de acGes

Quantidade de ac6es

Quantidade total de acdes

aprovacao Valor do capital (Reais) Prazo de integralizacé@o ordinarias (Unidades) preferenciais (Unidades) (Unidades)
Tipo de capital Capital Integralizado
25/04/2019 448.030.000,00 58.736.269 44.206.287 102.942.556

Capital social

por classe de agdes

Outros titulos conversiveis em agdes

Classe de agao preferencial

Quantidade de a¢des (Unidades)

Titulo

Condigdes para conversao

Preferencial Classe A

Tipo de capital

44.206.287

Capital Integralizado

19/04/2018

423.430.000,00

58.736.269

44.206.287

102.942.556

Capital social

por classe de agdes

Outros titulos conversiveis em agdes

Classe de acéo preferencial

Quantidade de acGes (Unidades)

Titulo

Condigdes para converséo

Preferencial Classe A

Tipo de capital

44.206.287

Capital Integralizado

19/04/2017

400.030.000,00

58.783.569

44.319.187

103.102.756

Capital social

por classe de agdes

Outros titulos conversiveis em agdes

Classe de acao preferencial

Quantidade de a¢gdes (Unidades)

Titulo

Condigdes para conversao

Preferencial Classe A

Tipo de capital

44.319.187

Capital Integralizado

20/04/2016

387.830.000,00

59.042.969

44.471.587

103.514.556

Capital social

por classe de agdes

Outros titulos conversiveis em agdes

Classe de agao preferencial

Quantidade de a¢cdes (Unidades)

Titulo

Condigdes para converséo

Preferencial Classe A

44.471.587
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17.2 - Aumentos do capital social

Data de Orgéo G . . L .. . .

deliberagéo deliberou o Valor total emisséo Tipo de Ordinérias Preferénciais Total ac6es| Subscricéo / Capital
aumento Data emisséo (Reais) aumento (Unidades) (Unidades) (Unidades) anterior| Prego emisséo Fator cotagao

20/04/2016 Assembleia Geral 510412016 8.130.000,00 Sem emissdo 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade
Extraordinaria de acdes

Critério para determinagéo do

preco de emisséo

Forma de integralizacao

19/04/2017 Assembleia Geral  19/94/2017 12.200.000,00 Sem emisséo 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade
Extraordinaria de agdes

Critério para determinagéo do

preco de emisséo

Forma de integralizacéo

19/04/2018 Assembléia Geral  19/94/2018 23.400.000,00 Sem emisséo 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade
Extraordinaria de agdes

Critério para determinagéo do

preco de emisséo

Forma de integralizacao

25/04/2019 Assembléia Geral  5/n4/2019 24.600.000,00 Sem emissao 0 0 0 0,00000000 0,00 R$ por Unidade
Extraordinaria de agdes

Critério para determinagéo do
preco de emisséo

Forma de integralizacao
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17.3 - Informacdes sobre desdobramentos, grupamentos e bonificacbes de acdes

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o ocorreram desdobramentos, grupamentos ou bonificagdes de acdes nos anos 2016, 2017 e 2018.

PAGINA: 199 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versédo : 3

17.4 - Informacdes sobre reducdes do capital social

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o ocorreram reducdes de capital nos anos 2016, 2017 e 2018.
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17.5 - Outras informacdes relevantes

O aumento de capital ocorrido em 25/04/2019 descrito no item 17.2 foi homologado pelo Banco Central do
Brasil em 03/07/2019.

N&o ha informagdes complementares relevantes.
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18.1 - Direitos das acbes

Espécie de agdes ou CDA
Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade

Direito areembolso de capital
Restri¢do a circulacao

Descricdo da restricéo

Resgatavel

Hipoteses de resgate e férmula
de célculo do valor de resgate

Condicdes para alteracdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Espécie de agdes ou CDA
Classe de acédo preferencial
Tag along

Direito a dividendos

Direito a voto
Conversibilidade

Direito a reembolso de capital
Restricdo a circulacéo

Descricdo da restricdo

Resgatavel

Hipoteses de resgate e formula
de calculo do valor de resgate

Ordinaria
0,000000

O Estatuto Social prevé o pagamento de dividendo de 25%, no minimo, do lucro liquido anual,
ajustado na forma prevista no artigo 202 da Lei das Sociedades por a¢6es. Os dividendos serédo
declarados com integral respeito aos direito, preferéncias, vantagens e prioridade das a¢des
existentes, segundo os termos da Lei e do Estatuto, e, quando for o caso, as resolugdes da
Assembléia Geral. Por conta dessa distribuicdo sera declarado um dividendo quando do
levantamento do balango do primeiro semestre de cada exercicio social.

Pleno
N&o
N&o
Sim

Os servicos de transferéncia de acdes poderdo ser suspensos, para atender a determinacéo da
Assembleia Geral, pelo prazo maximo de 90 dias intercalados durante um ano, ndo podendo tal
suspenséo se dar por mais de 15 dias consecutivos.

Nao

N&o h4, no estatuto social do Emissor, referéncia as condi¢des para altera¢éo dos direitos
assegurados pelos valores mobiliarios.

N&o hé& outras caracteristicas a serem mencionadas.

Preferencial

Preferencial Classe A
0,000000

As acdes preferenciais terdo prioridade na percepc¢édo do dividendo anual de 8% (oito por cento)
sobre o valor da parte do capital que representem, pago com preferéncia sobre qualquer dividendo
as acOes ordinarias. As acdes preferenciais terdo direito ao recebimento de dividendo, por acao,
pelo menos igual ao atribuido a cada agéo ordinaria multiplicado por 1,10 (um inteiro e um décimo).
O Estatuto Social prevé o pagamento de dividendo de 25%, no minimo, do lucro liquido anual,
ajustado na forma prevista no artigo 202 da Lei das Sociedades por a¢8es. Os dividendos seréo
declarados com integral respeito aos direitos, preferéncias, vantagens e prioridade das agtes
existentes, segundo os termos da Lei e do Estatuto, e, quando for o caso, as resolugdes da
Assembléia Geral. Por conta dessa distribui¢cdo sera declarado um dividendo quando do
levantamento do balanco do primeiro semestre de cada exercicio social.

Sem Direito

Sim

Os servicos de transferéncia de a¢gfes poderdo ser suspensos, para atender a determinagéo da
Assembleia Geral, pelo prazo maximo de 90 dias intercalados durante um ano, ndo podendo tal
suspensdo se dar por mais de 15 dias consecutivos.

Nao
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18.1 - Direitos das acbes

Condicdes para alteracdo dos  N&o ha previsao, no Estatuto Social do Emissor, referencia as condi¢des para alteragdo dos direitos
direitos assegurados por tais assegurados pelos valores bomiliarios.
valores mobiliarios

Outras caracteristicas N&o héa outras caracteristicas a serem mencionadas.
relevantes
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18.2 - Descricdo de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de
acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica

N&o existem regras estatutarias que limitem o direito de voto de acionistas significativos ou que os obriguem a
realizar oferta publica.
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18.3 - Descricao de excecfes e clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou
politicos previstos no estatuto

N&o hé excecBes nem clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou politicos previstos no estatuto do
Emissor.
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18.4 - Volume de negociacdes e maiores e menores cotacdes dos valores

Exercicio social

Trimestre
31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/2018

31/03/2018

30/06/2018

30/09/2018

31/12/2018

Exercicio social

Trimestre
31/03/2017

30/06/2017

30/09/2017

31/12/2017

31/03/2017

30/06/2017

30/09/2017

31/12/2017

31/12/2018

Valor Mobiliario
Acbes

Acbes

Acbes

Acdes

31/12/2017

Valor Mobiliario
Acdes

Acdes

Aclbes

Aclbes

Acdes

Acdes

Espécie
Ordinaria

Ordinéria
Ordinéria
Ordinaria
Preferencial
Preferencial
Preferencial

Preferencial

Espécie
Ordinéria

Ordinéria
Ordinéria
Ordinéria
Preferencial
Preferencial
Preferencial

Preferencial

Classe

PNA

PNA

PNA

PNA

Classe

PNA

PNA

PNA

PNA

Mercado

Balcao
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcdo
Organizado

Balcao
Organizado

Balcao
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcdo
Organizado

Mercado

Balcao
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcéo
Organizado

Balcdo
Organizado

Balcao
Organizado

Balcao
Organizado

Balcéo
Organizado

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

mobiliarios negociados

Volume financeiro
negociado (Reais)
252.377

280.242

1.714.413

420.332

469.702

518.651

526.956

175.571

Volume financeiro
negociado (Reais)
434.415

2.330

218.680

175.879

256.675

263.307

494.305

309.364

Valor maior cotacao
(Reais)

4,50

4,50

4,51

4,30

5,99

5,33

5,70

6,00

Valor maior cotagéo
(Reais)

3,80

4,00

3,85

3,45

4,20

4,41

4,71

5,00

Valor menor cotagéo
(Reais)

3,27

3,95

4,13

4,13

4,40

4,96

4,80

4,96

Valor menor cotagao
(Reais)

3,50

3,80

3,22

3,01

4,00

4,30

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Verséo : 3

Valor média
cotacéo (Reais)
3,53

4,13

4,27

4,18

4,90

5,02

5,03

5,47

Valor média
cotacéo (Reais)

3,63

3,95
4,02
4,21

4,59
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18.4 - Volume de negociacdes e maiores e menores cotacdes dos valores

Exercicio social

Trimestre
31/03/2016

30/06/2016

30/09/2016

31/12/2016

31/03/2016

30/06/2016

30/09/2016

31/12/2016

31/12/2016

Valor Mobiliario
Acbes

Acbes

Acbes

Acdes

Espécie
Ordinaria

Ordinéria
Ordinéria
Ordinaria
Preferencial
Preferencial
Preferencial

Preferencial

Classe

PNA

PNA

PNA

PNA

Mercado
Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Bolsa

Entidade administrativa

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de
Valores, Mercadorias e Futuros

mobiliarios negociados

Volume financeiro
negociado (Reais)
31.965

758.001

178.896

638.929

99.577

10.518.038

1.298.031

237.344

Valor maior cotacao
(Reais)

2,99

3,09

3,60

4,00

3,29

3,29

3,80

4,34

Valor menor cotagéo
(Reais)

2,19

2,31

2,87

3,23

3,00

Fator cotagao
R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

R$ por Unidade

Verséo : 3

Valor média
cotacéo (Reais)
2,59

2,70

3,24

3,62

3,15

3,12

3,54

3,93
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18.5 - Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao houve emissdo de outros valores mobiliarios.
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18.5.a - NUumero de Titulares de Valores Mobiliarios

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Como mencionado no item 18.5, ndo houve emisséo de outros valores mobiliarios.
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18.6 - Mercados brasileiros em que valores mobiliarios sdo admitidos a negociacao

As acdes do Emissor sdo negociadas na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo.
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18.7 - Informacéo sobre classe e espécie de valor mobiliario admitida a negociacao em
mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:
O Emissor néo possui valores mobilidrios negociados em mercados estrangeiros.

PAGINA: 211 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versédo : 3

18.8 - Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

O Emissor ndo emitiu titulos no exterior.
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18.9 - Ofertas publicas de distribuic&o efetuadas pelo emissor ou por terceiros, incluindo controladores e

sociedades coligadas e controladas, relativas a valores mobiliarios do emissor

O Emissor ndo fez ofertas publicas de valores mobiliarios de sua emissdo nos anos 2016, 2017 ou 2018.
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18.10 - Destinacéo de recursos de ofertas publicas de distribuicdo e eventuais desvios

O Emissor ndo fez ofertas publicas de valores mobiliarios de sua emissdo nos anos 2016, 2017 e 2018.
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18.11 - Descricao das ofertas publicas de aquisicao feitas pelo emissor relativas a acdes de

emissao de terceiros

O Emissor ndo fez oferta publica de aquisicdo de a¢des de emissdo de terceiros nos anos 2016, 2017 e 2018.
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18.12 - Outras infomacdes relevantes

N&o ha outras informages a serem prestadas além das anteriormente mencionadas.
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19.1 - Informacdes sobre planos de recompra de acdes do emissor

Verséo : 3

. : tde. adquirida

. Periodo Reservas e lucros - tde. prevista . Q ~ .

Data delib. recomp disp. (Reais) Espécie Classe %nidaﬁjes) % rel. circ. [aprovadas PMP Fator de cotacéo |% adquirido

' ' (Unidades)

Qutras caracter.

13/03/2019 ij;gggg;g a 4.098.570,04 | Ordinaria 300.000 0,510758 0 0,00|R$ por Unidade 0,000000
Preferencial Classe A 400.000 0,904849 7.500 5,65|R$ por Unidade 1,875000

13/11/2017 ig%gggg a 4.215.441,00 | Ordinaria 300.000 0,510641 126.800 4,17|R$ por Unidade 4,226667
Preferencial Classe A 500.000 1,130023 81.100 4,96 |R$ por Unidade 16,220000

Néo ha.

15/06/2016 iiﬁgggig a 6.092.038,04 | Ordinaria 300.000 4,680000 300.000 3,31|R$ por Unidade 100,000000
Preferencial Classe A 900.000 4,740000 154.800 3,31|R$ por Unidade 17,200000

Néo ha.

PAGINA: 217 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS

19.2 - Movimentacao dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria

Exercicio social 31/12/2018

Acles

Espécie de agédo
Ordinéria

Classe acéo preferencial

Movimentagé&o Quantidade (Unidades)

Descricédo dos valores mobiliarios

Preco médio ponderado de
aquisicdo/alienacao (Reais)

Quantidade Inicial 6.700
Quantidade adquirida 123.000
Quantidade alienada 0
Quantidade cancelada 6.700
Quantidade final 123.000

Relacao valores mobiliarios em
circulacéo

0,209411%
Espécie de agéo Classe acéo preferencial

Preferencial Preferencial Classe A

Movimentacéo Quantidade (Unidades)

4,16
0,00

Descrigdo dos valores mobiliarios

Preco médio ponderado de
aquisicado/alienacao (Reais)

Quantidade Inicial 12.900
Quantidade adquirida 95.900
Quantidade alienada 0
Quantidade cancelada 27.700
Quantidade final 81.100

Relacao valores mobiliarios em 0,183458%

circulacéo

Exercicio social 31/12/2017

Acdes

Espécie de agéo Classe acéo preferencial

Ordinaria

Movimentagé&o Quantidade (Unidades)

4,92
0,00

Descrigdo dos valores mobiliarios

Preco médio ponderado de
aquisicdo/alienacao (Reais)

Quantidade Inicial 0
Quantidade adquirida 6.700
Quantidade alienada 0
Quantidade cancelada 0
Quantidade final 6.700

Relacao valores mobiliarios em
circulacéo

0,011398%

4.173,25
0,00

Verséo : 3

Fator cotacdo

Fator cotacdo

Fator cotacdo

PAGINA: 218 de 226



Formulario de Referéncia - 2019 - FINANCEIRA ALFA S.A.- CRED FINANC E INVS Versao : 3

19.2 - Movimentacao dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria

Espécie de agéo Classe acao preferencial  Descri¢do dos valores mobiliarios Fator cotagao
Preferencial Preferencial Classe A

Preco médio ponderado de

Movimentacéo Quantidade (Unidades) aquisicéo/alienacéo (Reais)
Quantidade Inicial 0

Quantidade adquirida 12.900 4,68
Quantidade alienada 0 0,00
Quantidade cancelada 0

Quantidade final 12.900

Relacao valores mobiliarios em 0,029107%

circulagéo

Exercicio social 31/12/2016

Acbes
Espécie de agéo Classe acdo preferencial  Descrigdo dos valores mobiliarios Fator cotagao
Ordinéria

Preco médio ponderado de
Movimentacédo Quantidade (Unidades) aquisicéo/alienacéo (Reais)
Quantidade Inicial 0
Quantidade adquirida 300.000 3,31
Quantidade alienada 0 0,00
Quantidade cancelada 300.000
Quantidade final 0
Relacao valores mobiliarios em 0,000000%
circulagéo
Espécie de agéo Classe acao preferencial  Descri¢do dos valores mobiliarios Fator cotagao
Preferencial Preferencial Classe A

Preco médio ponderado de
Movimentacé&o Quantidade (Unidades) aquisicdo/alienacéo (Reais)
Quantidade Inicial 0
Quantidade adquirida 237.600 3,31
Quantidade alienada 0 0,00
Quantidade cancelada 237.600
Quantidade final 0
Relacao valores mobiliarios em 0,000000%
circulagéo
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19.3 - Outras inf. relev. - recompra/tesouraria

N&o h& outras informacdes relevantes a serem fornecidas.
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20.1 - Informacdes sobre a politica de negociacado de valores mobiliarios

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

O Emissor néo possui politica formal de negociacao de valores mobiliarios.
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20.2 - Outras informacgdes relevantes

N&o hé& outras informacdes julgadas relevantes.
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21.1 - Descricao das normas, regimentos ou procedimentos internos relativos a divulgacéao
de informacdes

Qualquer informacdo a respeito das atividades do Emissor que seja passivel de divulgacdo publica é
obrigatoriamente submetida ao crivo da Diretoria do Emissor e, dependendo da sensibilidade da mateéria tratada,
sujeita a aprovacdo pelo Conselho de Administracéo.

O Emissor preparou e atualiza regularmente publicacdes que orientam todos os seus colaboradores sobre a
filosofia do Conglomerado do qual faz parte, bem como sobre as diretrizes de atuacao e principios que norteiam
seus negocios. Tais publicacdes incluem os “Conceitos Basicos ¢ Linha de Atuagdo”, o “Cédigo de Etica e
Conduta”, as medidas de “Prevencao a Lavagem de Dinheiro” e a politica de “Seguranca da Informacao”.

Tais normas incluem regras sobre a proibicédo a prestacdo de declaraces ou entrevistas a 6rgdo de comunicagdo
sem a prévia e expressa aprovagdo da Diretoria. Também determinam a vedacao absoluta ao uso de informag&o
privilegiada e ao fornecimento a terceiros de informacdes relativas as atividades do Emissor sujeitas ao sigilo
profissional.
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21.2 - Descricao da politica de divulgacéo de ato ou fato relevante e dos procedimentos
relativos a manutencéo de sigilo sobre informacdes relevantes nédo divulgadas

Ao identificar ato ou fato que possa ser caracterizado como relevante para 0 Emissor, e desta forma sujeito a
divulgacdo nos termos do Artigo 157 da Lei n° 6.404/76, e da Instrucdo CVM n° 358/02, a Diretoria do Emissor
submete-o a analise da Presidéncia e da Diretoria de Relacdes com Investidores que, conjuntamente, quando
entendem ser o caso, elaboram o respectivo Comunicado e adotam as providéncias para sua divulgacao.

A manutencdo do sigilo destas informacgdes, até sua divulgacdo na forma regulamentar, é assegurada pelo seu
acesso restrito até a divulgacdo, permitido somente aos administradores, bem como pelas regras de sigilo
profissional acima mencionadas, sempre aplicadas criteriosamente e com maximo rigor.

A Politica de Divulgagdo do Emissor determina que a divulgacdo de fato relevante se dara atraves de publicacdo
nos jornais de grande circulacdo habitualmente utilizados pelo Emissor, podendo ser feita de forma resumida
com indicacdo dos enderecos na rede mundial de computadores — Internet, onde a informacdo completa estara
disponivel a todos os investidores, em teor no minimo idéntico aquele remetido a CVM e, se for o caso, a Bolsa
de Valores e entidades do mercado de balcdo organizado em que os valores mobiliarios de emissdo do Emissor
sejam admitidos a negociacéao.
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21.3 - Administradores responsaveis pela implementacdo, manutencao, avaliacao e
fiscalizacdo da politica de divulgacéo de informacdes

O administrador responsavel pela implementagdo, manutencgdo, avaliagdo e fiscalizagdo da politica de divulgacéo
de informacdes do Emissor € o Diretor responsavel por Relagcdes com Investidores.
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21.4 - Outras informacgdes relevantes

N&o h& outras informacdes relevantes a serem fornecidas.
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