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CONTRATO DE INTERMEDIAÇÃO DE OPERAÇÕES NOS MERCADOS ADMINISTRADOS POR BOLSA DE VALORES, POR ENTIDADE DO MERCADO DE BALCÃO ORGANIZADO, NOS MERCADOS DISPONÍVEIS, A TERMO, FUTURO E DE OPÇÕES, DE MERCADORIAS E ATIVOS FINANCEIROS

I - CORRETORA:
ALFA CORRETORA DE CÂMBIO E VALORES MOBILIÁRIOS S.A., sediada no Município de São Paulo, Estado de São Paulo, na Alameda Santos, nº 466, 6º andar, inscrita no CNPJ/MF sob n( 62.178.421/0001-64, por seus representantes legais infra-assinados.

II - CLIENTE:

Nome/Razão Social:      
Endereço Residencial/Sede:      
CPF/CNPJ:                      

RG/Inscrição Estadual:                     Órgão Emissor:      
As partes nomeadas e qualificadas têm, entre si, justo e acordado o presente CONTRATO DE INTERMEDIAÇÃO DE OPERAÇÕES NOS MERCADOS ADMINISTRADOS POR BOLSA DE VALORES, POR ENTIDADE DO MERCADO DE BALCÃO ORGANIZADO, NOS MERCADOS DISPONÍVEIS, A TERMO, FUTURO E DE OPÇÕES, DE MERCADORIAS E ATIVOS FINANCEIROS (“Contrato”), que se regerá pelas seguintes cláusulas e condições.

DO OBJETO

1. Este Contrato tem por objeto regular os direitos e obrigações das partes contratantes, relativamente a qualquer operação, isolada ou conjunta, nos mercados à vista e/ou de liquidação futura de títulos e valores mobiliários (mercados a termo, de opções, futuro e assemelhados), a seguir “mercado à vista” e “mercado de liquidação futura”, assim como nos mercados disponíveis, a termo, futuro e de opções, de mercadorias e ativos financeiros na  B3 S.A. – Bolsa, Brasil, Balcão, no segmento da Bolsa de Mercadorias & Futuros - BM&F, intermediados pela CORRETORA por conta e ordem do CLIENTE, nos estritos limites das instruções recebidas.
1.1. A CORRETORA fica autorizada a receber e executar, além das ordens escritas, as que forem transmitidas verbalmente pelo CLIENTE, nos mercados à vista e de liquidação futura administrados pela  B3 S.A. – Bolsa, Brasil, Balcão, no segmento da Bolsa de Valores de São Paulo (“BOVESPA”) e/ou pela Sociedade Operadora do Mercado de Ativos S.A. (“SOMA”), de qualquer título ou valor mobiliário, assim como nos mercados disponíveis, a termo, futuro e de opções, de mercadorias e ativos financeiros na  B3 S.A. – Bolsa, Brasil, Balcão, no segmento da Bolsa de Mercadorias & Futuros - BM&F.
1.1.1. Considerando que a “B3 S.A. – Bolsa, Brasil, Balcão” é a empresa que administra os mercados BM&FBOVESPA, para fins deste Contrato será utilizada a denominação “B3” para referência à administradora dos mercados.
1.1.2. São escritas as ordens recebidas por carta, via fax, e-mail e mensagem instantânea, constando, conforme o caso, assinatura, número do aparelho transmissor, data, hora, emissor da ordem, natureza da ordem e descrição dos ativos. 

1.1.3. São verbais as ordens recebidas via telefônica, as quais terão a mesma validade das escritas, passando a existir e gerar efeitos a partir do momento em que a CORRETORA as receber.

1.1.3.1. O CLIENTE autoriza a CORRETORA, neste ato, em caráter irrevogável e irretratável, a gravar a totalidade dos diálogos entre eles mantidos via telefônica e via mensagem instantânea, observada a regulamentação aplicável, mantendo-as arquivadas pelo período de 05 (cinco) anos, ou prazo superior, em caso de processo administrativo, quando determinado pela CVM, pela B3 ou pela BSM Supervisão de Mercados (“BSM”), e os arquivos poderão ser utilizados como prova no esclarecimento de questões relacionadas a sua conta e suas operações. 
1.2. A CORRETORA obriga-se a executar as operações de acordo com as ordens cometidas pelo CLIENTE.

1.2.1. 
Todavia, poderá a CORRETORA, por seu livre arbítrio, recusar-se a receber e/ou executar, total ou parcialmente as ordens do CLIENTE, comunicando-o no mesmo ato.

1.2.2.
Igualmente, poderá a CORRETORA cancelar as ordens pendentes, inclusive se o CLIENTE estiver inadimplente com qualquer de suas obrigações e/ou se as ordens a serem executadas, representarem riscos excessivos em relação à capacidade financeira do CLIENTE.

1.2.3.
Nessas hipóteses, deverá a CORRETORA comunicar imediatamente ao CLIENTE a não execução das operações, explicando os motivos da recusa.

1.2.4.
A CORRETORA poderá limitar a quantidade de posições em aberto mantidas em nome do CLIENTE, bem como encerrá-las, quando ultrapassarem o limite estabelecido.

1.2.5.
A CORRETORA poderá definir limites de negociação e/ou estabelecer mecanismos que visem limitar riscos excessivos ao CLIENTE, decorrentes da variação de cotação e condições excepcionais de mercado, podendo recusar-se a receber e/ou executar ordens transmitidas pelo CLIENTE. 

1.2.5.1.
Nessas hipóteses, os limites poderão ser revistos e alterados para cima ou para baixo, na periodicidade e de acordo com critérios de análise definidos exclusivamente pela CORRETORA.
1.3 O CLIENTE se obriga a fornecer informações e documentos caso haja qualquer alteração em seus dados cadastrais na maior brevidade possível, em prazo nunca superior a 10 (dez) dias de sua ocorrência. A falta de atualização de ficha cadastral por parte do CLIENTE não poderá ser considerada, em hipótese alguma, como falta de diligência por parte da CORRETORA, sendo obrigação do CLIENTE manter seus dados cadastrais permanentemente atualizados. O CLIENTE ainda se obriga a fornecer informações e documentos necessários para manutenção e atualização cadastral, sempre que solicitado pela CORRETORA, devendo fornecer tais informações e documentos em prazo de até 10 (dez) dias, a contar da solicitação.
DA REGULAMENTAÇÃO APLICÁVEL

2. As operações a serem executadas pela CORRETORA, por ordem do CLIENTE, bem como os direitos e as obrigações delas decorrentes, sujeitam-se:

a) ao Estatuto Social da B3;

b) ao Regulamento de Operações, ao Código de Ética e aos demais normativos ou documentos expedidos pela B3 na qualidade de entidade autorreguladora e auxiliar do Poder Público;

c) às normas que de modo específico as regulamentam;

d) aos usos, práticas e costumes adotados e geralmente aceitos pelo mercado; 

e) às decisões de Juízo Arbitral da B3;
f) as Regras e Parâmetros de Atuação da CORRETORA, previstas no Anexo ao Contrato;

g) as disposições legais e regulamentares pertinentes à matéria, especialmente aquelas emanadas da Comissão de Valores Mobiliários (“CVM”), que de modo específico regulam as operações realizadas nos mercados à vista e de liquidação futura;

h) os Regulamentos de Operações dos Mercados à vista, a termo, de opções e futuro da B3 e da SOMA, bem como as Informações e Especificações Técnicas destes Mercados por elas editadas;

i) os Regulamentos e Procedimentos Operacionais da Companhia Brasileira de Liquidação e Custódia (“CBLC”), especialmente a parte referente à compensação e à liquidação de operações realizadas nos mercados à vista e de liquidação futura; e
j) os usos e costumes adotados, praticados e aceitos no mercado de capitais brasileiro; e
k) os instrumentos normativos expedidos pela Bolsa de Valores ou pela Entidade do Mercado de Balcão Organizado..

2.1. O CLIENTE declara conhecer as normas elencadas no item retro, a elas aderindo expressamente, bem como aos instrumentos ali destacados, obrigando-se a cumpri-los fielmente, naquilo que aplicável.

2.1.1. Em relação aos usos, práticas e costumes adotados e geralmente aceitos pelo mercado, o CLIENTE sujeitar-se-á às interpretações e decisões que o Juízo Arbitral da B3 proferir.

2.2. O CLIENTE declara estar ciente que estas normas e regulamentos estão sujeitos a alterações, emanadas pela própria B3, dentro do limite de autorregulação que lhe confere o seu Estatuto Social e o Regulamento de Operações, bem como alterações emanadas pelas autoridades governamentais, especialmente as do Banco Central do Brasil e da Comissão de Valores Mobiliários.

2.3. As eventuais alterações previstas no item anterior serão aplicadas às ordens e operações referidas neste Contrato, de acordo com as condições estabelecidas pela B3.

2.3.1. A CORRETORA obriga-se a comunicar ao CLIENTE, imediatamente, toda e qualquer alteração a que se refere este item.

2.4. O CLIENTE e a CORRETORA têm conhecimento que a B3, a SOMA e a CBLC são entidades autorreguladoras do mercado de capitais brasileiro e órgãos auxiliares da CVM, sendo, nessa qualidade, responsáveis por regulamentar e fiscalizar respectivamente as operações e as atividades de custódia, compensação e liquidação das operações realizadas pelas corretoras nos mercados administrados pela B3 e pela SOMA, operações essas que são compensadas e liquidadas na CBLC.
2.4.1.
Observadas as disposições contidas no item 2.4, a B3, a SOMA e a CBLC poderão, visando manter sistema adequado à realização de operações realizadas nos mercados à vista e de liquidação futura, alterar, mediante prévia comunicação à CORRETORA, as regras aplicáveis às operações nesses mercados, inclusive quanto à sua compensação e liquidação, o nível de margem de garantia requerido, sua composição, as formas de cálculo e as normas de movimentação de valores, podendo tais alterações serem aplicadas às posições vigentes na data da alteração.
2.4.2.
Todas as alterações que vierem a ocorrer nas regulamentações mencionadas no item 2.4 serão autoaplicáveis e terão vigência imediata às ordens e operações objeto deste Contrato, cabendo à CORRETORA, quando e se for o caso, informar o CLIENTE sobre as alterações ocorridas nas referidas regulamentações.

DA ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE

3. O CLIENTE reconhece e concorda que a CORRETORA é integralmente isenta de responsabilidade, inclusive perante terceiros, por prejuízos sofridos em decorrência de:

a) variações de preços inerentes às operações;

b) atos culposos ou dolosos praticados por terceiros;

c) interrupções nos sistemas de comunicação devido à (i) ocorrência de caso fortuito ou força maior, nos termos da lei civil em vigor; (ii) variação brusca de preços ou (iii) baixa de liquidez no mercado; problemas oriundos de falhas e/ou intervenções de qualquer prestador de serviços de comunicações ou de outra natureza, e, ainda, falhas na disponibilidade e acesso ao sistema de operações ou em sua rede; 

d) casos fortuitos e de força maior na forma da legislação em vigor; e
e) investimentos realizados com base em informações incorretas, disponibilizadas pelo CLIENTE à CORRETORA.

3.1. O CLIENTE declara que:

a) tem conhecimento das regras aplicáveis às operações de bolsa e do mercado de balcão organizado, especialmente àquelas aplicáveis aos mercados à vista e de liquidação futura;

b) tem pleno conhecimento de que os investimentos realizados nos mercados à vista e de liquidação futura, administrados por bolsas de valores e entidades do mercado de balcão organizado, são caracterizados por serem de risco. 

3.2. Quaisquer prejuízos sofridos pelo CLIENTE em decorrência de suas decisões de realizar quaisquer operações, inclusive comprar, vender ou manter títulos, valores mobiliários e ativos financeiros, são de sua inteira responsabilidade.

DAS GARANTIAS – MERCADO DE LIQUIDAÇÃO FUTURA
4. O CLIENTE, antes de iniciar as suas atividades nos mercados de liquidação futura, deverá, quando for o caso, efetuar o depósito das garantias junto à CORRETORA, de acordo com os regulamentos e procedimentos operacionais da CBLC, cujo objetivo é garantir o fiel cumprimento das obrigações assumidas pelo CLIENTE nos mercados de liquidação futura.
4.1. A B3 e a CBLC poderão, a qualquer tempo, alterar as regras básicas nos mercados de liquidação futura, inclusive o nível de margem de garantia requerido, sua composição, as formas de cálculo e as normas de movimentação de seus valores, podendo tais alterações serem aplicadas às posições vigentes da data da alteração. O CLIENTE obriga-se a observar tais alterações e arcar com quaisquer encargos consequentes.

4.2. Observadas as disposições contidas no item 4.1, a CBLC, por meio de agente de compensação e/ou da própria CORRETORA, poderá também exigir garantias extras e adicionais que julgar necessárias, observado qualquer valor e/ou prazo, inclusive para posições já registradas, ainda que em níveis mais restritos que os estipulados nas respectivas normas regulamentares vigentes, para fins de assegurar o integral e pontual adimplemento das obrigações que competirem ao CLIENTE, em razão das operações realizadas por sua conta e ordem pela CORRETORA.

4.3. O CLIENTE obriga-se, em caráter irrevogável e irretratável, a atender às solicitações que lhe forem feitas na forma ora prevista, inclusive no caso de reforço de garantia, dentro dos prazos que lhe forem indicados pela CORRETORA.

4.4. A CORRETORA poderá, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério, para o cumprimento das obrigações assumidas pelo CLIENTE, :

a) exigir a substituição dos títulos ou valores mobiliários entregues em garantia por outros, de livre escolha da CORRETORA e/ou

b) exigir a substituição da garantia prestada em moeda por títulos e valores mobiliários, de livre escolha da CORRETORA, ou vice-versa e/ou
c) exigir o aumento da margem de garantia, inclusive para as posições já mantidas em nome do CLIENTE; 

d) exigir do CLIENTE a antecipação dos ajustes diários; 

e) exigir as garantias adicionais que julgar necessárias. 
4.5. O CLIENTE obriga-se, em caráter irrevogável e irretratável, a efetuar a substituição ou constituição da garantia, na forma ora prevista e dentro dos prazos que forem fixados pela CORRETORA.

4.6. O CLIENTE, com prévia e expressa anuência da CORRETORA, poderá substituir os títulos ou valores mobiliários entregues por ele à CORRETORA a título de garantia das obrigações assumidas nos mercados de liquidação futura.

4.7. A CORRETORA, em hipótese alguma, estará obrigada a conceder a liberação da garantia, antes do integral cumprimento, pelo CLIENTE, das obrigações que lhe competirem.

4.8. Em caso de inadimplemento do CLIENTE, no cumprimento de qualquer das obrigações que lhe forem determinadas, nos prazos indicados pela CORRETORA, esta fica expressamente autorizada, independentemente de aviso prévio ou qualquer outra providência judicial ou extrajudicial, a:

a) 
executar, reter e/ou efetuar transferências de importâncias em moeda que detiver depositadas em garantia ou a qualquer título, pelo CLIENTE ou a seu favor;

b)
promover a venda, a preço de mercado, dos títulos, valores mobiliários e ativos financeiros entregues em garantia pelo CLIENTE, assim como quaisquer outros valores que detiver, depositados a qualquer título, a favor do CLIENTE, inclusive as próprias posições e os valores mobiliários objeto das operações realizadas nos mercados de liquidação futura;

c) 
promover a compensação de quaisquer créditos do CLIENTE; 

d) 
efetuar a compra, a preço de mercado, dos títulos, valores mobiliários e ativos financeiros necessários à liquidação de operações realizadas por conta e ordem do CLIENTE; e/ou 

e) 
proceder ao encerramento e/ou à liquidação por vencimento ou antecipada, no todo ou em parte, das posições registradas em nome do CLIENTE.

4.9. O CLIENTE, em caso de inobservância de qualquer das obrigações regulamentares ou daquelas previstas neste Contrato, está sujeito ao pagamento de multas, sendo responsável pelos ônus e despesas a que seu inadimplemento der causa ou que forem necessários para dar cumprimento às obrigações que lhe competiam, sem prejuízo de poder a CORRETORA considerar vencido o presente Contrato.

4.10. Quando ocorrer insuficiência ou excesso de garantia, a Bolsa de Valores ou a Entidade do Mercado de Balcão Organizado debitará ou creditará, conforme o caso, o valor correspondente na conta da CORRETORA, por ocasião da compensação financeira.

4.11. Fica, ainda, constituída garantia flutuante sobre todos e quaisquer ativos e direitos de propriedade do CLIENTE e que estejam custodiados, depositados, em cobrança, ou de qualquer forma sob a posse direta ou indireta da CORRETORA ou de qualquer das demais empresas do Conglomerado Financeiro Alfa, a qualquer tempo, durante a vigência deste Contrato. Fica a CORRETORA autorizada, em caráter irrevogável e irretratável, a ordenar ou efetuar o débito de quaisquer valores existentes em conta de depósitos e/ou resgate de aplicações financeiras de titularidade do CLIENTE mantidas no Banco Alfa S.A. e/ou Banco Alfa de Investimento S.A., que ficam autorizados pelo CLIENTE, em caráter irrevogável e irretratável, a acatar/efetuar os débitos e/ou resgates que venham a ser solicitados pela CORRETORA, transferindo a ela referidos recursos, para liquidação de eventuais obrigações deste Contrato.

4.12. O CLIENTE reconhece e concorda que, caso deixe de liquidar débitos decorrentes de operações realizadas nos mercados administrados pela B3, terá seu nome incluído no rol de comitentes inadimplentes, ficando impedido de operar enquanto não quitar seus débitos, nos termos da regulamentação editada pela B3. 

4.13. O CLIENTE só será considerado adimplente mediante confirmação do recebimento de recursos pela: (i) CORRETORA; (ii) pelo Membro de Compensação da CORRETORA; e (iii) pela B3. Sem prejuízo do disposto neste Contrato, as garantias do CLIENTE poderão ser executadas (i) pelo Membro de Compensação, caso este não receba da CORRETORA os valores para liquidação das operações realizadas pelo CLIENTE; (ii) pela B3, caso esta não receba do Membro de Compensação os valores para liquidação das operações realizadas pelo CLIENTE. 
DA CONTA CORRENTE, CUSTOS E DESPESAS 

5. A CORRETORA manterá, em nome do CLIENTE, conta corrente, não movimentável por cheques, onde serão lançados os débitos e créditos relativos às operações realizadas em seu nome.

5.1. Na referida conta serão lançados os débitos e créditos relativos às operações realizadas pelo CLIENTE, as margens de garantia e seus resultados financeiros, quando depositados em dinheiro, bem como os lançamentos referentes ao ajuste diário.
5.2. Na mesma conta corrente poderão ser debitados ou creditados:

a) as corretagens, as taxas de custódias, de liquidação e de registro dos contratos;

b) os ajustes diários;

c) as margens de garantia, em dinheiro;

d) os resultados das aplicações financeiras das margens de garantia em dinheiro;

e) os resultados das liquidações de todas as operações efetuadas na B3;

f) as taxas de administração dos recursos entregues à B3;

g) eventuais retenções de tributos, exigíveis na forma da legislação em vigor;

h) demais despesas, decorrentes da execução das operações;

i) taxas de registro e demais taxas regulamentares fixadas pela B3, pela SOMA e pela CBLC; e

j) despesas com a custódia de títulos e valores mobiliários.

5.2.1. Com relação à corretagem cobrada pela CORRETORA, a Política adotada, exclusivamente referente às operações nos mercados disponível, a termo, futuro e de opções da B3, estipula descontos sobre a Taxa Operacional Básica (TOB) divulgada pela B3 e publicada no site www.bmfbovespa.com.br / Regulação / Derivativos / Custos, cuja negociação é livremente pactuada entre a CORRETORA e o CLIENTE. 

5.3. O CLIENTE reconhece e aceita que a relação dos custos, despesas e obrigações constante do item 5.2 tem caráter exemplificativo, não abrangendo necessariamente todas as despesas nas quais o CLIENTE poderá incorrer por força das operações decorrentes do presente Contrato, e cujos lançamentos, desde já, autoriza a CORRETORA a promover, independentemente de comunicação neste sentido. 

5.4. O CLIENTE obriga-se a manter e suprir sua conta corrente junto à CORRETORA, tempestiva e antecipadamente, para garantia das execuções das operações, bem como para débito:

a) do custo das operações realizadas;

b) das corretagens devidas, das taxas de custódia, de liquidação e de registro de contratos fixados pela B3 e demais custos e despesas incidentes;

c) das margens de garantia exigidas pela CORRETORA ou pela B3; e

d) dos ajustes diários, relativos às oscilações de preços nos mercados futuros.

5.5. O CLIENTE compromete-se, ainda, a efetuar o pagamento dos seguintes encargos incidentes sobre as operações, os quais serão igualmente debitados ou creditados na referida conta, conforme Política de Cobrança descrita abaixo:

a)
Taxas de Corretagem: A CORRETORA é responsável por garantir perante à B3 o registro das ordens e a liquidação de todas as operações de seus clientes, e por esse serviço é cobrada uma comissão de corretagem tanto na compra quanto na venda de ações. A forma dessa cobrança varia em função do canal que o CLIENTE escolhe para operar, se por meio da Mesa de Operações ou se por meio do “Home Broker”.
a.1) Clientes da Mesa de Operações: Sempre que o investidor realizar operações com ações por esse canal lhe será cobrado um percentual sobre o volume financeiro de sua movimentação no dia (compras mais vendas), e mais um valor fixo, conforme condições na tabela divulgada no site www.alfacorretora.com.br /Custos Operacionais.

a.2) Clientes “Home Broker”: Os clientes do “Home Broker”, podem optar por operar na Corretora com uma das seguintes alternativas de cobrança de corretagem, Tabela de Corretagem “Home Broker” (com desconto sobre a Tabela da Mesa) ou Corretagem Fixa por ordem executada, conforme condições na tabela divulgada no site www.alfacorretora.com.br / Custos Operacionais.

b)
Taxas B3: Existem taxas que são cobradas diretamente pela B3 cujo detalhamento esta divulgado no site www.alfacorretora.com.br /Custos Operacionais. São cobradas mediante o seu abatimento sobre o valor bruto a ser liquidado junto ao CLIENTE.
b.1) Taxas de registro de operações com títulos e valores mobiliários admitidos à negociação nos mercados à vista e de liquidação futura cobrados;

b.2) Taxas de liquidação de operações; e

b.3) Emolumentos.
c)
Taxa de Custódia CBLC: A custódia fungível de ações e valores mobiliários é um serviço com alto grau de qualidade e confiabilidade prestado pela Cia Brasileira de Liquidação e Custódia, clearing que garante segurança e rapidez necessárias no que se refere à guarda de títulos, exercício de direitos dos investidores, compensação, liquidação e controle de risco de operações aos participantes do mercado. Para a prestação desse serviço há a incidência de dois tipos de taxas:
c.1) Taxa Variável Sobre o Valor em Custódia: Trata-se de taxa variável calculada mensalmente com base na aplicação de um percentual (pro rata mês) sobre o valor da carteira do cliente ao final do mês, conforme as faixas e condições indicadas em nosso site www.alfacorretora.com.br / Custos Operacionais.

c.2) Taxa Fixa Mensal de Posição Custodiada: Trata-se de taxa fixa aplicada mensalmente para todos clientes com posição em aberto, cobrado conforma tabela indicada em nosso site www.alfacorretora.com.br/Custos Operacionais. Vale ressaltar que para os clientes (tanto da Mesa como do “Home Broker”) que realizarem alguma operação no mês, referida taxa está isenta de cobrança.

d)
Outras taxas e custos: A B3 poderá aplicar outras taxas e custos para processos específicos publicados no site www.b3.com.br / Mercados / Custos Operacionais.

e) Tributação: As regras estabelecidas nos tributos cobrados sobre as operações de renda variável estão contidas em nosso site www.alfacorretora.com.br – Custos Operacionais ou no site da Receita Federal www.receita.gov.br.
5.5.1. O CLIENTE está ciente de que as Bolsas de Valores e Entidades de Mercado de Balcão Organizado poderão, a qualquer tempo, estabelecer novas taxas e encargos a incidir sobre as operações realizadas em seu recinto, responsabilizando-se integralmente por sua satisfação.

5.6. Os recursos financeiros encaminhados pelo CLIENTE à CORRETORA somente serão considerados liberados para aplicação após a confirmação, por parte da CORRETORA, de sua efetiva disponibilidade.

5.7. O CLIENTE autoriza os lançamentos a débito ou a crédito, dependendo de sua posição, a serem efetuados diariamente, referente ao ajuste diário de sua posição em relação ao dia anterior de negociação. Os débitos ou créditos serão efetuados de acordo com os prazos estabelecidos nas normas e regulamentos expedidos pela B3, pela SOMA e pela CBLC.

5.8. Fica, ainda, constituída garantia flutuante sobre todos e quaisquer ativos e direitos de propriedade do CLIENTE e que estejam custodiados, depositados, em cobrança ou de qualquer forma sob a posse direta ou indireta, da CORRETORA ou de qualquer das demais empresas do Conglomerado Financeiro Alfa, a qualquer tempo durante a vigência deste Contrato. Fica a CORRETORA autorizada, em caráter irrevogável e irretratável, a ordenar ou efetuar o débito de quaisquer valores existentes em conta de depósitos e/ou resgate de aplicações financeiras de titularidade do CLIENTE mantidas junto ao Banco Alfa S.A e/ou Banco Alfa de Investimento S.A., que ficam autorizados pelo CLIENTE, em caráter irrevogável e irretratável, a acatar/efetuar os débitos e/ou resgates que venham a ser solicitados pela CORRETORA, transferindo referidos recursos à mesma, para liquidação de eventuais obrigações deste Contrato.
5.9. A CORRETORA poderá, a seu critério, aumentar a exigência de margem, inclusive para as posições já mantidas em nome do CLIENTE.

5.10. A CORRETORA poderá, igualmente, exigir do CLIENTE a antecipação dos ajustes diários referidos na letra “d” do item 4.4 acima.

5.11. A CORRETORA poderá, ainda, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério, determinar a substituição de garantias depositadas, inclusive para posições já registradas e garantidas, obrigando-se o CLIENTE, em caráter irrevogável e irretratável, a efetuar a substituição da garantia, na forma e dentro dos prazos que forem fixados pela CORRETORA.

5.12. A relação dos custos, despesas e obrigações das Cláusulas 4.2, 4.4 e 4.9 é exemplificativa, não abrangendo necessariamente todas as obrigações ou despesas nas quais o CLIENTE poderá incorrer por ocasião da execução das operações por ele ordenadas.

5.13. A insuficiência de saldo na conta do CLIENTE, bem como o não pagamento dos ajustes diários e das margens requeridas até às 12h (doze horas) do dia da sua exigibilidade, dará à CORRETORA o direito de:

a) encerrar, parcial ou totalmente, as posições do CLIENTE; 

b) utilizar-se dos valores em dinheiro ou créditos que administre ou detenha em nome do CLIENTE, para aplicá-los na amortização ou compensação dos débitos não honrados;

c) determinar à B3 a execução das garantias existentes em nome do CLIENTE; e

d) efetuar a venda ou compra, a preço de mercado, dos contratos necessários à liquidação das posições em aberto do CLIENTE.

5.14. As importâncias em moeda corrente, os títulos e valores mobiliários, as posições nos mercados a termo, futuro e de opções, a posição de custódia de ouro e os prêmios de opções do CLIENTE em poder da CORRETORA, poderão ser utilizados por esta como lhe aprouver, para atender obrigações do CLIENTE das quais seja credora ou garantidora.

5.15. O CLIENTE obriga-se a pagar sobre eventuais saldos devedores, correção monetária plena, juros de mora multa sobre o saldo devedor, conforme disposição da cláusula 9 abaixo.

5.16. Independentemente do acima disposto, o CLIENTE autoriza a CORRETORA, em caráter irrevogável e irretratável, a debitar da conta corrente de sua titularidade mantida no Banco Alfa S.A., nos respectivos vencimentos, os montantes necessários à liquidação das obrigações decorrentes deste Contrato. Para esta finalidade, o CLIENTE nomeia e constitui a CORRETORA sua bastante procuradora, em caráter irrevogável e irretratável, para representá-lo perante o Banco Alfa S.A., outorgando-lhe poderes necessários e suficientes para efetuar saques e solicitar transferências da referida conta por qualquer tipo de transferência facultado pelas autoridades competentes, solicitar saldos e extratos da mesma, bem como assinar todo e qualquer documento que se faça necessário para o fiel cumprimento do presente mandato.

5.16.1. A falta de provisionamento de recursos na conta corrente referida no item anterior e a falta de pagamento tempestivo configurarão o inadimplemento do CLIENTE.

5.16.2. O disposto no caput desta cláusula constitui faculdade da CORRETORA que, a seu exclusivo critério, poderá optar por outra forma de liquidação, que deverá ser feita pelo CLIENTE em reserva bancária, por meio de transferência eletrônica disponível (ted) ou outra forma indicada pela CORRETORA, podendo esta escolher a câmara de liquidação por meio da qual a transferência será efetuada. O CLIENTE arcará com as despesas decorrentes.

5.17. O CLIENTE reconhece e concorda que, caso deixe de liquidar débitos decorrentes de operações realizadas nos mercados administrados pela B3, terá seu nome incluído no rol de comitentes inadimplentes, ficando impedido de operar enquanto não quitar seus débitos, nos termos da regulamentação editada pela B3. 
5.18. O CLIENTE só será considerado adimplente mediante confirmação do recebimento de recursos pela: (i) CORRETORA; (ii) pelo Membro de Compensação da CORRETORA; e (iii) pela B3. Sem prejuízo do disposto na cláusula 5.16, as garantias do CLIENTE poderão ser executadas (I) pelo Membro de Compensação, caso este não receba da CORRETORA os valores para liquidação das operações realizadas pelo CLIENTE; (II) pela B3, caso esta não receba do Membro de Compensação os valores para liquidação das operações realizadas pelo CLIENTE. 
5.19. O CLIENTE por deste instrumento outorga à CORRETORA poderes especiais para representá-lo perante a B3, assumindo todas as obrigações e exercendo todos os direitos decorrentes das normas e regulamentos da B3, podendo, inclusive, receber e dar quitação, celebrar acordos e transigir. 

5.20. Dentre esses poderes destacam-se:

a) movimentar a custódia de ouro e de quaisquer outros bens registrados em nome do CLIENTE;

b) movimentar as garantias que o CLIENTE possuir junto à CORRETORA ou B3; e

c) recebimento de valores em nome do CLIENTE, a este pertencente ou dos quais seja credor.

5.21. A CORRETORA poderá, a seu critério, liberar ao CLIENTE as posições de ouro no mercado disponível antes da compensação do cheque dado em pagamento das respectivas compras, pelo CLIENTE.

DA MARGEM DE GARANTIA – OPERAÇÕES NOS MERCADOS DISPONÍVEL, A TERMO, FUTURO E DE OPÇÕES DA B3
6. A metodologia para apuração da margem de garantia é baseada em cenários de estresse de preços e encontra-se descrita no Capítulo 17 do Manual de Procedimentos Operacionais da Câmara de Compensação de Liquidação de Operações de Derivativos da B3. Conforme descrito nas especificações dos contratos, no item correspondente à margem de garantia, esta poderá ser alterada a qualquer momento, a critério da B3, sendo que os contratos são divididos, para efeito de apuração da margem, nas seguintes categorias:

a) ativos líquidos: abrangem os contratos futuros e de opções do tipo conhecido como opções americanas sobre futuros, com exceção dos agropecuários e energéticos;

b) ativos ilíquidos: abrangem os contratos a termo de ativos financeiros negociados em pregão e os swaps com garantia; e

c) demais ativos: abrangem os contratos futuros agropecuários e energéticos, o contrato a termo de ouro, os contratos de opções sobre disponível, os contratos de opções sobre futuro e os contratos de opções flexíveis.

DOS RISCOS INERENTES ÀS OPERAÇÕES

7. O CLIENTE declara conhecer os termos do Estatuto Social, do Regulamento de Operações e demais normas editadas pela B3, bem como as especificações constantes dos contratos negociados em seus pregões e as obrigações e os riscos associados às operações, dentre os quais, além dos já mencionados, destacam-se por sua relevância, os seguintes:

a) as posições nos mercados futuros são atualizadas diariamente, de acordo com os preços observados em pregão. Assim, quando o mercado se mover contra a posição detida pelo CLIENTE serão requeridos ajustes diários e, provavelmente margens adicionais. O CLIENTE se declara ciente do risco de (i) caso atue como comprador no mercado futuro, se houver queda de preços, ter alterado negativamente o valor atualizado da sua posição e (ii) caso atue como vendedor no mercado futuro, se houver alta de preços, ter alterado negativamente o valor atualizado da sua posição. Em ambas situações, serão requeridos pagamentos de ajustes diários em dinheiro relativos à variação das posições e, a critério da B3 e/ou da CORRETORA, de margens operacionais;

b) as margens devidas na abertura de posições lançadoras a descoberto no mercado de opções, recolhidas à B3 no dia seguinte ao da ocorrência, são normalmente calculadas com base no valor do prêmio, devendo-se manter a mesma proporção até a liquidação ou vencimento da opção. Desta forma, quando ocorrerem aumentos no valor do prêmio da série, ou quando este for arbitrado pela B3 para efeito de fixação da margem mínima, serão solicitados complementos de margem do lançador;

c) a manutenção de posições travadas ou opostas em um mesmo participante - compra e venda de contratos futuros para meses de vencimentos distintos, ou compra e venda de opções de série diferentes – sob certas circunstâncias, não eliminam os riscos do mercado;

d) atuando como titular de uma opção de compra, o CLIENTE corre risco de perder o valor do prêmio pago, ou parte dele, caso o valor intrínseco da opção (diferença entre o preço do ativo-objeto e o preço de exercício, se positiva) seja inferior ao prêmio pago pela opção; 

e) atuando como titular de uma opção de venda, o CLIENTE corre risco de perder o valor do prêmio pago, ou parte dele, caso o valor intrínseco da opção (diferença entre o preço de exercício e o preço do ativo-objeto, se positiva) seja inferior ao prêmio pago pela opção. 

f) ;

g) atuando como lançador na opção de compra o CLIENTE corre o risco de sofrer prejuízos diretamente relacionados à elevação do preço do ativo-objeto da opção no mercado a vista; 

h) atuando como lançador na opção de venda o CLIENTE corre o risco de sofrer prejuízos no caso da queda do preço do ativo-objeto da opção no mercado a vista.; 

i) ;

j) as posições em aberto nos mercados futuros e de opções podem ser liquidadas por diferença, mediante a realização de uma operação de natureza inversa (compra ou venda), como forma de realizar lucros, limitar prejuízos ou evitar exercícios. As condições de liquidez do mercado, no entanto, podem dificultar ou impossibilitar a execução da operação de natureza inversa no prazo pretendido ou, ainda, quando esta estiver vinculada a uma ordem do tipo limitada, a um preço determinado.; e

k) O CLIENTE assume inteira e exclusiva responsabilidade pelos efeitos e riscos envolvidos em todas as operações contratadas por intermédio da CORRETORA com base neste Contrato, sem qualquer garantia ou coobrigação desta última com relação a quaisquer contrapartes, intermediários e/ou terceiros.

7.1. Esta enumeração visa alertar o CLIENTE dos riscos inerentes às operações realizadas nos mercados aqui mencionados e para que este não possa, a qualquer tempo ou título, pretender eximir-se de cumprir quaisquer obrigações.

7.2. Caso ocorra situação imprevista em contratos derivativos transacionados pelo CLIENTE, ou, caso haja ações governamentais ou quaisquer outros fatores extraordinários que impactem a formação, a maneira de apuração ou divulgação de variável, ou a sua descontinuidade, a B3 tomará medidas que entender cabíveis, a seu exclusivo critério, a fim de liquidar a posição do CLIENTE ou manutenção em base equivalente.

DO DIREITO DE SUBSCRIÇÃO

8. O exercício do direito de subscrição de títulos, valores mobiliários e ativos financeiros somente será efetuado pela CORRETORA mediante prévia autorização do CLIENTE, por escrito ou por qualquer outro meio, desde que seja possível evidenciar o seu recebimento, com antecedência mínima de 7 (sete) dias da data fixada para o encerramento do prazo de exercício do direito, e com depósito prévio dos recursos necessários.

DO PAGAMENTO

9. O CLIENTE compromete-se a efetuar o pagamento dos valores provenientes das operações realizadas, ciente de que, se houver atraso no pagamento de qualquer obrigação prevista neste Contrato, a parte em mora pagará juros moratórios de 12% (doze por cento) ao ano e multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito corrigido pela variação do IGPM/FGV (índice geral de preços de mercado da Fundação Getúlio Vargas), sem prejuízo da possibilidade, a critério da CORRETORA, de vencimento antecipado de todas as obrigações do CLIENTE frente à CORRETORA.

DOS LIMITES OPERACIONAIS 

10. A CORRETORA poderá impor limites operacionais para a realização de operações e/ou estabelecer mecanismos que visem a limitar riscos excessivos ao CLIENTE, em decorrência da variação brusca de cotação e condições excepcionais de mercado. 

DA ADESÃO AO CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE CUSTÓDIA 

11. O CLIENTE, neste ato, adere também aos termos do “Contrato de Prestação de Serviços de Custódia Fungível de Ações Nominativas CBLC” firmado pela CORRETORA, outorgando à CBLC poderes para, na qualidade de proprietário fiduciário, transferir para seu nome, junto às companhias emitentes, as ações de propriedade do CLIENTE.

NEGOCIAÇÃO POR MEIO ELETRÔNICO
12. A CORRETORA poderá disponibilizar gratuitamente, plataforma na Internet e/ou aplicativo pelo qual o CLIENTE terá a faculdade de acessar informações, bem como transmitir ordens e instruções relativas às operações nos mercados à vista e de opções, bem como outros que possam ser criados e/ou lançados pela CORRETORA.
12.1.1 O acesso pelo CLIENTE a plataforma na internet e/ou aplicativo é gratuito, e sua contratação será automática a partir do seu primeiro acesso ao site da CORRETORA. A plataforma permitirá acesso aos mercados da B3, com custos operacionais descritos no item 5.  
12.1.2 O acesso pelo CLIENTE ao serviço e/ou transmissão de ordens/instruções significará, por si só, aceitação e aprovação integral das condições de utilização da plataforma e do conteúdo de seu site relativo às operações nos mercados à vista e de opções objeto deste Contrato.

12.2. O CLIENTE está ciente de que há valores-limites estabelecidos pela CORRETORA para realização de operações por meio da plataforma.
12.3. O CLIENTE está ciente de que a senha e assinatura eletrônica para efetuar operações objeto deste Contrato, via Internet, é de seu uso e conhecimento exclusivo, pessoal e intransferível, e valerá como assinatura digital para qualquer transação efetuada, podendo a CORRETORA, a seu critério, bloquear essa senha. Havendo suspeita de uso irregular da senha e assinatura eletrônica, a CORRETORA informará à B3 e à BSM e, se entender cabível, poderá bloquear a senha e assinatura eletrônica até que seja identificado e sanado o motivo do uso irregular.

12.3.1
 O CLIENTE concorda, em caráter irretratável e irrevogável, que a utilização de senha e assinatura eletrônica é prova inequívoca das operações/assentimentos/ordens realizadas e que elas derivam de sua livre manifestação de vontade, reconhecendo-as conforme as características que delas restam armazenadas no ambiente computacional Alfa, como absolutamente válidas, legítimas e correspondentes a sua vontade, isentando a CORRETORA de qualquer responsabilidade a esse respeito.

12.3.2
O CLIENTE reconhece como válidos todos os Termos de Adesão, Contratos e outros documentos com relação aos quais tenha manifestado sua concordância, com seus respectivos termos e condições, eletronicamente, como decorrência ou pré-condição dos relacionamentos solicitados pelo CLIENTE à na plataforma.

12.4.
O CLIENTE declara-se ciente de que eventuais análises do mercado financeiro e outras informações disponíveis na plataforma são apresentadas com caráter meramente informativo e não constituem oferta, aconselhamento ou recomendação. Tais análises e informações têm origem em fontes tidas como confiáveis pela CORRETORA e suas empresas coligadas e associadas que, no entanto, não garantem nem assumem qualquer responsabilidade por sua suficiência, integridade ou precisão, para qualquer fim.

12.4.1.
O CLIENTE atesta que está ciente de que podem lhe ser disponibilizadas, na plataforma, análises e informações sucessivas e/ou simultâneas que não guardem consistência entre si, podendo até ser contraditórias, atingindo diferentes conclusões, na medida em que essas análises e informações poderão refletir diferentes premissas, pontos-de-vista e métodos analíticos, dependendo, inclusive, da fonte que os preparou.

12.5. A CORRETORA em hipótese alguma poderá ser responsabilizada por falhas no acesso à plataforma, devidas a problemas no computador do CLIENTE, no navegador utilizado, no provedor ou com as linhas de telefones utilizadas para conexão, nem por problemas ocorridos com seus computadores, uma vez que a plataforma constitui apenas uma facilidade disponibilizada aos clientes da CORRETORA, que dispõem de outras formas para realizar suas operações junto à CORRETORA.

12.5.1.
A CORRETORA não poderá, em nenhuma hipótese, ser responsabilizada por qualquer espécie de dano, material ou moral, prejuízo e/ou lucro cessante resultante da não prestação dos serviços da plataforma, ou por qualquer falha de desempenho, erro, omissão, interrupção, defeito, demora na operação ou transmissão, vírus de computador ou falha da linha ou do sistema, decorrentes de qualquer causa, inclusive, mas sem se limitar, ao caso em que o computador do CLIENTE não tenha a configuração mínima exigida para acessar e utilizar a plataforma, em qualquer de suas versões, atuais ou futuras. Toda transmissão de ordem pela internet está sujeita a interrupções ou atrasos, podendo impedir ou prejudicar o envio de ordens ou a recepção de informações atualizadas relacionadas a: (a) status das ordens; (b) posições de custódia, de operações e de limites; e (c) cotação de ativos.
12.6. O CLIENTE declara-se ciente de (i) que os dados de mercado (“DADOS DE MERCADO”) são disponibilizados pela CORRETORA exclusivamente para consulta, que (ii) são de propriedade exclusiva da B3, que (iii) a difusão de DADOS DE MERCADO (“DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO”) não pode ser redistribuída pelo CLIENTE sem a prévia e expressa anuência da CORRETORA. e que (iv) não pode utilizar os DADOS DE MERCADO de forma diversa à finalidade ora prevista.
12.6.1. O CLIENTE declara ainda, neste ato, estar ciente e concordar com os termos de uso e condições a seguir: 
(i) A DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO origina-se dos sistemas de negociação por meio da tecnologia, métodos, gastos e esforços providos unicamente pela B3, única titular de todos os direitos relacionados à DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, inclusive de propriedade intelectual, incluindo quaisquer modificações efetuadas, ressalvadas as informações de terceiros que a B3 está autorizada a distribuir. O CLIENTE compromete-se a respeitar tais direitos, bem como não remover ou alterar quaisquer sinais, alertas e avisos de direito autoral e/ou marcas de produtos ou serviços contidos ou mencionados na DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO;
(ii) Esta autorização limitada de uso não confere ao CLIENTE nenhum direito, título, propriedade, inclusive intelectual, participação ou qualquer outra prerrogativa sobre a DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, os quais permanecem sob titularidade exclusiva da B3 e/ou seus parceiros e a DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO somente poderá ser utilizada pelo CLIENTE para fins internos, na forma prevista abaixo;
(iii) O CLIENTE está autorizado a utilizar a DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO com finalidade única e exclusiva de auxiliá-lo em decisões de investimento, não sendo permitido o uso desta de forma contrária à legislação vigente ou em desacordo com os propósitos estabelecidos neste instrumento e no Contrato firmado entre o provedor da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO (“DISTRIBUIDOR DE MARKET DATA”) e a B3, além dos termos de uso constantes no website do provedor ou de outra maneira disponibilizados ao CLIENTE. A B3 terá o direito de alterar os termos de uso da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO de tempos em tempos, a seu exclusivo critério;
(iv) Todos os direitos de propriedade da B3 e/ou seus parceiros sobre a DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO devem ser protegidos durante e após a extinção deste instrumento com o mesmo zelo despendido pela CORRRETORA e pelo CLIENTE para proteger os bens de sua propriedade, comprometendo-se o CLIENTE a seguir todos os termos de uso da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO fornecidos e alterados de tempos em tempos pela B3; 
(v) O CLIENTE conhece e concorda em se vincular a todas as obrigações aplicáveis e estabelecidas nestes termos de uso. Estes termos de uso poderão ser alterados de tempos em tempos pela B3; 
(vi) Salvo mediante prévio e expresso consentimento, por escrito, da B3, em instrumento contratual próprio e nos termos das diretrizes da política então vigente, não é permitida a utilização da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO para fins de elaboração, criação, cálculo ou geração de qualquer modalidade de índice, bem como de instrumentos financeiros, valores mobiliários (ex. opções e derivativos) em benefício próprio ou de terceiros. Na hipótese de o CLIENTE violar essa proibição, a B3 poderá determinar ao DISTRIBUIDOR DE MARKET DATA o cancelamento imediato do acesso deste CLIENTE à DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO e a aplicação das penalidades previstas no Contrato firmado entre a CORRETORA e a B3, bem como o recurso a todos os mecanismos previstos em lei para cessar referida infração ou violação deste instrumento ou de qualquer contrato firmado entre a CORRETORA e o CLIENTE. O CLIENTE tem ciência e concorda que (i) a B3 é uma parte beneficiária de qualquer contrato entre o CLIENTE e seu provedor de DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO e a B3 terá o direito de pleitear em juízo o exercício e defesa de seus direitos previstos os instrumentos referidos anteriormente, considerando o dano irreparável que irá experimentar se referidos termos forem violados; e (ii) os termos de uso da B3 (modificados de tempos em tempos) serão considerados incorporados por referência a este Contrato. A B3 poderá tomar qualquer medida ou remédio para o exercício e defesa de seus direitos, sem mútua exclusão entre eles e sem prejuízo ao direito de ser ressarcida pelas perdas e danos sofridos por ela ou por terceiros em decorrência da infração ou violação;
(vii) Não é permitida ao CLIENTE a distribuição, redistribuição, transferência, transmissão, retransmissão, licença, sublicença, locação, empréstimo, venda, revenda, recirculação, reformatação, publicação, prestação de serviços autônomos de DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO e de avaliação ou fornecimento de bases de dados e produtos a terceiros por meio da utilização, ou disponibilização integral ou parcial da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, exceto mediante prévio e expresso consentimento da B3;
(viii) O CLIENTE está ciente e concorda que a B3 ou qualquer representante por ela indicado poderá, a qualquer tempo e quando julgar necessário, mediante aviso prévio com antecedência mínima de 30 (trinta) dias, solicitar liberação para auditar livros, registros e sistemas de recepção do CLIENTE relacionados à DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO e os contratos firmados com a CORRETORA, a fim de verificar a veracidade e exatidão das informações nela contidas, bem como se o CLIENTE está atuando de acordo com o estabelecido no presente instrumento, no Contrato firmado entre a CORRETORA e a B3 e nos termos de uso; 
(ix) O CLIENTE deverá indenizar e isentar a B3 e o DISTRIBUIDOR DE MARKET DATA de todos os prejuízos causados à B3, à CORRETORA e a terceiros decorrentes da utilização indevida da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, tais como, mas não limitadas às custas judiciais, depósitos recursais, contratações de peritos, dentre outros.
(x) A B3 não garante a sequência, a pontualidade, a exatidão e a integralidade da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, tampouco se responsabiliza, perante a CORRETORA, o CLIENTE, demais clientes da CORRETORA, redistribuidores ou terceiros por quaisquer atrasos, inexatidões, erros ou omissões na DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO prevista no presente Contrato ou pelos danos decorrentes desses eventos ou por eles provocados. A B3 igualmente não se responsabiliza por qualquer fato decorrente do impedimento de distribuição da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, inclusive quando da ocorrência de caso fortuito ou força maior; 
(xi) Os termos e condições ora previstos prevalecerão sobre quaisquer outros termos acordados entre o CLIENTE e a CORRETORA que com eles sejam inconsistentes ou incompatíveis e não poderão ser alterados, salvo acordado por escrito com a B3; 
(xii) O CLIENTE não poderá utilizar quaisquer marcas, símbolos, sinais distintivos ou elementos de identificação da B3 e de seus produtos e serviços, e tampouco fazer publicidade e marketing associando suas atividades às da B3, sem o consentimento prévio e por escrito desta e qualquer uso autorizado das marcas deverá estar em acordo com os termos e condições estabelecidos pela B3 para referido uso;

(xiii) O CLIENTE deverá indenizar a CORRETORA por todo e qualquer prejuízo decorrente do uso indevido da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO e da redistribuição da DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO, sem o consentimento prévio e por escrito da B3, ficando desde já estabelecido que na hipótese de uso indevido a CORRETORA suspenderá a DIFUSÃO DE DADOS DE MERCADO do acesso do CLIENTE.
DISPOSIÇÕES GERAIS
13. A tolerância por parte da CORRETORA com relação ao descumprimento de qualquer das obrigações assumidas pelo CLIENTE em decorrência deste Contrato não implicará em novação ou renúncia de seus direitos.

13.1. O CLIENTE é o responsável perante a CORRETORA pelas informações que prestar.

13.2. O CLIENTE, ainda, declara:

a) assumir integral responsabilidade civil e criminal pela veracidade dos dados e informações por ele prestados à CORRETORA; 

b) conhecer e aceitar como válidas e obrigatórias, para reger todas e quaisquer operações por sua conta e ordem realizadas pela CORRETORA junto à B3, as disposições contidas nas normas legais e regulamentares mencionadas na cláusula 14 e suas ulteriores alterações, que serão aplicáveis automaticamente;

c) estar ciente e aceitar que os investimentos nos mercados podem ser caracterizados como de risco;

d) estar ciente de que a CORRETORA poderá realizar operações para pessoas vinculadas. Para efeitos deste Contrato e das normas da B3, considera-se pessoa vinculada: 1.1) Carteira própria da CORRETORA; 1.2) Administradores, empregados, operadores e prepostos da CORRETORA, inclusive agentes autônomos, estagiários e trainees; 1.3) Sócios ou acionistas da CORRETORA, pessoas físicas; 1.4) Cônjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas nos subitens 1.2) e 1.3); 1.5) Fundos exclusivos cujas cotas sejam de propriedade das entidades/pessoas listadas nos subitens 1.1) a 1.4) anteriores e que sejam geridos pela própria CORRETORA; 1.6) Qualquer outro tipo de “veículo” ou estrutura que, do ponto de vista econômico, represente operação de carteira própria da CORRETORA ou de interesse de qualquer pessoa relacionada anteriormente nos subitens 1.2) a 1.4); 2) Instituição financeira ligada, assim considerada qualquer instituição financeira pertencente ao conglomerado econômico da CORRETORA, ou seja, o grupo de sociedades vinculadas por participação acionária, por controle operacional caracterizado pela administração ou gerência comum, ou por contrato; e 3) Empresa não-financeira ligada, ou seja, qualquer empresa pertencente ao conglomerado econômico da CORRETORA, conforme a definição de conglomerado do item 2;
e) leu as Regras e Parâmetros de Atuação da CORRETORA, prevista no Anexo deste Contrato e concorda plenamente com o seu teor;

f) tem conhecimento do disposto nas Instruções CVM nºs 617/2019 e 505/2011, as leu e está plenamente ciente do que nelas está contido;

g) tem conhecimento do disposto nos Regulamentos de Operações dos mercados à vista e de liquidação futura da B3 e da SOMA, das Informações e Especificações Técnicas destes mercados editadas pela B3 e pela SOMA, bem como dos Regulamentos e Procedimentos Operacionais da CBLC; 
h) e garante que não pratica, diretamente ou através de seus administradores, acionistas, clientes, fornecedores, prepostos, prestadores de serviços, procuradores ou colaboradores, em seu interesse ou benefício, exclusivo ou não, quaisquer atos ou condutas que sejam ou possam ser caracterizados como lesivos à administração pública, nacional ou estrangeira, assumindo de forma irretratável e irrevogável todas as responsabilidades de caráter civil e criminal decorrentes e obrigando-se a indenizar a CORRETORA por eventuais prejuízos por ele suportados em decorrência da inexatidão destas declarações conforme disposto na Lei nº 12.846, de 1º.08.2013 (Lei Anticorrupção); e
i) e garante, também neste ato, sob as penas da lei, de forma irrevogável e irretratável, que (i) observa as legislações ambientais, trabalhistas, especialmente as relativas à saúde, segurança ocupacional, inexistência de trabalho infantil ou análogo ao escravo; (ii) monitora suas atividades de forma a identificar e mitigar eventuais impactos ambientais não antevistos, bem como monitora seus fornecedores diretos e relevantes no que diz respeito a impactos ambientais, respeito às legislações social e trabalhistas, normas de saúde e segurança ocupacional, além da inexistência de trabalho infantil ou análogo ao escravo.    
13.3. O CLIENTE declara ter recebido cópia dos documentos de informação sobre o mercado de liquidação futura, elaborado pela CBLC e/ou pela BOVESPA, conforme ato normativo da CVM.
13.4. O CLIENTE declara ter ciência que, nos casos em que haja relacionamento com os prepostos da CORRETORA, inclusive os agentes autônomos de investimentos vinculados a ela, (i) não deve entregar ou receber qualquer numerário, título ou valor mobiliário ou outro Ativo a prepostos, inclusive agentes autônomos, vinculados à CORRETORA; (ii) não deve realizar pagamentos a prepostos, inclusive agentes autônomo de investimentos, vinculados à CORRETORA; (iii) o preposto ou o agente autônomo de investimentos não pode ser seu procurador ou seu representante perante à CORRETORA, para qualquer fim; (iv) não deve contratar com o preposto, inclusive o agente autônomo de investimentos vinculado à CORRETORA, ainda que a  título  gratuito, serviços de administração de carteira de valores mobiliários, consultoria ou análise de valores mobiliários; e (v) não deve entregar senhas ou assinaturas eletrônicas a prepostos do Participante, inclusive agentes autônomos de investimentos a ele vinculados.
13.5. Quando da abertura do cadastro do CLIENTE junto à CORRETORA, aquele indicará se concorda ou não que a própria CORRETORA ou pessoas a elas vinculadas possam atuar na contraparte de operações ordenadas. 
13.6. Havendo a realização de uma operação na qual a CORRETORA ou pessoas a ela vinculadas atuem na contraparte, essa informação será destacada na respectiva Nota de Corretagem, que será entregue ao CLIENTE.
13.7. As ordens de pessoas não vinculadas à CORRETORA terão prioridade em relação às ordens de pessoas a ela vinculadas.

13.8. As notas de corretagens emitidas pela CORRETORA ou pela B3, se o caso, em nome do CLIENTE garantem a certeza e liquidez dos valores devidos e não pagos pelo CLIENTE, constituindo-se, em conjunto com este instrumento, em título executivo extrajudicial, nos termos e para os fins do artigo 784, III do Código de Processo Civil.

13.89. A constatação pela CORRETORA da incapacidade do CLIENTE, temporária ou permanente, parcial ou total, dar-lhe-á direito a proceder na forma prevista na cláusula 4.9 deste instrumento, independentemente de aviso ou notificação prévia aos interessados.

13.10. Em caso de inobservância pelo CLIENTE, de qualquer das obrigações assumidas no presente Contrato ou, inclusive, nas previstas nas normas e regulamentos a ele aplicáveis, sujeitá-lo-á ao pagamento à CORRETORA de uma multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da obrigação descumprida, ficando responsável pelos ônus, penalidades e despesas a que o seu inadimplemento der causa ou que forem necessários para dar cumprimento às obrigações que lhe competirem, sem prejuízo das demais medidas judiciais e/ou extrajudicial cabíveis.

13.11. No caso de morte, incapacidade civil, insolvência, pedido de recuperação judicial ou extrajudicial, decretação de falência ou dissolução do CLIENTE, a CORRETORA fica autorizada a proceder de acordo com a cláusula 5.9, sem prejuízo das demais providências eventualmente cabíveis.

13.12. Se houver decisão final condenando o CLIENTE, em processo administrativo ou judicial, ou assinatura de acordo de leniência, pela prática de atos ou condutas lesivas à administração pública, nos termos da legislação aplicável, especialmente a Lei nº 12.846 de 1º.08.2013 (Lei Anticorrupção), a CORRETORA rescindirá o presente instrumento independente de aviso prévio ou qualquer outra providência cabível. 
13.13. Qualquer omissão ou tolerância da CORRETORA em relação aos direitos que lhe são conferidos neste Contrato ou pelas normas e regulamentos a ela aplicáveis, não importará em renúncia a tais direitos nem tampouco constituirá novação ou modificação das obrigações do CLIENTE, podendo a CORRETORA exercê-los plenamente a qualquer tempo.

13.14. As partes não poderão ceder ou transferir os direitos e obrigações estabelecidos neste Contrato para terceiros sem a prévia anuência da outra parte.

13.14.1. A CORRETORA poderá ainda optar por submeter, as controvérsias decorrentes deste Contrato ao Juízo Arbitral da B3.

13.15. O cliente declara, desde já, sua submissão ao Juízo Arbitral da B3, comprometendo-se a aceitar sua instalação quando suscitada pela CORRETORA, nos termos e para os fins da Lei nº 9.307/96.







               Cliente

13.15.1. As partes declaram conhecer e aceitar as normas de funcionamento e de instalação do Juízo Arbitral da B3 emanadas de seus Estatutos Sociais, do respectivo Regulamento e das demais normas editadas pela B3.

                                                   





               Cliente

13.16. Mesmo após sua denúncia, o presente Contrato permanecerá válido e produzindo todos os seus efeitos, até que todas as operações oriundas deste estejam liquidadas.

13.17. Transmissão e Consulta Cadastral: O CLIENTE autoriza a CORRETORA, assim como suas coligadas, controladas, controladora e sucessores, em caráter irrevogável e irretratável, a consultar e registrar as informações sobre ele e/ou relativas a este Contrato, e a todos e quaisquer débitos e responsabilidades decorrentes de operações de crédito que propuser e as que vier a contratar, ao Sistema de Informações de Crédito (SCR) e ao Sistema de Registro de Operações de Câmbio, ambos do Banco Central do Brasil (“Bacen”), bem como nos eventuais sistemas que venham a substituí-los ou complementá-los, à Base de Dados Compartilhados das Instituições Financeiras e à CED – Central de Exposição a Derivativos, geridas pela Federação Brasileira de Bancos – FEBRABAN, bem como à SERASA e a outros bancos de dados, compartilhados entre instituições financeiras ou não, podendo a CORRETORA, ainda, entregar documentos que demonstrem as operações, quando solicitados. A presente autorização estende-se às demais instituições autorizadas a consultar referidos sistemas. O CLIENTE está ciente e declara que lhe foi esclarecido, que:
a)
as informações constantes das bases de dados acima mencionadas serão utilizadas (i) para o fim de compartilhamento dos dados daquelas operações e/ou garantias com outras instituições financeiras fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil, visando subsidiar decisões de crédito e de negócios tomadas pelas instituições financeiras; e (ii) para a fiscalização, pelo Banco Central do Brasil, dos riscos de crédito e de mercado a que estão expostas as instituições financeiras;

b)
poderá ter acesso aos seus dados a qualquer tempo, por meio de requerimento formal enviado ao Bacen, por meio do REGISTRATO – Extrato de Registro de informações do Bacen, ou da Central de atendimento ao Público do Bacen;

c)
na hipótese de os dados serem incorretos ou não corresponderem à verdade, poderão solicitar sua modificação, cancelamento ou o registro de anotação complementar, inclusive o registro de medidas judiciais, mediante requerimento por escrito e fundamentado à CORRETORA; e

d)
a consulta a informações inseridas nos sistemas mencionados no caput pelas instituições autorizadas a funcionar pelo Bacen depende de sua prévia autorização, nos termos desta Cláusula.
13.18.
 O CLIENTE declara, em caráter irrevogável e irretratável, que todo e qualquer dado pessoal pertencente à pessoa física (“Titular”) e transmitido à CORRETORA no âmbito deste Contrato, foi obtido com a devida autorização de seu Titular e em estrita observância à Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais). A autorização ora prestada, independentemente de qualquer outra concedida a qualquer tempo à CORRETORA ou a qualquer das demais empresas do Conglomerado Alfa, permite à CORRETORA realizar o tratamento de tais dados pessoais para as seguintes finalidades:  

(i) Assegurar a adequada identificação, qualificação e autenticação do Titular;

(ii) Conferir maior segurança e prevenir fraudes;

(iii) Prevenir atos relacionados à lavagem de dinheiro e outros atos ilícitos; e

(iv) Realizar análises de risco de crédito.

13.18.1.
O CLIENTE obriga-se, ainda, a indenizar e ressarcir a CORRETORA, incluindo, mas não se limitando a, danos diretos e indiretos, despesas, custas e honorários advocatícios, em razão do tratamento de dado pessoal decorrente de autorização de seu Titular, entregue pelo CLIENTE à CORRETORA, obtida com vícios de consentimento ou de forma ilegal.
13.19. Este Contrato é celebrado em caráter de não exclusividade, tanto em relação à CORRETORA quanto ao CLIENTE.

13.20. O CLIENTE, por meio deste instrumento, declara expressamente que leu, entendeu e concorda com todas as disposições estabelecidas neste Contrato, autorizando a CORRETORA a adotar as medidas ora previstas, sempre que necessário.
13.21. No caso de a CORRETORA vir a ser demandada, em juízo ou fora dele, por terceiros, em relação a qualquer obrigação não honrada pelo CLIENTE, este se obriga, sob seu exclusivo ônus, a se defender e a defender a CORRETORA de forma adequada e tempestiva, sob pena da CORRETORA providenciar sua própria defesa, cujo ônus será integralmente suportado pelo CLIENTE.
13.22. Caso a CORRETORA venha a ser compelida a pagar a terceiros quaisquer quantias em virtude do inadimplemento do CLIENTE, este ficará imediatamente obrigado a ressarcir a CORRETORA de tais valores, devidamente atualizados, sem prejuízo de eventuais perdas e danos que a CORRETORA venha a suportar em decorrência deste fato
13.23 Na hipótese de ocorrer situação especial, o CLIENTE autoriza, de pleno direito e sem a necessidade de sua autorização prévia ou específica, na forma dos normativos da B3, a indicação do participante-destino pela B3 e a transferência de posições de titularidade do comitente e respectivas garantias para o participante-destino.
13.24 Na hipótese de ocorrer situação especial, o comitente está ciente do compartilhamento de dados e/ou informações mantidos pela câmara e/ou pela central depositária de renda variável B3 com o participante-destino, na forma dos normativos da B3.
DO PRAZO E RESCISÃO
14. O presente Contrato é celebrado por prazo indeterminado, obriga as partes e seus sucessores e/ou herdeiros e permanecerá válido e produzindo os seus efeitos até que todas as operações do CLIENTE estejam liquidadas e depois de cumpridas todas as suas obrigações vencidas ou vincendas.
14.1. Constituirá motivo de rescisão automática o descumprimento de quaisquer das disposições contidas nas cláusulas deste Contrato, hipótese em que as operações realizadas pelo CLIENTE deverão por ele ser devidamente liquidadas. 

14.2. A CORRETORA também considerará rescindido o presente Contrato, independente de qualquer aviso, notificação ou interpelação, se o CLIENTE for condenado, por decisão final, em processo administrativo ou judicial, ou assinar acordo de leniência, pela prática de atos ou condutas lesivas à administração pública, nos termos da legislação aplicável, especialmente a Lei nº 12.846 de 1º.08.2013 (Lei Anticorrupção).

14.3. 
Este Contrato poderá ser rescindido a qualquer tempo, por ambas as partes, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, desde que estejam absolutamente em dia, todas as obrigações assumidas por cada uma das partes neste Contrato.

DO FORO

15. As partes elegem o foro da cidade de São Paulo, Estado de São Paulo, como competente para dirimir quaisquer dúvidas controvérsias ou litígios oriundos deste Contrato, inclusive para homologar a sentença arbitral.

15.1. Poderá a CORRETORA, se autora na ação, optar pelo domicílio do CLIENTE, se este for diverso do dela.

E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual forma e teor, na presença das testemunhas abaixo nomeadas e assinadas, para que produza seus jurídicos e legais efeitos.

São Paulo,      de       de      .

	ALFA CORRETORA DE CÂMBIO E VALORES MOBILIÁRIOS S.A.
	
	CLIENTE


TESTEMUNHAS:


NOME:      




NOME:      
RG:      





RG:      
CPF/MF:      




CPF/MF:      
Alfa Corretora de Câmbio e Valores Mobiliários S.A. - Al. Santos, 466 – São Paulo – SP – CEP 01418-000 
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